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1.

BAZA LEGALA DE FUNCTIONARE

Art.1. Prevederile Regulamentului de organizare si functionare al Bibliotecii sunt in conformitate cu

2.

Art.2.

Art.3.

Art4.

Art.5.

3.

Art.6.

Art.7.

Art.8.

urmatoarele acte oficiale:

a) Legea nr. 334/2002 — Legea Bibliotecilor, republicata cu modificarile ulterioare;

b) Legea nr. 182 /25.10.2000 - privind protejarea patrimoniului cultural national mobil
republicatd cu modificarile ulterioare;

c) Ordinul nr. 5286/12.11.2004 - al ministrului culturii si cultelor si al ministrului educatiei
si cercetarii privind aprobarea Regulamentului pentru imprumut interbibliotecar;

d) Ordinul nr. 4626/2005 - al ministrului educatiei si cercetarii privind aprobarea
Metodologiei de recuperare a documentelor pierdute, distruse ori deteriorate si de taxare a
serviciilor §i a nerespectarii termenelor de restituire a publicatiilor imprumutate din
bibliotecile cuprinse in reteaua invatamantului, precum si a Precizarilor privind calculul
valoric al acestor documente;

e) Legea 22/19.11.1969 - privind angajarea gestionarilor, constituirea de garantii si
raspunderea n legatura cu gestionarea bunurilor materiale, modificata de Legea nr.54/1994.

f) Hotararea nr. 2230/8.12.1969 - privind gestionarea bunurilor materiale;

g) Legea 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal si libera circulatie a acestor date cu modificarile ulterioare;

g) Hotararile Senatului Universitatii ,,Stefan cel Mare” din Suceava referitor organizarii si
functionarii-privind organizarea si functionarea Bibliotecii Universitare.

MISIUNE

Biblioteca Universitatii ,,Stefan cel Mare” Suceava este o biblioteca de drept public, fara
personalitate juridica, care functioneaza ca structurd interna a Universitatii, subordonata
Rectorului USV.

Biblioteca Universitatii ,,Stefan cel Mare” Suceava este parte integranta a sistemului national
de invatamant superior si asigurd suportul de specialitate pentru procesul de instruire,
formare si educatie, precum si pentru activitatea de cercetare stiintifica.

Biblioteca Universitatii ,,Stefan cel Mare” Suceava indeplineste sarcini in cadrul sistemului
integrat al bibliotecilor din Roménia si participa la realizarea Catalogului national partajat si
a bibliotecii virtuale roméanesti.

Biblioteca Universitatii ,,Stefan cel Mare” Suceava dezvolta colectii enciclopedice si
specializate de publicatii cu caracter stiintific si de inalta valoare culturala, din tara si de
peste hotare, pe toate categoriile de suporturi documentare, Th acord cu programele de
invatamant, de cercetare si de cultura.

PATRIMONIU

Patrimoniul documentar al Bibliotecii Universitatii ,,Stefan cel Mare” Suceava include: carti,
publicatii periodice si seriale, microformate, documente cartografice, documente
audiovizuale, documente grafice, documente electronice, documente multiplicate prin
prelucrari fizico-chimice, alte categorii de documente, indiferent de suportul material.
Colectiile Bibliotecii Universitatii ,,Stefan cel Mare” Suceava se constituite si se dezvolta
prin achizitie, transfer, schimb interbibliotecar national si international, donatii,
sponsorizari.

Dotarile se asigurd prin finantarea de catre USV, precum si prin transferuri, donatii si
sponsorizari.

3/10



\'l Universitatea
. . . - - .u Stefan cel Mar
Organizarea si functionarea Bibliotecii USV USU e

Art.9. Biblioteca Universitatii ,,Stefan cel Mare” Suceava elaboreaza strategii periodice, In acord
cu prevederile strategiei universitatii, pe baza carora intocmeste planuri si programe anuale
de activitate, de completare a colectiilor si de dotare.

4. STRUCTURA ORGANIZATORICA

Art.10. Biblioteca Universitatii ,,Stefan cel Mare” face parte din categoria bibliotecilor institutiilor
de invatdmant superior de stat, este biblioteca de drept public, fard personalitate juridica,
aflata in subordinea Rectorului.

Art.11. Biblioteca Universitatii ,,Stefan cel Mare” poate constitui, singurd sau impreund cu alte
institutii, cu acordul Consiliului de Administratie, centre de informare si documentare in
unul sau mai multe domenii de cunoastere, cu functii zonale sau nationale, consortii, baze
comune de date, organisme de coordonare biblioteconomica interuniversitara etc.

Art.12. Organigrama Bibliotecii Universitatii ,,Stefan cel Mare” Suceava, parte a organigramei
universitatii, este propusad de conducerea bibliotecii, avizatd de Consiliul de Administratie,
aprobata de Senatul USV si cuprinde Compartimentul Dezvoltare, Prelucrare, Catalogare si
Compartimentul Comunicarea Colectiilor care functioneaza in cadrul bibliotecii, cu numarul
de posturi aferente.

5. ACTIVITATI SI SERVICII

Art.13. Biblioteca Universitatii ,,Stefan cel Mare” Suceava desfasoara urmatoarele activitati:

a) realizeaza evidenta, prelucrarea, organizarea si pastrarea documentelor;

b) asigura suportul pentru activitatea didactica, de cercetare stiintifica si de perfectionare in
invatamantul superior si informarea documentara a utilizatorilor;

C) completeaza permanent fondul de documente detinute de biblioteca conform profilului
Universitatii ,,Stefan cel Mare” din Suceava,

d) asigura schimb de publicatii si alte documente cu institutii de invatdmant din tara si
strainatate;

e) intreprinde actiuni pentru aplicarea metodelor si tehnicilor de informatizare a bibliotecii,
inclusiv prin digitalizarea colectiilor bibliotecii;

f) elaboreaza buletine de informare (pe suport hartie si/sau electronic), cataloage, cercetari
bibliografice, organizeaza expozitii tematice s.a. care ofera cititorilor date necesare
referitoare la documentele existente, modalitatile de regasire si consultare etc.;

g) asigura si dezvolta relatii de cooperare si schimb de publicatii cu alte biblioteci din tara
si strdindtate sau cu alte unitati academice, stiintifice si de cercetare. Schimbul
interbibliotecar se face cu publicatiile proprii ale universitatii, lucrari cu caracter didactic
si stiintific elaborate de cadrele didactice ale universitatii;

h) sprijina, din propria initiativa sau la cerere, bibliotecile scolare, publice din localitate si
judet, dar si din spatiul romanesc din Ucraina, Moldova, din alte tari, sub aspect
metodologic si stiintific si cultural;

1) asigura formarea continua si perfectionarea personalului propriu prin studiul individual,
participarea la cursuri de specialitate in domeniu, seminarii, instruiri organizate de diferite
institutii de invatamant superior din tara si strainatate, ERASMUS+, parteneriate
bilaterale, conventii, Sesiuni de formare pentru acces biblioteca, intalniri profesor-discipol
s.a.);

J) organizeaza consfatuiri, simpozioane stiintifice, schimburi de experientd pe teme de
biblioteconomie si bibliologie, saloane de carte, expozitii tematice, participa la
manifestari stiintifice de specialitate organizate pe plan local, national sau international;

k) intreprinde cercetari in domeniul bibliologiei sau a altor domenii ale stiintei si culturii;

I) efectueaza, la cerere, cercetari bibliografice;

m) colaboreaza cu organizatiile profesionale ale bibliotecarilor;
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n) incheie intelegeri, conventii, contracte de colaborare cu biblioteci din invatamantul
universitar si preuniversitar din tara si strainatate pentru promovarea informatiei
stiintifice si activitati specifice, cu acordul Consiliului de Administratie;

0) participa la realizarea de consortii nationale si internationale de biblioteci cu acordul
Consiliului de Administratie.

Art.14. Biblioteca Universitatii ,,Stefan cel Mare” din Suceava ofera urmatoarele servicii:

a) asistenta in vederea identificarii publicatiilor / documentelor in catalogul on-line al
bibliotecii precum si in catalogul partajat (in caz de imprumut interbibliotecar);

b) formarea utilizatorilor in tehnicile de identificare a informatiilor;

c) consultanta cititorilor pentru identificarea volumelor in sdlile de lecturd si pentru
Tmprumut la domiciliu;

d) acces la publicatii prin imprumut la domiciliu si acces liber la raft in salile de lectura;

e) acces la reteaua locala de internet a bibliotecii in vederea documentarii si informarii,

f) asistenta pentru utilizarea calculatoarelor;

g) consultare pentru accesarea resurselor stiintifice electronice;

h) logistica necesara fotocopierii/scanarii documentelor de biblioteca in salile de lectura;

i) transmiterea de referinte prin e-mail;

J) imprumut interbibliotecar national si international de publicatii.

6. RESURSE

Art.15.

Art.16.

(1) Resursele Bibliotecii Universitatii ,,Stefan cel Mare” din Suceava sunt constituite din
alocatii de la bugetul de stat, aprobate de cdtre Senatul universitatii, venituri proprii,
provenite din servicii, activitati, tarife si penalitati, contracte, sponsorizari etc., conform
legislatiei In vigoare. (2) Tarifele pentru serviciile prestate de catre personalul bibliotecii
sunt redate Tn Planul de taxe si tarife al USV.

Cuantumurile tarifelor pentru serviciile prestate si ale penalitatilor aferente se stabilesc de
catre senatul universitatii, la propunerea conducerii bibliotecii universitare.

7. PERSONAL SI CONDUCERE

Art.17. Personalul de specialitate din Biblioteca Universitatii ,,Stefan cel Mare” Suceava este format

Art.18.

Art.19.

Art.20.

Art.21.

Art.22.

din bibliotecari.

Personalul Bibliotecii se obliga sa respecte Codul Deontologic al Universitatii ,,Stefan cel
Mare” si al Bibliotecarului.

Personalul de specialitate din Biblioteca Universitatii ,,Stefan cel Mare” Suceava are statut
de personal didactic auxiliar.

Angajarea, promovarea, sanctionarea si eliberarea din functie a personalului din Biblioteca
Universitatii ,,Stefan cel Mare” Suceava se fac prin decizii ale Rectorului, in conformitate
cu prevederile legislatiei in vigoare.

Conducerea Bibliotecii Universitatii ,,Stefan cel Mare” din Suceava este asigurata de un
coordonator.

Numirea, promovarea, sanctionarea si eliberarea din functie a coordonatorului Bibliotecii
Universitatii ,,Stefan cel Mare” se realizeaza de catre conducerea USV, in conditiile legii.

Art. 23. Personalul Bibliotecii USV are urmatoarele obligatii:

a) sa fie loial institutiei angajatoare;

b) sa fie corect si onest in indeplinirea atributiilor de serviciu;

C) sarespecte ordinea importantei functiilor in institutie;

d) sa fie preocupat constant de imbunatatirea serviciilor existente si introducerea unor
servicii noi, adecvate nevoilor informationale in continuad schimbare si diversificare ale
utilizatorilor;
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e) sa fie responsabil, binevoitor si sd actioneze cu profesionalism fatd de colectiile de
documente si informatiile pe care le gestioneaza, indiferent de suportul acestora;

f) sa respecte demnitatea fiecarui membru al bibliotecii, intr-un climat care exclude
hartuirea, exploatarea, umilirea, atitudinea dispretuitoare, amenintarea sau intimidarea;

g) sa respecte utilizatorii bibliotecii, fara discriminari determinate de nationalitate, rasa,
statut social, opinii politice, optiuni religioase, sex sau varsta;

h) sa incurajeze si sa respecte autonomia utilizatorilor in privinta accesului la resursele
bibliotecii, asigurand asistarea in procesul de deprindere a tehnicilor de regasire a
informatiilor;

1) sa fie transparent in indeplinirea atributiilor de serviciu (sd nu pretindd recompense
pentru furnizarea serviciilor prevazute in fisa postului);

J) sd nu foloseasca si sa instraineze bunurile bibliotecii in interes personal;

k) sa aiba un comportament si limbaj civilizat fata de toate persoanele cu care vine in
contact, din interiorul sau din exteriorul Bibliotecit;

I) sarespecte confidentialitatea datelor referitoare la toti utilizatorii pe care ii gestioneaza;

m) sa respecte confidentialitatea in problemele care tin de viata privata a tuturor membrilor
departamentului si ai comunitétii universitare;

n) sinu se implice 1n activitati sau intelegeri care sa dea nastere la conflicte de interese;

0) sa promoveze o imagine favorabila profesiei de bibliotecar prin profesionalismul si
comportamentul sau.

8. CATEGORII DE UTILIZATORI SI ACCESUL iN BIBLIOTECA

Art.24. Categoriile de utilizatori ai bibliotecii universitatii sunt:

a) utilizatori interni:
- studenti, masteranzi, studenti cu burse ERASMUS+ si doctoranzi, cadre didactice,
cercetatori, personal didactic si nedidactic auxiliar, personal administrativ ai
Universitatii ,,Stefan cel Mare” din Suceava;

b) utilizatori externi:
- studenti, masteranzi, doctoranzi, cadre didactice universitare, cercetatori, personal
auxiliar si administrativ din alte centre de invatamant universitar;
- cadre didactice din Tnvatdmantul preuniversitar;
- elevi de liceu;
- alte categorii socio-profesionale (licentiati).

Art.25. Accesul la colectiile si serviciile Bibliotecii Universitatii ,,Stefan cel Mare” se face pe baza
unui permis de biblioteca sub forma de card electronic, valabil pentru toate punctele de
Tmprumut. Cardul electronic are valabilitate:

a) de 3 — 6 ani, in cazul studentilor de la ciclul de studii licenta;

b) de 2 ani pentru studentii masteranzi;

c) de 4 ani pentru studentii doctoranzi;

d) pana la Intocmirea fisei de lichidare pentru cadrele didactice si angajatii universitatii;

e) de un an calendaristic pentru utilizatorii externi.

Art.26. (1) Permisul se elibereaza conform regimului de taxe aprobat de Senatul USV.

(2) Permisul se elibereaza pe baza urmatoarelor acte, in format fizic sau electronic:

a) carte de identitate valabila;

b) cerere tipizata pentru emitere card,

c) pentru utilizatori interni: carnet de student vizat pentru anul universitar in curs;

d) pentru utilizatori externi: carnet de student vizat pentru anul universitar in curs; legitimatie
/ adeverinta de serviciu vizatd/cupon de pensie, carnet de elev vizat pentru anul scolar in
curs, dupa caz.

(3) Permisul de biblioteca este personal si netransmisibil.
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Art.27. Cardul de biblioteca se vizeaza gratuit la fiecare inceput de an universitar pentru inregistrarea
eventualelor modificari privind adresa sau statutul profesional al utilizatorilor si este valabil
pana la semnarea Fisei de lichidare.

Art.28. Tn cazul pierderii sau deteriorarii cardului electronic, titularul este obligat sa instiinteze
Serviciul Relatii cu publicul al bibliotecii Tn vederea emiterii unui duplicat, pe baza actelor
necesare unei eliberdri de permis.

Art.29. Prin inscrierea si detinerea permisului de biblioteca sub forma de card electronic, utilizatorul
Tsi asuma respectarea prezentului Regulament de organizare si functionare al bibliotecii
universitatii.

Art.30. Biblioteca isi rezerva dreptul de a retine permisul utilizatorilor care nu respecta prezentul
Regulament.

9. DREPTURILE SI OBLIGATIILE UTILIZATORILOR BIBLIOTECII

Art.31. Utilizatorii Bibliotecii Universitatii ,,Stefan cel Mare” au dreptul sa beneficieze de:
a) Tmprumut la domiciliu al publicatiilor din colectia destinata imprumutului;
b) consultarea publicatiilor in salile de lectura (cu acces direct sau indirect). Se poate
consulta un numar nelimitat de volume, dar nu mai mult de 15 exemplare simultan;
c) serviciul imprumutului interbibliotecar national si international gratuit sau contra unei
taxe stabilite de fiecare institutie Tn parte. Publicatiile provenite din Tmprumutul
interbibliotecar se studiaza numai in salile de lectura.
Art.32. Pentru orice problema legata de deservire, utilizatorii se pot adresa verbal ori Th scris
conducerii bibliotecii sau universitatii.
Art.33. Utilizatorii Bibliotecii Universitatii ,,Stefan cel Mare” au urmatoarele obligatii:
a) sa solicite eliberarea permisului (cardului electronic) de acces in biblioteca;
b) sa vizeze anual permisul de biblioteca pentru confirmarea valabilitatii;
C) sa respecte termenul de imprumut si, Tn cazul ntérzierilor/pierderilor, sa achite
penalizarile stabilite de Senatul USV;
d) sarespecte orarul de functionare al bibliotecii;
e) sa prezinte bibliotecarului de serviciu permisul de biblioteca;
f) sa nu foloseasca permisul de biblioteca al altui utilizator si sd nu permita folosirea
permisului propriu de catre alta persoana;
g) sadepuna la garderoba bibliotecii obiectele personale (haine de exterior, serviete, genti,
sacose, rucsaci, mape, umbrele etc.);
h) sa ceard permisiunea bibliotecarului de serviciu pentru introducerea in silile bibliotecii
a publicatiilor care nu apartin fondului bibliotecii;
i) sdnu introduca in sélile de biblioteca alimente si bauturi;
j) sainchida telefoanele mobile;
k) sa utilizeze Tn mod corespunzator mobilierul, PC-urile si celelalte bunuri ale bibliotecii;
I) sase comporte civilizat fatd de personalul din biblioteca si fata de ceilalti utilizatori, sa
pastreze linistea, ordinea si curatenia;
m) sa verifice cu atentie starea publicatiilor primite si sa semnaleze bibliotecarului
eventualele deteriorari (pagini rupte sau lipsa, sublinieri);
n) sa pastreze publicatiile imprumutate in buna stare, sa nu faca insemnari, sublinieri si sa
nu deterioreze sau sa extraga pagini si etichete bar cod sau RFID;
0) sa nu scoatd publicatiile solicitate din salile de lectura fara permisiunea bibliotecarului
de serviciu (in cazuri exceptionale, publicatiile din salile de lectura se pot imprumuta
pana a doua zi si/sau pe perioada de week-end).
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10. REGLEMENTARI DE iMPRUMUT - RESTITUIRE A PUBLICATIILOR

Art.34. Tmprumutul publicatiilor se face personal in urmatoarele conditii:
a) utilizatorul prezinta bibliotecarului de serviciu permisul de biblioteca;
b) utilizatorul nu trebuie sa aiba imprumutata nicio carte cu termenul de restituire depasit;
c) utilizatorul nu trebuic sa aibd obligatii restante catre biblioteca (taxe de intarziere
neachitate).
Art.35. Tn functie de categoria de utilizator si statutul publicatiei se stabilesc termenele de Tmprumut
/ durata Tmprumutului si numarul maxim al volumelor imprumutate in acelasi timp (Anexa
1).
Art.36. Perioada de imprumut poate fi prelungita in functie de statutul publicatiei.
Art.37. Publicatiile imprumutate trebuie restituite la termen.
Art.38. (1) Termenul de restituire al publicatiilor poate fi prelungit, on-line, o singura data, de catre
cititor sau si de catre bibliotecar, fara plata / taxa de intarziere, pe o perioada stabilita (Anexa
1), in functie de gradul de solicitare per titlu si numar de exemplare.
(2) In cazul nerestituirii la termen a documentelor imprumutate de la biblioteca, a distrugerii
sau distrugerii etichetelor RFID se aplica penalitatile prevazute in Planul de taxe si tarife al
usv.
(3) (2) Termenul de restituire pentru publicatiile care sunt foarte solicitate, nu poate fi
prelungit.
Art.39. (1) Rezervarea publicatiilor se poate efectua, o singura data, la cererea directa a cititorului
sau on-line, dar numai pentru publicatiile imprumutate deja de alti utilizatori.
(2) Numarul de volume pentru rezervare nu trebuie sa fie mai mare de 3.
(3) Termenul de rezervare on-line va fi de 3 (trei) zile lucratoare, dupa care publicatia va
reintra Tn circuitul bibliotecii.
Art.40. Tn cazul publicatiilor pierdute, distruse sau deteriorate de catre utilizatorii bibliotecii,
recuperarea se face conform legislatiei in vigoare.
Art.41. Timpul de asteptare pentru primirea publicatiilor solicitate este de maximum 30 de minute.

11. SANCTIUNI

Art.42. Nerespectarea de catre utilizatori a prevederilor prezentului Regulament se sanctioneaza
dupd cum urmeaza:

a)  prin avertisment verbal,

b)  prin suspendarea temporara a permisului pe o perioada de 7 zile calendaristice pentru:
repetarea abaterilor mentionate, scoaterea publicatiilor din sélile de lectura fara avizul
bibliotecarului de serviciu, extragerea fiselor din cataloagele traditionale etc.;

C) prin anularea permisului de biblioteca pentru sustragerea documentelor sau a altor
bunuri ale bibliotecii si prin recuperarea pagubelor materiale aduse patrimoniului
bibliotecii, potrivit legislatiei in vigoare si suportate de cel care le-a produs;

d)  prin recuperarea fizica a unor documente identice sau prin achitarea valorii de inventar
a documentelor, actualizata cu aplicarea coeficientului de inflatie la zi, la care se adauga
o suma echivalenta cu de pana la 5 ori fata de pretul astfel calculat in cazul distrugerii
sau pierderii documentelor, bunurilor culturale comune, de catre utilizatori;

e)  prin sanctionarea cu plata unei sume aplicate gradual, pana la 50% din valoarea de
inventar, actualizatd cu aplicarea coeficientului de inflatie la zi, Tn cazul nerestituirii la
termen a documentelor de bibliotecd imprumutate de cétre utilizatori;

f)  prin plata unei sume calculate la tarif maxim n cazul documentelor bunuri culturale
comune, din care biblioteca detine un singur exemplar;

g) prinanularea dreptului de frecventare a bibliotecii pentru nerespectarea prevederilor din
prezentul Regulament, precum si pentru abaterile grave sau repetate.

8/10



\'l Universitatea
. . . - - .u Stefan cel Mar
Organizarea si functionarea Bibliotecii USV USU e

Art. 43. Contestarea sanctiunilor se face in scris catre coordonatorul bibliotecii sau catre Comisia de
eticd universitara.

12. DISPOZITII FINALE

Art.44. Biblioteca Universitatii ,,Stefan cel Mare” din Suceava se obliga sa asigure confidentialitatea
datelor personale ale utilizatorilor, in conformitate cu prevederile legale in vigoare si sa nu
le foloseasca decat in sensul prevederilor prezentului Regulament.

Art.45. Prezentul Regulament abroga Editia 2, aprobata in Sedinta Senatului din 17.01.2017 si intra
in vigoare la data aprobarii de catre Senatul USV.

Art.46. Modificarea Regulamentului privind organizarea si functionarea Bibliotecii USV se face prin
Hotararea Senatului Universitatii.
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ANEXA 1. Tmprumut la domiciliu pe categorii de utilizatori

Statut Cod \i\(larlluﬁzx?n;jri Nr. maxim de | Duratade | Durata de
Categorii de utilizator - i~ N P volume pentru | Tmprumut | prelungire
utilizator | utilizator imprumut la rezervare (zile) (zile)
domiciliu

Student - nivel licenta
(zi IF/ ID) 01 ST 10 3 14 14
Masterand

02 ST 10 3 14 14
Doctorand

03 DR 10 3 14 14
Student absolvent fara
licenta 04 ST 5 - 14 -
Cadru didactic - angajat
al universitatii 05 CD 15 5 100 14
Bibliotecar

06 PA 15 5 100 14
Personal auxiliar -
angajat al universitatii 07 PA 10 3 50 14
Extern — domiciliu in
localitate/judet 08 EX 5 3 14 -
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