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Ghidul de norme etice privind utilizarea tehnologiilor bazate pe Internet pentru
accesarea resurselor de Tnvatdmant oferite prin platforme informatice este elaborat de Centrul
de Invatimant la Distantd si Formare Continui (CIDFC) din cadrul Universititii ,,Stefan cel
Mare” Suceava si urmareste stabilirea regulilor de conduitd in vederea exploatdrii in bune
conditii a resurselor IT (site, platforma e-learning, e-mail etc.) In beneficiul utilizatorilor
(studenti ID, cadre didactice si secretariat).

Norme etice privind utilizarea tehnologiilor bazate pe Internet
pentru accesarea resurselor de invatamant

1. Aplicarea Codului de Etica Universitard a Universitatii ,,Stefan cel Mare” din Suceava
in ceea ce priveste orice fel de activitate pentru invatimantul la distantd sunt
obligatorii. Codul se gdseste in Carta USV.

2. Materialele in format electronic ale CIDFC (site, platforma e-learning, biblioteca
virtuald etc.) sunt destinate informarii studentilor inscrisi la formele de Invatamant la
distanta.

3. Resursele IT specifice programelor de studii ID, respectiv platforma e-learning,
platforma scolaritate, emailul si biblioteca virtuala, sunt accesibile studentilor care
sunt Tnmatriculati la Tnvatamantul la distantd, cu precizarea ca acestia au platit taxele
de scolarizare pentru aceastd forma de invatdmant la termenele stabilite de catre
Senatul Universitatii.

4. Continutul materialelor de studiu in tehnologie ID, distribuite Tn format electronic,
sunt proprietatea Universitatii ,, Stefan cel Mare” din Suceava. Distribuirea acestora
este posibild numai cu acordul scris al autorului. Redistribuirea materialelor fara
acordul autorului se considera infractiune prin incdlcarea drepturilor de autor
(copyright) si se pedepseste conform legii.

5. Dreptul la libera exprimare este permis atat timp cat aceasta nu violeaza drepturile
fundamentale ale altor persoane, drepturi recunoscute de Constitutia Romaniei si
Carta Universitard. Sunt incurajate dezbaterile de idei si discutiile pe platforma e-
learning, atat timp cat fiecare persoana respectd partenerii de dialog evitand injuriile
sau alte forme de atac la persoana.

6. Fiecare student Inscris la programele de studii ID este responsabil pentru actiunile
sale. Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava nu poate fi trasa la rdspundere
pentru actiunile studentilor ce incalca legea sau Regulamentele universitare.
Universitatea va face demersurile necesare pentru inlaturarea prejudiciilor create, in
cel mai scurt timp.

7. Studentii au dreptul sa acceseze resursele in format electronic pe platforma e-
learning de pe site-ul http:/www.platforma.id.usv.ro/.

8. Adresele de e-mail ale cadrelor didactice (coordonatori de discipline, tutori de
discipline) sunt facute publice prin intermediul site-ului fiecarei facultiti din
Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava. Este interzisa utilizarea lor in alt scop
decat cel de comunicare asupra procesului didactic.

9. Fiecare persoand va manifesta respect fatd de ceilalti membri ai comunitatii
academice, cursanti sau profesori, avand o comportare civilizatd si respectand
normele colectivitatii din care face parte.
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Termeni si conditii de utilizare a platformei e-Learning a
Universitatii ,,Stefan cel Mare” din Suceava

1. Acceptarea conditiilor

Platforma e-Learning a Universitatii ,,Stefan cel Mare” din Suceava,
administratd de Centrul de Invatimant la Distantd si Formare Continuia (CIDFC), se
poate accesa la adresa: http://www.platforma.id.usv.ro/.

Folosirea platformei presupune acceptarea in totalitate a termenilor si conditiilor
expuse mai jos.

Termenii si conditiile pot fi schimbate in orice moment de catre administratorul
platformei, fara notificarea prealabild a persoanelor care utilizeaza platforma. Utilizatorii
vor avea acces permanent la termenii si conditiile pentru utilizarea serviciilor pentru a le
putea consulta in orice moment. In cazul in care nu sunt de acord cu conditiile impuse,
utilizatorii trebuie sa inceteze accesarea platformei.

2. Descrierea serviciilor

Platforma oferd utilizatorilor sdi, prin intermediul aplicatiilor sale, o vedere
generald a ofertei educationale a universitatii, mijloace de informare si comunicare, un
mediu de colaborare util in derularea activitatilor educationale curente, un mijloc eficient
de evaluare internd a performantelor educationale. Platforma realizeaza, prin aportul
utilizatorilor sai, un depozit de informatii, materiale didactice, din domenii si specializari
diferite. Platforma are ca principal obiectiv realizarea unui mediu interactiv de comunicare
si consultare a documentelor oferite si de participare la activitatile virtuale initiate.

3. Conditii de acces

Accesul utilizatorilor la serviciile si informatiile din cadrul platformei este protejat
prin "nume utilizator" §i "parola”. Recomandarea noastra este sd nu dezvaluiti nimanui
datele de acces. Platforma nu va cere niciodata datele dumneavoastra de acces in mesaje
sau telefoane nesolicitate. Nu dezvaluiti aceste date persoanelor care va cer acest lucru.
Mai mult, aveti obligatia de a verifica periodic daca datele de acces nu au fost alterate si de
a raporta in cel mai scurt timp orice disfunctionalitate citre personalul de administrare a
platformei.

Pentru a putea utiliza aceste servicii, trebuie sa:

(a) comunicati informatii personale reale, exacte, actuale si complete si
(b) sa le actualizati de cate ori este nevoie, pentru a mentine aceste informatii reale,
exacte, actuale si complete.

Daca veti furniza informatii nereale, inexacte, neactuale sau incomplete, exista
suspiciunea cd informatiile sunt nereale, inexacte, neactuale sau incomplete. In aceasti
situatie administratorul platformei are dreptul de a suspenda temporar sau definitiv contul
dumneavoastrad de utilizator.

,Numele de utilizator" si ,,parola" pentru noii utilizatori vor fi generate automat de
administratorul platformei, la inceputul fiecarui an universitar, pe baza datelor personale
furnizate cu ocazia concursurilor de admitere.
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in cazul in care utilizatorii nu au comunicat datele minime necesare pentru crearea
»humelui de utilizator" la inceputul anului universitar, acestea vor fi preluate de catre
tutore.

Utilizatorii pot solicita asistentd privind ,,numele de utilizator" la adresa de email
scolaritate@usv.ro. Utilizatorii au obligatia de a semna mesajele cu numele complet,
facultatea, specializarea/programul de studiu, anul de studiu si CNP-ul.

Administratorul are dreptul de a arhiva orice corespondentd cu utilizatorii
platformei, realizatd prin intermediul emailului.

Va recomandam ca la sfarsitul fiecarei sesiuni de utilizare a platformei sa inchideti
contul utilizdnd butonul corespunzator. Va sfatuim, de asemenea, sd inchideti la sfarsitul
sesiunii si fereastra browser-ului in care ati lucrat.

4. Practici generale privind utilizarea si stocarea

Platforma poate stabili un set de practici generale si limitari privind utilizarea
serviciilor. Astfel, dimensiunea maxima a unui figier ce poate fi incarcat pe server este de 2
MB.

5. Continut

Prin prezentul acord, acceptati ca toate informatiile - date, text, software, fotografii,
grafice, mesaje sau alte materiale, indiferent daca au fost afisate in mod public sau
transmise individual, privat, revin in responsabilitatea unicd a persoanei care a fost sursa
acestor materiale. Aceasta inseamnd cd dumneavoastrd, si nu platforma, sunteti in
intregime responsabili pentru toate materialele pe care le incéarcati si le puneti la
dispozitie in mod public pe contul dvs. de pe platforma.

Platforma monitorizeaza, dar nu controleaza, continutul transmis, si astfel nu
garanteaza acuratetea, integritatea si calitatea acestui continut.

Sunteti de acord sa nu folositi serviciile puse la dispozitie de platforma pentru a:

* f1incarca, publica sau transmite orice continut care este ilegal, defaimator,
ofensator, amenintator, abuziv, vulgar, obscen, afecteazd intimitatea altei
persoane, indeamna la ura rasiald, etnica sau este in alt mod ofensator;

* intimida, ofensa sau rani minorii, in orice mod sau sub orice forma;

» falsifica datele de identificare sau sa le manipulati in alt mod, cu scopul de a
deghiza sau ascunde originea oricarui continut transmis prin intermediul platformei
sau sa dezvolte pagini ori imagini ascunse (precum cele care nu au niciun link activ
de pe o pagina a utilizatorului respectiv);

* 1incarca, posta, difuza sau transmite orice confinut pentru care nu aveti dreptul
legal de transmitere sau difuzare in orice conditii, sub orice sistem juridic,
romanesc sau strain, relagii contractuale sau de incredere (cum sunt informatiile
confidentiale, cele aflate sub drept de proprietate, aflate sau dezvaluite ca parte a
relatiilor de serviciu sau aflate sub incidenta acordurilor de confidentialitate);

» incarca, posta, difuza sau transmite orice tip de continut care Incalca orice patent
sau marca protejatd, secret comercial, drept de autor sau alte drepturi de proprietate
ale oricarui tert;

* 1incarca, posta, difuza sau transmite orice tip de publicitate, materiale
promotionale, oferte comerciale, informatii cu caracter politic, "junk mail",
"spam", scrisori in lant, scheme piramidale sau orice altd forma de solicitari;
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* incdrca, posta, difuza sau transmite orice material care contine virusi sau orice
alt tip de cod, fisiere sau programe care sunt create si distrugd, Intrerupa sau sa
limiteze functionarea oricarui alt software, componente hardware sau echipament de
telecomunicatii;

* interveni sau intrerupe serviciile / serverele / retelele conectate la platforma sau
sd incalce orice cerinte, proceduri, politici sau regulamente;

* incalca 1n mod intentionat sau nu, orice lege locala, nationald sau internationala,
dar nu limitat la orice regulament care are valoare de lege;

» promova sau furniza informatii despre modul de derulare a activitatilor ilegale,
promova ranirea fizicd sau verbald Tmpotriva oricdrui grup sau persoand, sau
pentru a promova orice act de cruzime fatd de animale;

» a folosi pagina personala sau directorul propriu ca loc de depozit pentru a Incarca
pagina, plecand de la alt link decat cel existent in cadrul platformei, sau ca
modalitate de intrare pe alt site personal.

6. Legaturi la alte pagini de internet

Platforma poate contine legdturi catre pagini de internet ale unor terte parti.
Posibilitatea de a crea aceste legaturi este data utilizatorului ca un avantaj; platforma nu
detine niciun control asupra site-urilor de acest fel.

Platforma nu este responsabilda pentru disponibilitatea acestor site-uri externe, nu
sprijind si nu este responsabila pentru continutul lor (reclama, produsele sau alte materiale de
pe sau disponibile pe astfel de site-uri).

7. Drepturi de autor si de proprietate intelectuala

Platforma da posibilitatea utilizatorului de a folosi o anumitd zona pentru a depozita
documente pentru uzul sdu personal sau pentru a le pune la dispozitia altor persoane. Toate
informatiile expuse, transmise sau continute pe platforma, inclusiv, dar nelimitandu-se la
meniuri, articole, texte, fotografii, ilustratii, Inregistrari audio si video, marci de fabricatie,
marci de servicii, sunt protejate de catre legile dreptului de autor si de proprietate
intelectuala.

Continutul este detinut de catre platforma si utilizatorii autorizati. Utilizatorul
poate folosi copii, sd le distribuie si transmita continutul numai In masura in care aceasta se
face ca parte a folosirii datelor personale ale autorului si cu acordul acestuia. Utilizatorul
acceptd sd nu modifice, publice, transmita, transfere, vandad, reproduca, distribuie,
furnizeze, expuna sau sa exploateze comercial in vreun fel orice continut sau sa incalce
marca de fabricatie sau marca serviciului cuprinsa intr-un astfel de continut.

8. Modificari ale serviciului

Platforma 1isi rezerva dreptul de a modifica, in orice moment sau la anumite
intervale de timp, sd Intrerupd, temporar sau in mod permanent serviciile puse la dispozitie
(in totalitate sau numai in parte), cu sau fara o notificare prealabila. Sunteti de acord ca
platforma nu este raspunzatoare fatd de dumneavoastrd sau orice tertd persoand sau
institugie pentru orice modificare, suspendare sau intrerupere a serviciilor disponibile.
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9. Incetarea colaborarii

Sunteti de acord ca platforma prin admistratorul sau, dacd considera de cuviinta,
sd va poatd bloca accesul, utilizarea serviciilor sau folosirea oricaror altor servicii de
care beneficiati sau sd scoatd si sa steargd orice continut din cadrul serviciilor, pentru
orice motiv, inclusiv, dar nu limitat, la lipsa de folosire, sau daca platforma considera ca
ati violat sau nu ati actionat conform cu litera sau spiritul prezentului acord.

Sunteti de acord ca orice incetare a accesului dumneavoastrd la serviciile oferite,
conform oricarei reguli din prezentul acord, poate fi efectuata fard o avertizare anticipata, si
luati la cunostintd si sunteti de acord ca platforma poate dezactiva sau sterge imediat
fisierele si toate informatiile In legaturd cu acesta din contul personal si/sau sd interzica
orice acces ulterior la astfel de fisiere. Mai mult, sunteti de acord ca platforma nu va fi
raspunzatoare fatd de dumneavoastrd sau orice tertd parte in orice mod pentru interzicerea
si/sau stergerea contului si a accesului la serviciile puse la dispozitie prin intermediul
platformei.

10. Limitarea raspunderii

Prin prezentul acord, platforma nu isi asuma nicio raspundere in cazul in care
anumite informatii sunt furnizate cu intarziere, sunt pierdute, sterse, nu pot fi stocate sau
nu pot fi accesate pe serverele noastre, din orice motiv. Platforma nu isi asuma nicio
raspundere pentru consecintele care pot aparea datoritd Intarzierii, pierderii sau
inexactitatii informatiilor publicate sau existente pe platforma. Utilizatorii vor folosi
informatiile furnizate in cadrul platformei pe propria raspundere, iar in cazul unei
daune generate de utilizarea serviciilor sau informatiilor furnizate, utilizatorii accepta ca
platforma va fi absolvita de orice raspundere.

11. Despagubiri

Sunteti de acord sa despagubiti si sa protejati platforma de orice pretentii sau
cereri, inclusiv cheltuieli de judecata sau onorarii pentru avocati, facute de o tertd persoana
sau organizatie datoritd sau reiesind din continutul materialului personal sau datorita
folosirii serviciilor platformei, violdrii prezentului acord sau violdrii oricdror drepturi ale
acelui tert.

12. incilcarea conditiilor

Orice incalcare a acestor conditii de utilizare va fi comunicatd administratorului
platformei la adresa de email scolaritate@usv.ro.

Intocmit,
Coordonator CIDFC,
Conf.univ.dr.ing. Daniela Alexandra Popescu

Administrator platforma e-learning,
Ing. Ovidiu Maciuc

Data
9.02.2022
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