
Universitatea „$tefan cel Mare" din Suceava
Proiect transfrontalier „EducationaI University Romanian-Ukrainian Cross-BorderCooperation plus
Virtual and Inclusive environment — UNIV .E.R.-U+VI", cod ROUA00175

CEREREDE OFERTÅ
nr. DAP5574 din data 08.092026

Achizitia de servicii
Servicii de publicitate online eyipromovare digitalä pentru Platforma Virtualä de invä(tzre (VLP)

Stimate domnule/doamnä,

Universitatea „$tefan cel Mare" din Suceava implementeazä, in calitate de beneficiar, proiectul: Proiect
transfrontalier „EducationaI University Romanian-Ukrainian Cross-Border Cooperation plus Virtual
and Inclusive environment — UNIV.E.R.-U+VI", cod ROUA00175, cofinan!at de Uniunea Europeanä
intentioneazä säutilizeze o parte din fonduri pentru achizi!ia serviciilor pentru care a fost emisä prezenta cerere
de ofertä.

Cod CPV: 7934140()-0 Servicii de campanii de publicitate

in acest sens, sunte i invita sä trimite oferta dumneavoasträ de re constånd in:

Crt.
1.

Denumirea serviciilor

Servicii de publicitate online ii promovare digitalä pentru contract
Platforma Virtualä de tnvätare VLP

Cant.

1

Valoarea totalä estimatä a achizitiei este de 5.371,90 euro färä TVA:

Valoarea
estimatä
färä TVADenumireservicii

Servicii de
publicitate online
promovare

digitalä pentru
Platforma
Virtualä de
invä are (VLP)

NOTÄ:

serviciului

(Euro)

5.371,90

Costurile incluse ponderea lor

Servicii de strategie de marketing, produc!ie de materiale media,
derulare de campanii de publicitate plätitä (PPC & Social Media) ii
raportare de performantä
Analiza tehnicä a structurii ii continutului V LP
Elaborarea unui instrument / mecanism de urmärire/monitorizare a

accesärilor, vizitelor, inregisträrilor, inscrierilor la cursuri
finalizärilor de cursuri i a instrumentelor de analizä dis onibile

Cerintele tehnice definite la nivelul cererii de ofertä, sau altor documente complementare, prin trimiterea
standardelor, Ia un anumit producätor, la märci, brevete, tipuri, Ia o origine sau la o productie/metodä
specificä de fabricatie/prestare/executie, vor fi intelese ca fiind insolite de mentiunea „sau echivalent".

Propunerea tehnicä va fi elaboratä astfel incåt sä respecte specificatiile preväzute in Caietul de sarcini.
Propunerea tehnicä se intocm#te astfel incåt informatiile cuprinse in aceasta sä permitä identificarea facilä a

corespondentei cu termenii de referintä din Caietul de sarcini
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Propunerea tehnicä trebuie sä dovedeascä angajamentul ofertantului de a presta serviciile in acord cu toate

specificatiilementionatein Caietul de sarcini ata$lt. in cazul in care Oferta nu respectä toate cerintele preväzute
in documentatia de atribuire, autoritatea contractantä are dreptul de a o respinge.

LIVRABILE $1 TERMENE DE PREDARE

Nr.

L4

Livrabil

Planul de
campanie
Strategia media

Setul de
materiale
promotionale
(Assets)

Raportul final
al campaniei de
publicitate

Lista
utilizatorilor noi
(Extras VIN)

Instrument de
monitorizare

Descriere detaliatä

Document care contine analiza tehnicä a
platformei, a grupului tintä, planul de canale,

propunerea de graficä/texte ii distributia bugetului.

Bannere finale, fiiiere video, texte approved
pregätite pentru lansare.

Raport detaliat care sä includä informatii despre
indeplinirea indicatorilor de performantä (inclusiv
acoperirea publicului tintä, numärul de vizite,
inregisträrile/inscrierile, finalizärile cursurilor, cost
per achizi!ie, analiza tehnicä) evaluarea
calitativä a rezultatelor.

Raport /Listä utilizatori care atestä atingerea

numärului de utilizatori inregistrati.

Furnizarea unui instrument / mecanism de
urmärire/monitorizare a accesärilor, vizitelor,
inregisträrilor, inscrierilor la cursuri ii finalizärilor
de cursuri a instrumentelor de analizä

disponibile.

Termen de
predare

TO* + 10 zile
lucrätoare

TO* + 15 zile
lucrätoare

TO* +45 zile (la

finalul
campaniei), dar
nu mai tåuiu de
29.10.2026

Odatä cu
Raportul Final

Odatä cu
Raportul Final

O

O
*TO - data semnärii contractului de ambele pärti

Cerinte minimale referitoare la experienta prestatorului de servicii
a) Contractantul trebuie sä fie inregistrat cu activitäti specifice domeniului vizat de prezentul caietul

de sarcini sä aibä experientä in derularea PPC/Social Ads sau in prestarea de servicii similare
celor care fac obiectul prezentului caiet de sarcini (servicii de publicitate online promovare
digitalä) — cel pulin 2 campanii similare de marketing digital / social media derulate in ultimii 3
ani. Acesta va furniza documente din care sä reiasä aceste informatii (exemplu de documente:
certificat constatator, contracte, procese verbale sau alte documente din care sä reiasä specificul
activitälii prestate de interes pentru obiectul contractului);

b) Contractantul este de acord sä lucreze in conformitate cu regulile programului Interreg cu
procedurile interne ale USV sau OPNU;

Conditii referitoare la transmiterea ofertei:
a) Ofertantul va transmite oferta tehnicä financiarä separat.
b) Oferta financiarä va acoperi pretul categoriilor de cheltuieli (conform Caiet de sarcini capitolul I,

punctul B Structura de costuri). Pentru transmiterea ofertei financiare se va completa tabelul din
Anexa A Ia caietul de sarcini.
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c) Ofelta tehnicä va cuprinde aspecte referitoare Ia activitätile derulate, indicatorii ii rezultatele
a$eptate, livrabile, experienta firmei $i documentele care atestä indeplinirea cerintelor minimale.
Ofertantul va completa Anexa B la caietul de sarcini.

Evaluareaofertelor:
a) Se va verifica incadrarea ofeftei financiare in bugetul estimat ii respectarea conditiilor minime

pentru prestatorul de servicii. Ofertele care dep$esc bugetul estimat sau cele care nu respectä

conditiile minime vor fi respinse.
b) Va fi evaluatä conform grilei de evaluare se regäs#te in Anexa C.
c) Ofena financiarä cea mai micä va primi 10 puncte, ofertele urmätoare vor primi punctaj dupä

formula:
Punctaj Oferta financiarä N = (Valoarea ofertei financiare celei mai scäzute/VaIoarea Ofertei

Punctajul final este suma dintre punctajul pentru oferta tehnicä ii punctajul pentru oferta financiarä

(Oferta tehnicä reprezintä 90% din punctajul final, iar ofe.lta financiarä 10% din punctajul final).
d) Ofertantul cu cel mai mare punctaj va fi declarat cå$igätor.

Duratä contract: pånä la data de 14.11.2026

Ofertele incomplete nu vorfi luate in considerare.

Criteriul aplicat:
Criteriul aplicat pentru stabilirea ofenei cå$igätoare este cel mai bun raport calitate — pret pe total ofertä.

Modul de acordare al punctajului corespunzator criteriului de atribuire aplicat (Anexa C):

Nr. crt.

A.l.l

Criteriu / Factor de evaluare

EVALUAREA PROPUNERII
TEHNICE

Strategia media planul de campanie
multi-channel

Claritatea ii relevanta analizei grupului
tintä (elevi, studen!i, absolven!i, tineri,
cadre didactice, profesioni$i, publicul larg
interesat de ofertele educationale
cursurile disponibile pe platforma VLP,
}omeri sau persoane in cäutarea unui loc
de muncä, inclusiv persoane cu
dizabilitäti, cu vårsta de peste 16 ani din

Romania).
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Punctaj
maxim

90 pct.

30 pct.

15 pct.

Algoritm de calcul / Mod de
acordare a punctajului

Se evalueazä conform sub-
criteriilor A1 - A3 de mai jos.

Se acordä punctaj in functie
de calitatea detalierea Ll:

- Foarte bun (15 pct.): analizä
exhaustivä, adaptatä

specificului proiectului
romåno-ucrainean grupului

tintä.

- Satisfäcätor (8 pct.): analizä
genericä, färä adaptare la

contextul transfrontalier.

- Insuficient (0 pct.): lipsesc
elemente esentiale din

analizä.



Nr. crt.

A. 1.2

A.2

A.2.1

A.2.2

Criteriu / Factor de evaluare

Coerenta mixului de canale media propuse
(Google Ads, Meta, TikTok, LinkedIn,
YouTubeetc.) ii modul de alocare a
bugetului de media.

Conceptul creativ 9i calitatea
materialelor promotionale (Creative
Assets)

Originalitatea calitatea formatelor
vizuale textuale (bannere, materiale
video/Reels/Shorts etc) realizate in cadrul

altor proiecte derulate.

Exemple de integrare a cerintelor de
accesibilitate (pentru deficien!e de vedere
auz etc) in cadrul proiectelor derulate

anterior.
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Punctaj

maxim

15 pct.

30 pct.

20 pct.

10 pct.

Algoritm de calcul / Mod de
acordarea punctajului

- Foarte bun (15 pct.):
strategie multi-channel
fundamentatä, cu alocare

bugetarä optimizatä pe
canale.

- Satisfäcätor (8 pct.):

propunere de canale standard,
färä justificare bugetarä clarä.

- Insuficient (O pct.): mix de
canale inadecvat sau lipsä
alocare bugetarä.

Se acordä punctaj in functie
de propunerea pentru L2:

- Foarte bun (20 pct.):
concepte creative originale,
formate diversificate,
copywriting optimizat pe
limbi.

- Satisfäcätor ( 10 pct.):
materiale standard, varietate

redusä de formate.

- Insuficient (0 pct.): concepte
slabe sau neconforme cu
cerintele.

- Foarte bun (10 pct.):
aliniere totalä la brand,
materiale adaptate pentru
accesibilitate (subtiträri,
contrast etc.).

- Satisfäcätor (5 pct.): aliniere
partialä sau ignorarea
elementelor de accesibilitate.

O
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Nr. crt.

A.3

A 3.1

A.3.2

B.l

Criteriu / Factor de evaluare

Metodologiade atingere a KPI-urilor,
managementul comunitätii 9i
instrumentul de monitorizare

Metodologia de monitorizare optimizare
in timp real pentru garantarea atingerii
indicatorilor

Calitatea ii fiabilitatea instrumentului
propus pentru urmärire/monitorizare a

accesärilor, vizitelor, inregisträrilor,
inscrierilor la cursuri finalizärilor de
cursuri

EVALUAREA PROPUNERII
FINANCIARE

Pretul ofertei (Valoarea totalä in Lei / Euro
färä TVA)
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Punctaj
maxim

30 pct.

15 pct.

15 pct.

10 pct.

10 pct.

Algoritm de calcul / Mod de
acordare a punctajului

- Insuficient(0pct.):
nealiniere Ia identitatea
vizualä a proiectului.

Se acordä punctaj in functie
de abordarea pentru L3, L4
L5:

- Foarte bun (15 pct.): plan
clar de optimizare
conturi/reclame, mäsuri
concrete de minimizare a
costului pe conversie.

- Satisfäcätor (8 pct.):
metodologie sumarä de
monitorizare.

- Insuficient (O pct.): lipsa
unei metoclologii clare de
optimizare.

- Foarte bun (15 pct.):
instrument tehnic robust de
verificare/monitorizare,

- Satisfäcätor (8 pct.):

procedurä simplä de raportare

färä instrument automatizat
de verificare.

- Insuficient (O pct.):
instrument neadecvat

Se calculeazä conform
formulei:

- Oferta cu cel mai mic pre(:
primeste punctajul maxim de
10 puncte.

- Celelalte Oferte:



Nr. crt.

TOTAL

Criteriu / Factor de evaluare

PUNCTAJ MAXIM GENERAL

Punctaj
maxim

100 pct.

Algoritm de calcul / Mod de
acordarea punctajului

e. )x10Pret minim

Punctaj Tehnic (max. 90) +
Punctaj Financiar (max. 10)

Limba de redactare a ofertei: romånä. Ofertele redactate intr-o limbä sträinä vor fi inso!ite obligatoriu de o
traducere autorizatä in limba romånä.

Plata facturii se va efectua in euro sau lei (la cursul Inforeuro din luna plätii), 100% la prestarea efectivä a
serviciilor, in maxim 30 de zile, in conformitate cu normele legale, in concordan!ä cu serviciile prestate
receptionate.
Plata se va efectuaprin ordin de platä, in termen de maximum 30 de zile de la primirea facturii emise ii incarcate
in SPV (RO e-Factura) — dacä este cazul. Factura va fi emisä doar dupä finalizarea receptiei.
Prestatorul are obligatia de a presta serviciile solicitate cu profesionalism promptitudine in conformitate cu
prevederile preväzute in prezenta solicitare de ofertä.

Pregl: pretul este ferm ii nu se ajusteazä. Precul ofertat include toate cheltuielile necesare realizärii prezentului

contract ii orice alte costuri necesare prestärii serviciilor in conformitate cu cerintele beneficiarului.

Oferta dvs. trebuie sä fie insotitä de:
I. Copie a Certificatului de inregistrare sau a Certificatului Constatator eliberat de Oficiul Registrului
Comertului din care sä rezulte numele complet, sediul ii domeniul de activitate; Contractantul trebuie sä fie o
entitate juridicä inregistratä sau un antreprenor individual (persoanä fizicä autorizatä, dovedit prin documente);
2. Copie a Extrasului privind beneficiarii reali ai fondurilor eliberat de Oficiul Registrului Comertului din

care sä rezulte care sunt beneficiarii reali ai fondurilor.
Datele privind beneficiarul real vor fi colectate de la ofertanti incä din faza depunerii ofertelor, respectiv:

a) pentru ofertantii a cäror actionari sunt persoane fizice sau persoane juridice inregistrate pe teritoriul

Romåniei, se va depune un extras ONRC.
b) pentru ofertantul/ofertantii declarat(i) cå$igätor(i) are/au in structura actionariatului entitäti juridice

sträine, autoritatea contractantä colecteazä de Ia ofenant o declaratie pe proprie räspundere datä de cätre
reprezentantul legal, conform prevederilor articolului 326 din Codul Penal privind falsul in declaratii, ce va
contine datele privind beneficiarii reali ai entitä!ilor juridice sträine (cel putin numele, prenumele si data
nasterii), in conformitate cu Legea 129/2019, cu completärile si modificärile ulterioare.

c) pentru ofertan!ii sträini, inregistrati in afara Romåniei, ace$ia vor depune documente justificative,
certificate sau alte inscrisuri eliberate de autoritatea responsabilä de datele beneficiarului real din tara
ofertantului, insotit de traducerea in limba romånä, certificatä de traducätori autorizati, in conditiile legii.

d) pentru ofertantii de tipul asociatiilor si fundatiilor, autoritatea contractantä colecteazä de la ace#tia
un extras de la Ministerul Justitiei (Registrul National ONG) privind beneficiarii reali ai asociatiei/fundatiei; in
cazul in care asociatia/fundatia este o entitate sträinä sau are beneficiari reali persoane sträine, autoritatea
contractantä colecteazä de Ia ofertanti o declaratie pe proprie räspundere datä de cätre reprezentantul

legal/pr*edinte, conform prevederilor articolului 326 din Codul Penal privind falsul in declaratii, ce va contine
datele privind beneficiarii reali ai entitätilor juridice (cel putin numele, prenumele si data nasterii), in

conformitate cu Legea 129/2019, cu completärile si modificärile ulterioare.
3. DECLARATIE privind neincadrarea in prevederile art. 59 si 60 din Legea 98/2016;
4. DECLARATIE privind neincadrarea in prevederile art. 164, 165, 167 din Legea 98/2016;
5. Cu privire la Formularul de contract, ofenantii vor depune o declaratie prin care sunt de acord cu clauzele

contractuale obligatorii. in contextul art. 137, alin.3, lit.b), din HG nr.395/2016, Autoritatea contractantä acceptä
propuneri de clauze contractuale din partea ofertantilor, in mäsura in care acestea nu sunt in mod evident
dezavantajoase pentru ea.
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6. iMPUTERNICIRE (dacä este cazul).

Doar ofertele depuse de ofertanti calificati si care indeplinesc cerintele tehnice vor fi evaluate prin compararea
preturilor. Contractul se va acorda ofertantului care indepline$e toate specificatiile solicitate.

Oferta dumneavoasträ, va fi depusä in conformitate cu termenii si conditiile precizate va fi trimisä Ia:
Adresa: Universitatea „$tefan cel Mare" din Suceava, str. Universitätii, nr. 13, cod 720 229, corp F,

camera 103
Telefon/Fax: 0330/103703
E-mail: lucian.opait@usm.ro sau anca.gramada@usm.ro

Persoane de contact: Lucian loan OPAIT sau Anca PetrutaGRÄMADÄ
Se acceptä oferte transmise in original sau prin e-mail sau fax.

Vä rugäm sä transmiteti oferta dvs. prin depunere direct Ia adresa mentionatä mai sus sau prin e-mail sau fax,

pånäcel tårziu Ia data de 17.09.2026.

Orice potential ofertant are dreptul de a solicita clarificäri legate de prezenta cerere de ofertä, pånäcel tårziu cu
1 zi inainte de data limitä de depunere a ofertelor,prin transmitere direct la adresa mentionatä mai sus sau prin
e-mail sau fax a solicitärilor de clarificäri.

Oferta dvs. trebuie sä fie valabilä timp de 30 zile de la data limitä pentru transmiterea ofertei.

Oferta financiarä va fi postatä de cätre ofertantul cåitigätor ii in catalogul SEAP, disponibil la pagina de
internet www.e-licitatie.ro.

SEF

A

RVICIU ACHIZITII PUBLICE 11,
Lucian loan OPAIT

INISTRATOR FINANCIAR,
Anca PetrutaGRÄMADÄ
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