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CAIET DE SARCINI

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia pentru elaborarea si prezentarea ofertei
si constituie ansamblul cerintelor pe baza cirora se elaboreazd de catre fiecare ofertant propunerea
tehnica.

Caietul de sarcini contine, in mod obligatoriu, specificatii tehnice. In acest sens orice ofertd
prezentata va fi luatd in considerare, dar numai in masura in care propunerea tehnica se inscrie in
limitele cerintelor din Caietul de sarcini. Ofertarea de produse care nu raspund caracteristicilor tehnice
prevazute in Caietul de sarcini atrage descalificarea ofertantului.

NOTA:

Specificatiile tehnice care indica o anumita origine, sursa, productie, un procedeu special, o marca
de fabrica sau de comert, un brevet de inventie, o licentid de fabricatie, sunt mentionate doar
pentru identificarea cu usurinta a tipului de produs si NU au ca efect favorizarea sau eliminarea
anumitor operatori economici sau a anumitor produse. Aceste specificatii vor fi considerate ca
aviand mentiunea de «sau echivalent».

Nr. Denumirea produsului si caracteristicile de Cantitatea
CPV propus . - y U/M .
crt. identificare si utilizare solicitata
0 1 2 3 4
1 Servicii de acceptare a platilor cu cardul prin buc 1,00

intermediul terminalelor POS fix la Casieria Centrala
Servicii de acceptare a platilor cu cardul prin

2 66110000-4 (3) intermediul termllr}al.elor PE)S mobil la cantina buc 1,00
niversitatil

Servicii bancare

Servicii de acceptare a platilor cu cardul prin
3 intermediul terminalelor POS fix la cantina buc 1,00
Universitatii

Pentru pozitia 1:

Oferta va fi dimensionata considerand urmatorii parametri:
-numar tranzactii lunare prin POS- 1100,

-suma medie estimata a se incasa zilnic: 22.000 lei,

- numar mediu zile lucratoare in luna 20,

- numar luni: 3 luni

Conditii tehnice de Tndeplinit:
- Instalarea gratuita a terminalului POS
- Instruirea gratuita a personalului
- Asistenta tehnica gratuita
- Eliberarea de chitante de la terminalul de plata, care reprezinta pentru detinatorul de card dovada
efectudrii platilor respective. Din momentul eliberdrii chitantelor de la terminalul de plata raspunderea
pentru virarea sumelor pe card revine bancii acceptante.
-Acceptarea la plata a tuturor cardurilor emise ih Romania
-Asigurarea gratuita a consumabilelor
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-Asigurarea insemnelor care trebuie afisate pentru acceptarea cardurilor.

- Banca va elibera extrasul de cont cu precizarea tuturor tranzactiilor efectuate prin intermediul
terminalelor POS. Eliberarea extrasului de cont se va face cel putin o data pe luna sau ori de cate ori
Universitatea solicitd acest lucru.

-Virarea Incasarilor in contul Universitatii deschis la Trezorerie in maxim 3 zile.

In vederea asigurarii comparabilitatii ofertelelor participantilor acestia vor prezenta in structura
costurilor in mod obligatoriu urmatoarele elemente:
- Comision fix lunar pentru gestiune POS- 0 lei
- Comision per tranzactie sau suma fixa per tranzactie. Comisionul se va aplica doar pentru
tranzactiile autorizate si nu va fi aplicat pentru cele refuzate sau anulate din deferite motive
- Comision deschidere si administrare cont dedicat tranzactiilor prin POS
- Comisioane la transferul sumelor in Trezorerie, transferul se va efectua o data la maxim 3 zile
lucratoare.
- Alte comisioane.
Instalarea terminalelor POS se va face in cel mult 5 zile lucratoare de la data semnarii
contractului.

Pentru pozitiile 2 si 3:

Oferta va fi dimensionata considerand urmatorii parametri:
-numadr tranzactii lunare prin POS- 160,

-suma medie estimata a se incasa zilnic: 4.000 lei,

- numar mediu zile lucratoare in luna 20,

- numar luni: 3 LUNI

Conditii tehnice de Tndeplinit:

- Instalarea gratuita a terminalelor POS pentru fiecare locatie

- Instruirea gratuita a personalului

- Asistenta tehnica gratuitd

-Eliberarea de chitante de la terminalul de plata, care reprezinta pentru detinatorul de card dovada
efectudrii platilor respective. Din momentul eliberdrii chitantelor de la terminalul de plata raspunderea
pentru virarea sumelor pe card revine bancii acceptante.

-Acceptarea la plata a tuturor cardurilor emise in Romania.

-Asigurarea gratuita a consumabilelor

-Asigurarea insemnelor care trebuie afisate pentru acceptarea cardurilor.

- Banca va elibera extrasul de cont cu precizarea tuturor tranzactiilor efectuate prin intermediul
terminalelor POS. Eliberarea extrasului de cont se va face cel putin o datd pe luna sau ori de cate ori
Universitatea solicita acest lucru.

-Virarea incasarilor In contul Universitatii deschis la Trezorerie in maxim 3 zile.

In vederea asiguririi comparabilititii ofertelelor participantilor acestia vor prezenta in structura
costurilor in mod obligatoriu urmatoarele elemente:
- Comision fix lunar pentru gestiune POS- 0 lei
- Comision per tranzactie si/sau suma fixa per tranzactie. Comisionul se va aplica doar pentru
tranzactiile autorizate si nu va fi aplicat pentru cele refuzate sau anulate din deferite motive
- Comision deschidere si administrare cont dedicat tranzactiilor prin POS
- Comisioane la transferul sumelor in Trezorerie, transferul se va efectua in maxim trei zile
lucratoare.
- Alte comisioane.

Instalarea terminalelor POS se va face in cel mult 5 zile lucriatoare de la data semnarii
contractului.



