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INTRODUCERE
Actualitatea si importanta temei de cercetare

Peisajul european al pietei muncii este complex si dinamic. Fiecare
stat membru al Uniunii Europene se remarca prin caracteristici proprii ale
pietei muncii. Aceste caracteristici sunt modelate de aspecte economice,
sociale, tehnologice si politice. Intdlnim pe aceste piete libera circulatie a
lucratorilor, diversitate lingvistica, diversitate educationalda si diversitate
etnicd. Acesti factori au facilitat dezvoltarea pietei muncii europene, Insa au
generat si provocari pentru actorii implicati. Din aceasta perspectiva, mediul
european se confruntd in prezent cu urmatoarele provocari importante:
schimbari demografice, migratia fortei de munca, somaj, progres tehnologic,
competente noi in randul fortei de munca, precum si cu disparitatea dintre
salarii.

Astazi, intre relatiile intreprinderilor cu angajatii au survenit schimbari
importante. Constrangerile globale in materie de inovare au determinat
intreprinderile sd introduca pe piata produse si servicii inovative care sa
satisfacd nevoile in continuad schimbare ale consumatorilor. Fiecare dintre
aceste nevoi genereazd In randul Intreprinzatorilor anumite reactii de
actualizare a procesului de afaceri.

Pe de alta parte, raspunsul fortei de munca la schimbarile produse in
campul muncii este multilateral. Tn conformitate cu caracteristicile
individuale ale fiecdruia, tendintele de pe piata muncii instigd la
imbunatatirea competentelor si la explorarea de noi industrii in cadrul cdrora
companiile oferd oportunitati de cariera satisfacatoare. Desigur, oamenii nu
pot sd prevadd viitorul pietei muncii, insd eforturile de dezvoltare
profesionald si personald sunt apreciabile intr-un mediu caracterizat de
schimbari permanente.

Consideram important sa amintim provocarile semnificative pe care
pandemia Covid-19 le-a cauzat fortei de munca din Uniunea Europeana.
Consecintele pandemiei de Coronavirus au fost omniprezente. O provocare
importanta a fost adaptarea la munca de acasa atunci cand restrictiile impuse
de statele europene au interzis deplasarea salariatilor la locurile de munca.
Diagnosticul impus de aceste state nu a declansat rezultatele asteptate pentru



toate categoriile de salariati. Diferite industrii au suferit pierderi substantiale
in contextul crizei sanitare. Desi eforturile de supravietuire pe piatd au fost
uriase, companiile din domeniile HoReCa, transport, productie, auto, comert
cu amanuntul si divertisment si-au suspendat activitdtile In perioada critica
a pandemiei de Coronavirus deoarece cererea pentru produsele si serviciile
oferite de acestea s-a redus dramatic. Drept urmare, salariatii acestor
companii au Intdmpinat perioade dificile, cu contracte de munca suspendate
temporar sau incheiate definitiv. Ulterior, intoarcerea la locurile de munca a
fost conditionata de vaccinul Tmpotriva acestui virus.

In acelasi timp, industrii specifice din economia europeani au
experimentat o crestere in timpul pandemiei. Astfel, pandemia a accelerat
cererea pentru produsele si serviciile companiilor din urmatoarele domenii
economice: software si servicii IT, sanatate, comert electronic, educatie si
servicii de curierat.

Este evident rolul tehnologiilor si al digitalizarii in perioada crizei
sanitare ce s-a declansat la inceputul anului 2019. Din acest punct de vedere,
companiile inovatoare din industria de software si servicii IT au avut un rol
determinant 1n capacitatea de adaptare a companiilor expuse dificultatilor
economice cauzate de aceasta criza.

Antreprenoriatul inovativ difera de antreprenoriatul traditional prin
aplecarea spre produse, procese, metode de marketing si metode de
organizare inovative. Antreprenoriatul inovativ defineste capacitatea
antreprenorilor de a identifica oportunitati de afaceri ce ofera consumatorilor
solutii inovative pentru problemele lor curente.

In cazul pietei muncii, antreprenoriatul inovativ prezinti un rol
semnificativ in crearea de locuri de munca. De asemenea, intreprinderile
inovative modeleaza comportamentul angajatilor prin expunerea la inovare.
Prin urmare, notiunea de inovare este puternic impregnata in strategiile pe
termen lung ale intreprinderilor inovative.

In contextul progresului tehnologic actual, viitorul locurilor de munca
este impredictibil. Desi cercetatorii Inclind spre pastrarea locurilor de munca
pentru o perioada indelungata de timp, tendinta factorilor de decizie politica
trebuie orientatd spre TImbunatatirea competentelor fortei de munca astfel
incét adaptarea la noile cerinte de pe piata muncii sa se realizeze in conditii
normale. In acest caz, amintim transformarile tehnologice actuale, ce se
concretizeaza Intr-o piatd a muncii competitiva si dinamica.



Tindem sa credem c4, 1n viitor, piata muncii se va confrunta cu indivizi
competenti si specializati in domenii cu aplecare spre tehnologia informatiei
si comunicatiilor. Acest aspect este unul pozitiv, de vreme ce companiile din
industriile inovative isi manifesta interesul in prezent pentru fortd de munca
foarte calificatd. Competitivitatea pe piata globald este factorul care
determina nevoia de oameni competenti si specializati in domenii de varf ale
economiilor lumii. Adaptabilitatea, impreuna cu competentele digitale, sunt
competente actuale primordiale intr-un mediu competitiv. Aceasta afirmatie
a fost demonstrata si In timpul pandemiei. Pe langa acestea, creativitatea,
spiritul de observatie, competentele tehnice si de comunicare prezinta interes
n rdndul angajatorilor. De altfel, competentele transversale sunt influente in
ecosistemele antreprenoriale inovative deoarece, prin caracteristicile
distincte ale comportamentului indivizilor, contribuie la gestionarea
eficienta a situatiilor profesionale si personale complexe.

Un autor remarcabil care impartdseste ingrijorarea cu privire la
viitoarele locuri de munca este Yuval Harari. Cele mai influente carti
publicate de acest autor abordeaza si tematica pietei muncii in contextul
progresului tehnologic. Harari a avansat un Scenariu conform caruia
revolutiile tehnologice viitoare vor elimina miliarde de muncitori de pe piata
muncii. Aceasta presupunere este sustinuta de progresul rapid al tehnologiei.
Evidentiem, in acest caz, inteligenta artificiald, automatizarea proceselor de
afaceri, algoritmii de date, dar si robotii. Multe transformari tehnologice nu
vor fi intelese pe deplin de populatia europeana. Cu toate acestea, primul
lucru pe care acestia trebuie sa il realizeze este actualizarea cunostintelor si
acumularea de noi informatii in domeniul tehnologiei informatiei si
comunicatiilor. Apare certitudinea ca muncitorii vor fi avantajati in viitor de
noile descoperiri tehnologice. Spre exemplu, prin cunostinte solide de
prelucrare a datelor si prin capacitatea de intelegere a emotiilor umane,
oamenii ar putea colabora in viitor cu robotii, ceea ce inseamnd cd o
competitie Intre oameni si inteligenta artificiald ar putea fi eliminata. Asadar,
prioritatea oamenilor trebuie orientatd spre intretinerea si exploatarea
inteligentei artificiale.

IntAlnim in contextul european importanta acordati inovarii ca
munca, infiintarea de start-up-uri inovative, transferul de tehnologii
avansate, imbunatatirea competentelor fortei de munca, reunite, se prezinta



sub forma unor constante importante pentru promovarea antreprenoriatului
inovativ in Uniunea Europeana. Promovarea antreprenoriatului inovativ in
vederea cresterii ocupdrii se manifesta la nivel european prin programe
specifice, dintre care amintim: Programul Orizont, Fondurile Structurale si
de Investitii Europene, Fondul Social European, Programul COSME.

Prezentul si viitorul pietei muncii europene, conectate cu viitoarele
generatii de indivizi, va fi in continuare unul acoperit de provocari si
oportunitati. In viitor, revolutiile tehnologice isi vor pune cel mai puternic
amprenta asupra pietei muncii europene, insd aceasta probabilitate nu sta
numai sub semnul pesimistilor, ci si a optimistilor care considera ca va exista
o cooperare intre oameni si inteligenta artificiala.

Implementarea de politici specifice pietei muncii care promoveaza
dezvoltarea antreprenoriatului inovativ la nivel european constituie o
problema de cercetare actuald, intrucat genereaza numeroase efecte sociale,
economice, tehnologice si politice, contribuind la bunastarea populatiei si la
progresul economic al intregii regiuni. Antreprenoriatul inovativ, sustinut
prin politici specifice, contribuie la cresterea ocuparii, prin crearea de locuri
de munca in companiile inovative ale caror inovatii se reflecta in crestere
economicd §i competitivitate. De asemenea, antreprenoriatul inovativ
sustine progresul economic prin multitudinea rezultatelor economice si a
externalitatilor generate Tn economia regiunii. in anumite conditii,
antreprenoriatul inovativ instigd la Tmbunatdtirea competentelor fortei de
muncd, Iintrucat rezolvarea sarcinilor de lucru in cadrul companiilor
inovatoare este asociata cu abilitati si competente diverse. Bazdndu-se pe
aceste competente noi, indivizii reusesc sa se adapteze mai usor la
schimbarile ce survin in cAmpul muncii ca urmare a progresului tehnologic
sau a altor factori. Atunci cand antreprenorii identificd oportunitati
neobisnuite de afaceri si dezvoltd produse si servicii noi pe piata, Inseamna
declansarea unei cascade de beneficii pentru progresul social, tehnologic si
economic al regiunii. Din aceastd perspectiva, inovarea este un element
central care favorizeaza progresul si competitivitatea Uniunii Europene la
nivel global. Cerintele pietei europene pentru produse si servicii inovative
genereazd diversificarea economiei prin emergenta unor industrii noi, care,
ulterior, vor crea si locuri de munca pentru populatia europeand. Si, in
ultimul rand, antreprenoriatul inovativ furnizeaza solutii inovative pentru
provocdrile globale in materie de climd si de protejarea mediului



inconjurdtor. Drept urmare, peisajul european inregistreaza un progres major
prin intermediul antreprenoriatului inovativ deoarece contributiile se
canalizeaza pe provocarile importante din economie si din societate.
Tn contextul informatiilor invocate, ne propunem si gasim raspunsuri
edificatoare pentru urmatoarele intrebari de cercetare:
= Ce legatura exista intre piata muncii si antreprenoriatul inovativ?
= (Care sunt -caracteristicile pietei muncii europene $i cum
functioneaza?
* Cum influenteaza antreprenoriatul inovativ progresul economic si
crearea de noi locuri de munca in economia europeana?
= (Ce programe europene promoveaza antreprenoriatul inovativ ca
instrument pentru cresterea ocuparii fortei de munca?
* Cum contribuie antreprenoriatul inovativ la Imbunatatirea
competentelor fortei de munca?
= Cum incurajeaza companiile inovatoare implicarea angajatilor, care
are efecte directe asupra productivitatii muncii?
= Cum abordeaza companiile inovatoare digitalizarea?
= Cum promoveaza companiile inovatoare tehnologiile noi si inovarea
in randul angajatilor?
= Ce politici si masuri pot fi propuse pentru cresterea ocuparii fortei de
munca in contextul antreprenoriatului inovativ?

Scopul si obiectivele cercetarii

Scopul acestei lucrari este de a demonstra ca antreprenoriatul inovativ,
prin caracteristicile sale definitorii, contribuie la ocuparea fortei de munca,
la imbunatatirea competentelor fortei de munca, respectiv la promovarea
inovarii in randul angajatilor. Efectele antreprenoriatului inovativ se reflecta
si in progresul economic si in cresterea nivelului de productivitate al
angajatilor.

Obiectivele fundamentale ale acestei lucrari se constituie in analiza
impactului antreprenoriatului inovativ asupra pietei muncii europene,
respectiv in propunerea de politici specifice pentru cresterea ocuparii pe
piata muncii prin sustinerea si dezvoltarea antreprenoriatului inovativ.

Tn continuare, pentru a Tndeplini obiectivele principale propuse, am
stabilit o serie de obiective specifice:



Obiectivul 1: Prezentarea elementelor teoretice care caracterizeaza
relatia dintre piata muncii si antreprenoriatul inovativ, precum si importanta
acestora pentru functionarea eficienta a economiei.

Obiectivul 2: Analiza particularitatilor pietei muncii in tarile membre
ale UE.

Obiectivul 3: Analiza pietei muncii din perspectiva indicatorilor de
inovare in antreprenoriat n tarile membre ale UE.

Obiectivul 4: Analiza programelor de ocupare a fortei de munca in
cadrul antreprenoriatului inovativ in tirile membre ale UE.

Obiectivul 5: Elaborarea, implementarea si analiza unei cercetari de
tip calitativ aplicatd in randul angajatorilor din industria de software si
servicii IT din Suceava.

Obiectivul 6: Elaborarea, implementarea si analiza unei cercetari de
tip cantitativ aplicatd in rdndul angajatilor din industria de software si
servicii IT din Suceava.

Elaborarea de ipoteze de cercetare este 0 componentd importantd a
procesului de cercetare. Din aceastd perspectivd, am construit, pe baza
obiectivelor lucrarii, sase ipoteze de cercetare majore:

H1: Antreprenoriatul inovativ stimuleaza cresterea economica.

H2: Antreprenoriatul inovativ are un impact major asupra pietei
muncii prin crearea de locuri de munca in economie.

H3: Antreprenoriatul inovativ contribuie la imbunatatirea
competentelor fortei de munca.

H4: Antreprenoriatul inovativ promoveazd inovarea si tehnologiile
inovative in randul angajatilor.

HS: Antreprenoriatul inovativ are un impact major asupra cresterii
productivitatii muncii.

H6: Antreprenoriatul inovativ contribuie la digitalizarea economiei.

Metodologia de cercetare

In cadrul acestei lucriri, am abordat atat cercetarea calitativa, cat si
cercetarea cantitativd. Metodologia de cercetare utilizatd pentru elaborarea
capitolelor teoretice din cadrul lucrdrii a inclus observatia, comparatia,
analiza si sinteza. Analiza exhaustiva a literaturii de specialitate dezvaluie
informatii esentiale in materie de definitii, concepte, teorii si modele care se



aplica pietei muncii In contextul antreprenoriatului inovativ. De asemenea,
cadrul teoretic oferit prezinta un rol primordial in aprofundarea domeniului
cercetat si poate contribui la dezvoltarea temei de cercetare in mediul
academic. Abordarea stiintifica a inclus si analiza statistica a indicatorilor
specifici pietei muncii i antreprenoriatului inovativ pentru a evidentia
anumite tendinte si evolutii. in continuare, am valorificat in cadrul cercetirii
de fata chestionarul, ca metodd de colectare eficientd a informatiilor
relevante pentru cercetarea intreprinsa, dar si interviul, ca instrument pentru
intelegerea mai cuprinzatoare a unor subiecte specifice extrase din tema
generala.

In ceea ce priveste cercetarea cantitativa, am elaborat si implementat
in abordarea stiintifica un chestionar prin care s-a examinat modul n care
un tip de antreprenoriat inovativ influenteaza componente ale economiei si
pietei muncii din judetul Suceava. Din aceastd perspectiva, predilectia de
cercetare s-a orientat catre angajatii din industria de software si servicii IT
din judetul Suceava. Cercetarea efectuatda a cumulat 341 de chestionare
completate de angajatii ale caror locuri de munca sunt in cadrul acestei
industrii.

Dupa efectuarea chestionarelor, cercetarea de tip calitativ a implicat
realizarea de interviuri cu angajatorii din industria de software si servicii [T
din Suceava, in vederea aprofundarii unor subiecte esentiale cercetarii de
fata. Obiectivul principal al interviului este de a examina modul in care
antreprenoriatul inovativ, cu aplecare spre industria de software si servicii
IT, influenteaza piata muncii si progresul economic din judetul Suceava.
Precizam ca alegerea industriei de software si servicii IT are drept explicatie
pozitia de reprezentare in cadrul antreprenoriatului inovativ de tip
tehnologic. Din aceastd perspectiva, au fost selectate cinci companii din
industria de software si servicii IT din Suceava, ale cdror istoric pe piata si
activitati prezintd anumite diferente. Specificdim ca patru dintre aceste
companii au fost infiintate cu capital local, prin eforturile sustinute ale
proprietarilor. In schimb, una dintre aceste companii a patruns recent pe
piata locala, fiind o sucursala a unei companii multinationale renumite. De
asemenea, doud dintre companii au fost infiintate prin intermediul unui
proiect POCU, al cérei beneficiar a fost Universitatea ,,Stefan cel Mare” din
Suceava.



In consecint, sustinem ci utilizarea mixti a componentelor calitative
si cantitative a favorizat explorarea domeniului de cercetare in vederea
intelegerii aprofundate a temei noastre de cercetare si la verificarea
ipotezelor propuse initial.



PREZENTAREA SINTETICA A CAPITOLELOR TEZEI DE
DOCTORAT

Abordarea stiintificdA se materializeazd in patru capitole
comprehensive care urmeazad un traseu logic pentru a modela relatia dintre
piata muncii si antreprenoriatul de tip inovativ.

Capitolul I. Consideratii teoretice privind relatia biunivoca dintre
piata muncii si antreprenoriatul inovativ

Fundamentarea teoretici se materializeaza printr-o investigatie
cuprinzdtoare a literaturii de specialitate cu privire la piata muncii si
antreprenoriat inovativ. Activitatea de cercetare minutioasa reliefeaza un
domeniu studiat intensiv de-a lungul istoriei economice, dar si economisti
renumiti Tn mediul stiintific pentru teorii si lucrari calitative.

Scopul principal al acestui capitol este de a prezenta cunostintele
stiintifice teoretice din sfera pietei muncii, inclusiv relatia dintre aceasta
notiune si antreprenoriatul inovativ. Intr-o viziune personala, am realizat o
incursiune teoretica in domeniul pietei muncii, o abordare cuprinzitoare a
antreprenoriatului inovativ in cadrul literaturii de specialitate si un studiu al
particularitatilor teoretice ale pietei muncii in contextul antreprenoriatului
inovativ.

Munca a evoluat foarte mult de-a lungul timpului. Daca la inceput
munca era privitd drept o activitate prin care oamenii obtineau produse
pentru a-si satisface nevoile fiziologice, ulterior, aceasta s-a rafinat iar
oamenii au descoperit ca activitatile lucrative le aduceau venituri constante
cu ajutorul cdrora puteau sa isi satisfaca si alte nevoi, pe langa cele primare.
Includem aici preocuparea pentru nevoi mai avansate, precum educatia,
sinitatea, petrecerea timpului liber sau apartenenta la un grup social. In
cadrul economiilor de piatd, piata fortei de munca interactioneaza cu piata
bunurilor si serviciilor si cu piata de capital. Atunci cand intervine procesul
de consum, oamenii trebuie sa ia Tn considerare urmatorul aspect: puterea
financiard necesara pentru consumul de bunuri si servicii este dependenta de
decizia de a munci si de optiunile de economisire si investire.

Ultimii trei ani din perioada contemporana au fost puternic marcati de
pandemia Covid-19 si de razboiul din Ucraina, situatie care, inevitabil, a



influentat si functionarea pietei muncii la nivel european. Acest scenariu a
generat schimbari In cdmpul muncii iar consecintele au fost urméatoarele:
munca la domiciliu, pierderea locurilor de munca in domenii in care
muncitorii nu au putut lucra de la distantd, cresterea sdraciei, reducerea
nivelului salarial, intreruperea lanturilor valorice pentru numeroase bunuri
si servicii, cresterea preturilor. Cu toate acestea, amintim ca inainte de aceste
evenimente, piata muncii a fost iIn mod continuu supusa schimbarilor care
au survenit ca urmare a evolutiilor tehnologice, globalizarii si migrarii
populatiei (Banca Mondiala, 2021).

Munca este recunoscuta pe scard larga drept un factor de productie
care asigura realizarea activitatilor economice ale unei intreprinderi,
impreund cu alti trei factori esentiali: natura, capitalul si neofactorul de
productie. Toti acesti factori se pot identifica in lucrari ce apartin unor autori
consacrati, precum ar fi ,,Avutia Natiunilor”, scrisa de Adam Smith,
,Capitalul”, scrisa de Karl Marx sau lucrarea ,,Despre principiile economiei
politice si impunerii”, scrisd de David Ricardo. Munca, natura, capitalul si
neofactorul de productie sunt factori de productie indispensabili mediului de
afaceri (Nastase et al., 2009). Tn mod similar, nivelul de dezvoltare
socioeconomica al unei natiuni creste atunci cand acesti factori de productie
sunt combinati.

In mod natural, orice model de intreprindere utilizeaza si combina
factorii de productie iar din procesul de fabricatie rezultd bunuri si servicii
al caror scop este sa ajunga la consumatorii potriviti deoarece nevoile actuale
ale indivizilor sunt din ce in ce mai complexe si dificil de satisfacut. Firmele
achizitioneazd factorii de productie de pe trei piete: piata muncii, piata
factorilor naturali si piata de capital. Fara indoiald, fiecare antreprenor
trebuie sa stie cum sd combine factorii de productie pentru a obtine cantitatea
dorita de bunuri sau servicii. Goolsbee si co-autorii sai (2016) folosesc
conceptul de functie de productie pentru a descrie modul Tn care factorii de
productie trebuie combinati pentru a obtine o cantitate specificd de produse
sau servicii.

Ar trebui mentionat faptul cé firmele achizitioneaza factorul munca de
pe o piata specializatd si anume, de pe piata muncii. Definitia clasicd descrie
piata muncii ca 0 piatd esentiald pentru orice economie deoarece cererea si
oferta de muncd se angajeaza intr-o confruntare libera, sub auspiciul
legislatiei pietei muncii, din care rezultd crearea de locuri de munca, acces



la fortd de muncad specializatd si ocuparea in functie de calificare si
preferinte. Cererea de forta de muncd se manifestd atunci cand
intreprinderile sunt in cautare de noi angajati care sd ocupe posturile de
munca vacante. Pe de alta parte, oferta de munca apare atunci cand indivizii
intrd Tn cdmpul muncii si isi manifestd dorinta de a ocupa un loc de munca
intr-o intreprindere. Tn prezent, angajatorii concureaza pentru cele mai
competente resurse de munca iar oamenii concureaza pentru cele mai bune
locuri de muncd. Drept urmare, puterea de negociere isi pune amprenta
asupra relatiei dintre oferta si cererea de fortd de munca.

In contextul economic si tehnologic actual, semnificatia pietei muncii
implica si alte valente. Din aceastd perspectiva, am elaborat o definitie
proprie a pietei muncii, prin prisma progreselor tehnologice si a digitalizarii.
Prin urmare, definim piata muncii drept un ecosistem complex si dinamic,
in care indivizii isi valorifica competentele tehnice si digitale de colaborare
cu externalitdtile inteligentei artificiale si ale algoritmilor, pentru a
stimula competitivitatea intreprinderilor si a crea prosperitate in mediul
socio-economic.

Piata muncii si problema ocupdrii au fost studiate intens de-a lungul
timpului. Fiecare perioada a istoriei economice este marcatd de progrese
specifice in materie de muncd. Cunoasterea stiintifica In acest domeniu a
evoluat pe parcursul mai multor epoci, iar ideile economice ale mai multor
ganditori si economisti au lasat amprente puternice in mediul stiintific. Din
aceasta perspectiva, amintim sapte perioade de evolutie cu viziuni diferite
ale reprezentantilor, in ordine ascendenta: mercantilista, fiziocrata, clasica,
neoclasicd, marxistd, keynesiana si contemporana.

In ultimii trei ani ai perioadei contemporane am asistat la doui crize
majore ce au produs schimbiri substantiale pe piata muncii. In acest caz,
intalnim restrictiile cauzate de criza sanitara si restructurarea comertului ca
urmare a razboiului izbucnit in Ucraina. Instituirea carantinei si restrictiile
de deplasare impuse de statele din intreaga lume au avut un impact
semnificativ asupra activitatii de cercetare In timpul pandemiei de
Coronavirus. O mare parte dintre activitatile de cercetare au fost intrerupte
iar activitatile academice au fost mutate in mediul online, situatie ce a
impiedicat deplasirile cercetitorilor in teren. Tn mod similar, criza sanitara
a determinat multi cercetatori sa intrerupd temporar colabordrile stiintifice
ce prevedeau ntalniri fizice.



Un interes deosebit pentru piata muncii au prezentat autorii CU
publicatii stiintifice aparute in ultimii trei ani. Drept urmare, un numar
substantial de lucrari cu caracter stiintific au investigat efectele pandemiei
de Coronavirus asupra pietei muncii, pierderea sau intreruperea temporara a
locurilor de muncd, blocarea lanturilor de aprovizionare la nivel global,
modificarea sau sistarea activitdtilor firmelor, digitalizarea activitatilor
economice, intensificarea activitatii de cercetare-dezvoltare, stimularea
inovarii 1n intreprinderi, rezilienta la crize, cresterea inflatiei, diminuarea
investitiilor straine directe, cresterea ratei dobanzii.

Abordarea teoretica a inclus si notiunea de somaj. Atunci cand se
inregistreaza un nivel mai ridicat al ofertei de munca, comparativ cu cererea
existentd, apare pe piatd acest dezechilibru macroeconomic cunoscut pe
scard larga sub denumirea de somaj. Indiferent de cauzele care 1l determina,
solutionarea acestuia constituie o provocare reald pentru factorii de decizie
politicd. Deloc surprinzator, somajul devine o provocare si pentru
ecosistemul antreprenorial si restul societatii deoarece efectele acestuia se
reflectd in modul 1n care functioneaza economia. Din aceastd perspectiva,
politicile in materie de somaj sunt absolut esentiale pentru crearea unui
echilibru pe piata muncii.

Peisajul antreprenorial actual cuprinde companii inovatoare care ofera
pe piati produse si servicii noi. In acest caz, este vorba despre
antreprenoriatul inovativ care se reflecta in economie si in societate printr-
un mod de gindire diferit. Valoarea adaugatd asociata produselor si
serviciilor noi pe care Intreprinderile le introduc pe piata ajuta la cresterea
proceselor de munca, in vederea cresterii productivitatii muncii si calitatii
bunurilor. Progresul de la antreprenoriat traditional la antreprenoriat
inovativ s-a realizat sub auspiciile descoperirilor tehnologice continue si a
constrangerilor globale in materie de sustenabilitate, globalizare,
instabilitate politica, crize sociale si medicale.

OECD si Eurostat (2018) enunta patru tipuri de antreprenoriat inovativ
care produc valoare in circuitul economic: antreprenoriatul inovator de
produse, antreprenoriatul inovator de procese de afaceri, antreprenoriatul
inovator de metode marketing si antreprenoriatul inovator de metode de
organizare. In practica, multe dintre companii combina aceste patru tipuri de
inovare pentru ca perspectivele de dezvoltare sa fie cat mai competitive.



In functie de contextul economic si de domeniile de activitate, intdlnim
mai multe modele de antreprenoriat inovativ ih economie. Cele mai
semnificative modele de antreprenoriat inovativ sunt: antreprenoriat
inovativ in domeniul tehnologiei, antreprenoriat inovativ in domeniul
economiei circulare, antreprenoriat inovativ in domeniul economiei verzi,
antreprenoriat inovativ in domeniul social, antreprenoriat inovativ in
medicind si biotehnologie, antreprenoriat inovativ in domeniul alimentar,
antreprenoriat inovativ in domeniul financiar, antreprenoriat inovativ in
domeniul educatiei, antreprenoriat inovativ in domeniul productiei si
industriei 4.0.

In continuare, am analizat relatia dintre piata muncii si
antreprenoriatul inovativ. Am constatat o preocupare activa in randul
cercetatorilor pentru inovare, piata muncii si antreprenoriat inovativ, toate
reunite intr-un cadru de dezbatere actual. O economie infloritoare este
caracterizatd prin doud aspecte: existenta unei pietei a fortei de munca
dinamice si a unui spirit antreprenorial inovator. Relatia biunivoca care se
creeaza intre aceste doud variabile stimuleaza progresul economic, crearea
de noi locuri de munca in societate, intensificarea investitiilor in tehnologii
avansate, digitalizarea activitatilor, imbunatatirea competentelor populatiei.
Piata muncii si antreprenoriatul inovativ se influenteaza reciproc iar
rezultatele acestei relatii modeleaza viata contemporand a oamenilor si
modul de gandire economic.

Piata muncii, prin oferta de fortd de munca calificatd si dinamica,
sprijina intreprinderile si produci si si creasca. In schimb, antreprenoriatul
inovativ creeaza locuri de munca in economie pentru persoanele care detin
competente corespunzatoare cerintelor actuale.

In contextul inovirii, economia statelor este propulsatd spre progres
economic, Inregistrdnd o crestere a productivitatii muncii si un avantaj
competitiv pe piatd. O piatd a muncii functionald necesitd o economie
sandtoasa In cadrul cdrora factorii de decizie politica sa tina sub control
problema somajului.

Relatia biunivocd care se formeazd Intre piata muncii si
antreprenoriatul inovativ genercaza efecte diverse in economie si in
societate. Evidentiem 1n acest caz crearea de noi locuri de munca, contributia
la progresul economic, aparitia de noi industrii inovative in economie,
facilitarea accesului la finantare, colaborarea intensd intre diversi actori n



vederea introducerii de produse sau servicii noi, consolidarea unui ecosistem
antreprenorial inovativ, imbunatatirea si diversificarea permanenta a
competentelor si capacitatea de rezilientd a unei economii la crizele
economice, sociale, ecologice sau tehnologice.

Capitolul II. Particularititile pietei muncii europene in contextul
antreprenoriatului inovativ

Tn cadrul acestui capitol, am evidentiat configuratia actuala a pietei
muncii din Uniunea Europeand, cu aplecare asupra evolutiei indicatorilor
specifici pietei muncii. De asemenea, am efectuat o analizd criticd a
indicatorilor Tn materie de inovare inclusi in Tabloul de Bord European, prin
nuantarea decalajelor dintre statele membre ale Uniunii Europene.

Tn anul 2022, constatim ci 75% din populatia Uniunii Europene are
cel putin un loc de munca. Situatia ocupadrii in functie de sex subliniaza un
nivel mai ridicat de ocupare in randul barbatilor (80%), comparativ cu
femeile (69%). Bineinteles, diferentele dintre indicatori variaza in functie de
statele membre. Considerdm ca aceste decalaje sunt influentate de urmatorii
factori: domenii economice care solicitd doar fortda de muncd de sex
masculin, decalaje de sex ce persista in anumite regiuni, contracte de munca
diferite, pauze determinate de cresterea copiilor, oportunitati de promovare
la locul de munca.

Dintre tarile membre ale UE, Tarile de Jos, Suedia, Estonia, Republica
Ceha, Malta, Germania, Ungaria si Danemarca prezinta un nivel ridicat de
ocupare a fortei de munca in anul 2022. Nivelul de ocupare in cadrul acestor
tari atinge 80% si chiar depaseste acest nivel, ca pondere in totalul
populatiei. Economiile puternice din aceste state, forta de munca educata,
politicile ce favorizeaza ocuparea fortei de munca si standardul de viata
ridicat sunt principalii factori care favorizeaza un nivel ridicat de ocupare in
aceste state europene. De asemenea, ecosistemul antreprenorial complex si
competitiv oferd locuri de munca pentru mai multe categorii ale populatiei.
In state precum Tarile de Jos, Germania, Republica Ceha si Danemarca,
volumul finantdrii din partea Uniunii Europene este impresionant si
contribuie semnificativ la intensificarea initiativelor antreprenoriale si la
ocuparea fortei de munca.



Pe de alta parte, in Italia (65%), Grecia (66%), Roménia (69%), Spania
(70%) si Croatia (70%) Tntalnim o ocupare a fortei de munca relativ scazuta.
Se constatd in Italia o discrepantd pronuntata intre nivelul educatiei
populatiei si cerintele angajatorilor si probleme demografice majore, cum ar
fi populatia imbatranita. Grecia a experimentat o crizd economica care a
afectat activitatea a numeroase intreprinderi, generand pierderea locurilor de
munci pentru multe persoane. Tn ceea ce priveste Romania, procesul de
ocupare este influentat in mod considerabil de doua aspecte majore: stadiul
economic si conditiile sociale. Intreg procesul de tranzitie citre o economie
de piata a produs rupturi intre ceea ce se cere pe piatd din partea angajatorilor
si ceea ce oferd angajatii. De asemenea, foarte multe persoane specializate
din Romania au ales sa lucreze in alte state europene. Situatia nivelului redus
de ocupare din Spania se explica prin probleme structurale inregistrate in
economia nationald, discrepante intre nivelul educatiei si cerintele
angajatilor si conjuncturi economice incerte.

Ponderea ocuparii in functie de nivelul de educatie al populatiei
accentueaza un nivel ridicat de ocupare Tn randul persoanelor care au
absolvit nivelurile ISCED 5-8 (86%). Tn mod similar, se observa un nivel
ridicat de ocupare in randul populatiei care a absolvit nivelurile ISCED 3-4
(74%). Pe de alta parte, ponderea persoanelor care au absolvit nivelurile
ISCED 0-2 se remarca printr-un nivel foarte scazut de ocupare In Uniunea
Europeana (57%). Consideram ca invatamantul universitar creste
oportunitatile de angajare pe piata muncii, intrucat absolventii se
specializeaza in domenii importante, acumuleazd cunostinte teoretice si
practice, beneficiaza de stagii de practica si isi dezvolta capacitatea de lucru.

Rata somajului in Uniunea Europeand a inregistrat valoarea 6,1% in
anul 2022. In functie de sex, somajul in randul barbatilor a fost 5,8% iar
somajul in randul femeilor a fost 6,5%. Consideram ca acest scenariu
creeaza decalaje semnificative intre femei si barbati in materie de ocupare.
In consecinta, va fi mai dificil pentru femei si se afirme in anumite domenii
economice.

Situatia somajului in randul tinerilor accentueaza niveluri ridicate ale
somajului atat in UE, cat si in statele membre. Dintre aceste state, amintim
Grecia, Spania, Italia, Roménia, Suedia, Slovacia si Portugalia. Precizam ca
n aceste state, procentele ridicate ale somajului constituie o preocupare



activa pentru politicile de ocupare. Statele membre cu niveluri scazute ale
somajului in randul tinerilor sunt Germania, Cehia, Tarile de Jos si Malta.

In ceea ce priveste productivitatea muncii, Irlanda si Luxemburg sunt
statele membre cu niveluri ridicate ale productivitatii muncii pe persoana. In
Irlanda identificam o crestere a productivitatii muncii intre anii 2019-2022,
ceea ce inseamna ca efectele pandemiei de Coronavirus nu au influentat in
mod negativ activitatile fortei de munci. Tn mod similar, productivitatea
muncii a nregistrat valori foarte mari si in Belgia, Suedia, Danemarca si
Finlanda. Drept urmare, aceste tari sunt lideri in materie de productivitate,
iar elementele care au contribuit la aceastd situatie includ investitiile
semnificative Tn capitalul uman, tehnologiile inovative si competitive
implementate in companii, infrastructura de inovare si cercetare moderna si
managementul eficient.

Informatiile cu privire la persoanele care au lucrat de la domiciliu arata
ca ponderea acestora a crescut odata cu anul 2019, atat pe categorii de sex,
cat si pe categorii de varsta. La nivelul tarilor membre, intdlnim 0 pondere
mai ridicata a persoanelor angajate care au lucrat de la domiciliu Tn Irlanda,
Luxemburg, Suedia, Belgia, Finlanda si Tarile de Jos. Guvernele acestor tari
au incurajat in mod activ oamenii sa lucreze de la distantd pentru a preveni
raspandirea virusului. In acelasi timp, circumstantele au obligat si angajatorii
sd-si mute activitatile in mediul online, Insa doar in domenii care au permis
acest lucru. Un ultim aspect evidentiaza ca femeile au lucrat cel mai mult de
acasa in timpul pandemiei.

In conformitate cu informatiile publicate de Tabloul de Bord
European, Danemarca este clasata ca lider in inovare in anul 2023. Precizam
ca Suedia este tara europeand care a fost clasata in topul clasamentului in
ultimii ani. Danemarca a evoluat foarte mult in clasament datorita sistemului
inovational avansat. Din aceastd perspectiva, infrastructura de cercetare-
dezvoltare, calitatea invatamantului, rata ridicata de alfabetizare, cultura
antreprenoriala avansatd, politicile ce favorizeaza infiintarea de intreprinderi
noi si dezvoltarea celor existente, inovatiile implementate in intreprinderi,
tehnologiile sustenabile, mediul de afaceri competitiv si standardul de viata
ridicat sunt factorii care au favorizat progresul Danemarcei in materie de
inovare. Pe langa Danemarca, precizam ca lideri in inovare sunt si Suedia,
Finlanda, Tarile de Jos si Belgia.



In Uniunea Europeani, identificaim un nivel pronuntat al absolventilor
de doctorat in Suedia, Danemarca, Tarile de Jos, Finlanda, Luxemburg si
Irlanda. Consideram ca tarile situate in nordul Europei se remarca la nivel
global prin calitatea superioara a sistemului educational, infrastructura de
cercetare moderna, standard de viata ridicat si un exces al surselor de
finantare. De asemenea, guvernele nationale incurajeaza populatia sa creeze
un echilibru intre activitatile derulate la locul de munca si cele din timpul
liber. Perspectivele de angajare dupa urmarea unui program de doctorat sunt
numeroase si se pot desfasura fie in domeniul universitar, fie in institutii de
cercetare.

Investitiile totale ale companiilor pentru inovare reliefeaza un volum
mai pronuntat al investitiilor in Germania, Belgia, Suedia, Danemarca si
Cehia. In Austria, Finlanda, Franta si Estonia, investitiile in inovare sunt, de
asemenea, semnificative. In schimb, situatia este diferiti In Romania,
Letonia, Bulgaria si Croatia, intrucat investitiile companiilor pentru inovare
inregistreaza cele mai mici scoruri. La nivel european, procesul investitional
este influentat iIn mod semnificativ de politicile in materie de inovare, de
infrastructura de cercetare-dezvoltare-inovare, de competentele fortei de
munca, respectiv de calitatea invatamantului.

Cheltuielile de cercetare-inovare efectuate in ecosistemul
antreprenorial prezinta valori foarte mari in Suedia, Belgia, Austria,
Germania, Finlanda si Danemarca. In mod similar, Franta, Tarile de Jos si
Slovenia inregistreaza un volum semnificativ al cheltuielilor de cercetare-
inovare. Se remarca ca in state dezvoltate din punct de vedere economic,
precum Italia, Spania si Irlanda, cheltuielile de cercetare-inovare in sectorul
de afaceri sunt mai scazute decat n alte state europene puternic dezvoltate.
Letonia si Romania sunt tarile europene in cadrul carora identificam niveluri
foarte reduse ale cheltuielilor de cercetare-inovare in companii.

Grecia, Cipru, Finlanda si Belgia au cele mai multe afaceri inovatoare.
Totodata, precizam ca in state puternic dezvoltate precum Germania,
Austria, Irlanda, Italia, Franta si Tarile de Jos, numarul intreprinderilor
inovatoare este peste media europeana.

Intreprinderile care au dezvoltat un produs nou si intentioneazi si-|
vanda pe piatd sunt cunoscute ca IMM-uri care introduc inovatii de produse.



Din acest punct de vedere, Grecia, Cipru, Suedia si Finlanda sunt lideri. in
schimb, Roménia este statul european cu cele mai putine IMM-uri cu
inovatii de produse.

Pe de alta parte, IMM-urile care implementeaza inovatii de procese se
referd la intreprinderile care investesc in inovarea proceselor de afaceri,
pentru a se dezvolta si a deveni mai competitive pe piatd. Cele mai multe
IMM-uri care au introdus inovatii de procese se identifica in Grecia, Cipru,
Belgia, Germania si Finlanda. Se observa ca Grecia, Cipru si Finlanda sunt
lideri in ceea ce priveste IMM-urile care implementeaza inovatii de procese.
De asemenea, mentionam cd Belgia si Germania se remarca printr-un
ecosistem dezvoltat de inovare. Tn schimb, Ungaria si Bulgaria sunt tarile
europene cu o pondere scizuta a IMM-urilor cu inovatii de procese. In
continuare, exemplificdim cateva modele de inovatii de procese:
externalizarea unor activitati pentru reducerea costurilor Intreprinderilor,
integrarea tehnologiilor digitale in Tintreprinderi pentru facilitarea
operatiunilor economice, metode de management eficient, automatizarea
anumitor sarcini.

Majoritatea intreprinderilor inovative din Uniunea Europeana au ca
piatd de desfacere principald piata internd, aceasta fiind urmata de piata
internationala. Se observa un nivel ridicat al intreprinderilor europene care
comercializeaza produsele si serviciile doar la nivel national. In comparatie
cu alte tari europene, Slovenia, Luxemburg, Estonia si Belgia se
concentreaza mai intens pe comercializarea bunurilor si serviciilor pe piete
internationale. Pe de alta parte, un numar ridicat de intreprinderi inovatoare
din Franta, Germania si Romania aleg ca piata interna ca si piata principala
de desfacere.

Pe piata europeana, am identificat o varietate de factori care impiedica
dezvoltarea activitdtilor de inovare. Din acest punct de vedere, obstacolele
care prezintda provocari reale sunt: prioritati diferite in cadrul
intreprinderilor, costuri ridicate, deficit de fortd de munca specializata,
finantare interna deficitara, precum si concurenta intensa.

Se observa o colaborare puternica in ecosistemul antreprenorial in
Finlanda, Cipru, Belgia si Irlanda. Aceasta situatie sugereaza o tendinta
pronuntata de colaborare intre aceste state in vederea identificarii de noi
perspective de dezvoltare. In schimb, Letonia, Portugalia, Polonia si
Bulgaria nu exceleaza la acest capitol, intrucat problema colaborarii se



situeaza la un nivel scazut. Cateva dintre cauzele care genereaza retele slabe
de colaborare in ecosistemul antreprenorial sunt un mediu economic slab
munca insuficienta si slab calificata, precum si incertitudinea cu privire la
modul in care relatiile de colaborare vor decurge deoarece antreprenorii
acordd un accent deosebit dezvoltarii individuale.

Impactul inovarii asupra ocuparii fortei de munca a fost mai pronuntat
in Suedia, Irlanda, Belgia, Cipru, Estonia si Finlanda. Inovatia are un impact
semnificativ asupra ocuparii fortei de munca si in alte tari europene puternic
dezvoltate, precum Austria, Danemarca, Italia si Tarile de Jos. In schimb,
mentiondm cd Romania este statul european in cadrul careia impactul
inovarii asupra ocuparii fortei de munca este foarte scazut. Acest nivel
scazut poate fi atribuit lipsei unei culturi a inovarii in randul populatiei
datorata, in principal, perioadei comuniste care a marcat modul de gandire
economic. Pe de altd parte, activitatile de cercetare-dezvoltare nu sunt
favorizate de investitii suficiente din partea factorilor de decizie politica.
Sursele de finantare insuficiente, sistemul educational slab finantat, precum
si exodul persoanelor specializate sunt alti factori importanti care afecteaza
activitatea de inovare.

Procesul de ocupare a fortei de munca in intreprinderi inovatoare este
mai dezvoltat in Estonia, Belgia, Grecia, Germania si Finlanda. Mai specific,
ecosistemul antreprenorial inovativ din aceste state angajeaza cele mai multe
persoane. Tn mod similar, Irlanda, Franta, Italia si Suedia se remarca prin
valori de ocupare peste media europeana, ceea ce le plaseaza intr-o pozitie
favorabila. Tn toate cazurile, consideram ca nivelurile ridicate de ocupare in
materie de inovare sunt explicate prin infrastructura avansata de cercetare si
inovare, nivelul ridicat de competente al fortei de munca, promovarea
inovarii in economie si in societate, ecosistemul dezvoltat al mediului de
afaceri. De altfel, poate cel mai important factor este portofoliul de
competente si abilitati complexe pe care indivizii il imbogatesc prin invatare
continua.

Raportandu-ne la situatia ocupdrii in ramura de tehnologie inalta si
medie, informatiile ne arata ca Germania, Slovacia, Ungaria, Suedia, Cehia
si Danemarca ocupa pozitii dominante la nivel european. Sectoarele de
tehnologie medie cuprind sfere care se axeaza pe industria de masini,
industrie avansati sau surse de energie regenerabile. In ceea ce priveste



sectoarele de tehnologie 1naltd, enumerdm solutiile software, inteligenta
artificiald, biotehnologia, nanotehnologia, s.a. In mijlocul clasamentului
intalnim state europene precum Belgia, Irlanda, Franta, Romania, Italia si
Tarile de Jos. Pe de alta parte, Cipru, Letonia, Lituania si Grecia ocupa
ultimul loc Tn acest clasament.

Ocuparea fortei de munca in domeniul serviciilor bazate pe utilizarea
intensiva a cunoasterii prezinta valori mai mari in Luxemburg, Suedia,
Irlanda, Finlanda si Tarile de Jos. Pozitia de lideri la nivel european a acestor
tari se explicd prin infrastructura de ultima generatie destinata activitatilor
de cercetare si inovare, utilizarii intensive a cunoasterii, respectiv sistemului
educational axat pe dezvoltarea cunostintelor. Precizam ca serviciile bazate
pe utilizarea intensiva a cunoasterii cuprind domenii precum ingineria,
tehnologia informatiei si comunicatiilor, educatia, sistemul medical sau
sistemul financiar. Pe de altd parte, constatim cd in Romania, Lituania si
Grecia, nivelurile de ocupare sunt mai scazute in acest sector.

O analiza importantd ne aratd ca cifra de afaceri a intreprinderilor
inovatoare de procese de afaceri a depasit cifra de afaceri a intreprinderilor
inovatoare de produse. Volumul cifrei de afaceri pentru intreprinderile
inovatoare de procese de afaceri a fost mai pronuntat in Estonia, Lituania,
Belgia si Polonia. Totodata, se observa valori mai mici ale cifrei de afaceri
in Romania, Ungaria, Spania si Franta.

Drept urmare, ecosistemul din Uniunea Europeand in materie de
antreprenoriat inovativ a urmat un parcurs evolutiv in ultimii ani, fapt ce a
permis intreprinderilor inovative sa concureze cu intreprinderi caracteristice
altor ecosisteme de la nivel global (Hauert, 2016). Ecosistemul
antreprenorial european oferd o imagine cu companii inovative care, prin
intermediul infrastructurii de cercetare-dezvoltare-inovare, ofera pe piata
produse si servicii inovative care satisfac nevoile dinamice ale oamenilor.
De asemenea, companiile inovative sunt sprijinite la nivel european prin
programe de finantare, acces la incubatoare si acceleratoare de afaceri, acces
pe piete internationale (Tripathi et al., 2019; Marcon si Ribeiro, 2021). In
acest mod, Uniunea Europeand devine un centru important din punct de
vedere al inovarii In intreprinderi. Industriile europene in cadrul carora
prezenta companiilor inovatoare furnizeaza contributii pozitive societatii si
economiel sunt: tehnologia informatiei si comunicatiilor, sdnatatea si



biotehnologia, educatia, economia verde, energia regenerabila, agricultura,
respectiv industria 4.0.

In societatea actuald, companiile inovative soliciti de la forta de
munca competente NOi, pentru ca acestea sa se alinieze constrangerilor
globale. Din aceastd perspectivd, oamenii trebuie sa isi imbunatiteasca
competentele si abilitdtile pentru a supravietui intr-un mediu competitiv si
dinamic. Demirbag si Yildirim (2023) au studiat noile competente si abilitati
pe care inginerii trebuie sa le detind pentru a lucra in companii inovative din
industria 4.0. Din aceastd perspectivd, enumeram cateva abilitati si
competente majore: abilitdti de lucru 1n echipa, curiozitate, incredere in sine,
incredere in tehnologii noi, abilitati de interactiune cu roboti, inteligenta
emotionald, constientizare culturala, abilitdti de leadership.

Capitolul I1I. Programe europene de sprijinire a ocuparii in
intreprinderi inovative

Acest capitol este adresat programelor ce vizeaza ocuparea fortei de
munca prin dezvoltarea antreprenoriatului inovativ, in statele membre ale
Uniunii Europene. Din aceastd perspectivd, am accentuat importanta
programelor Uniunii Europene pentru crearea de locuri de munca in domenii
care pun accent pe sustenabilitate, inovare si competitivitate.

Ocuparea fortei de munca constituie una dintre prioritatile factorilor
de decizie politica deoarece resursele de munca sustin activitatile economice
din economie si contribuic la realizarea profitului Tn Tntreprinderi.
Globalizarea si dezvoltarile tehnologice recente au impus noi conditii de
lucru pentru forta de munca, dar si pentru intreprinderi. Majoritatea
intreprinderilor din Uniunea Europeana actioneaza in prezent intr-un mediu
competitiv, unde inovarea si-a pus puternic amprenta. Includem aici mai
multe tipuri de inovare: inovarea de produse, de procese, de metode de
marketing, de management. Drept urmare, resursele de munca trebuie sa fie
pregatite sa lucreze in intreprinderi din ce in ce mai inovative.

Politicile Uniunii Europene si ale statelor membre care reglementeaza
piata muncii reliefeazd actiunile in materie de ocupare, de reducere a
somajului in randul tinerilor, de imbunétatire a competentelor salariatilor, de
crestere a nivelului de educatie, de reducere a excluziunii sociale, de



reducere a discriminarii intre diverse categorii de indivizi sau de mentinere
a unui echilibru intre munca si viata personala.

Initiativele pe care Uniunea Europeana le-a adoptat pentru cresterea
ocupdrii fortei de munca in Intreprinderi inovative se prezinta sub forma de
programe specifice. Aceste programe prezintd mai multe roluri: (I) de
stimulare a inovarii, (I) de stimulare a antreprenoriatului inovativ, (III) de
creare de oportunitati de angajare intr-un mediu inovativ si (IV) de formare
si perfectionare a competentelor populatiei.

Intreprinderile inovative sunt esentiale in toate tirile membre ale UE.
Efectele pozitive pe care antreprenoriatul inovativ le creeaza in economie si
in societate includ progres economic, locuri de munca, concurenta,
internationalizare, progres tehnologic, abilitdti si competente noi. De
asemenea, intreprinderile inovative contribuie cu modele de afaceri
competitive, care se concentreaza pe provocarile globale actuale, precum ar
fi aspectele climatice, tranzitia spre energie verde, saracia, educatia, crizele
sociale si economice, conflictele militare, transformarea digitala, respectiv
produse si servicii sustenabile.

Programele europene care promoveaza inovarea, ocuparea pe piata
muncii, progresul economic, coeziunea regionala si competitivitatea statelor
membre ale Uniunii Europene sunt: Programul COSME, Programul Orizont,
Reteaua Intreprinderilor Europene, Fondurile Structurale si de Investitii
Europene, Fondul European de Investitii, respectiv Banca Europeana de
Investitii.

COSME este un program de finantare prin care Uniunea Europeana
sprijind IMM-urile din tarile membre. Punctele cheie pe care programul le
urmareste sunt competitivitatea si sustenabilitatea acestui tip de
intreprinderi. Sferele de interventie din cadrul programului COSME vizeaza
facilitarea accesului la finantare, Tmbundtdtirea accesului la piete,
si Tncurajarea initiativelor antreprenoriale.

In conditiile in care obiectivul principal al programului COSME este
sprijinirea IMM-urilor europene, se observd cad printre rezultatele
nregistrate Tn cadrul programului apare si numarul de proiecte finantate in
tarile membre. Prin urmare, in perioada de implementare 2014-2020, pe site-
ul Comisiei Europene apar 911 proiecte prin care programul COSME a
sprijinit dezvoltarea inovativa, competitiva si durabila a IMM-urilor.



Importanta programului Orizont pentru economia europeand este
semnificativa. Proiectat ca o initiativa pentru cresterea economica si durabila
a statelor membre ale UE, programul vizeaza in principal promovarea
cercetdrii si inovarii, Infiintarea si dezvoltarea intreprinderilor mici si
mijlocii, infiintarea de locuri de munca noi si rezolvarea problemelor ce apar
n mediul socio-economic.

Contributia netd a Uniunii Europene la finantarea organizatiilor prin
intermediul programului Orizont a inregistrat niveluri mai ridicate in Belgia,
Franta, Austria, Tarile de Jos, Germania si Luxemburg. In aceste tari, cu
exceptia Luxemburgului, contributia netd a UE a fost de ordinul miliardelor,
iar numarul de participanti care au primit finantare si numarul de granturi
semnate au fost, de asemenea, mari. Situatia este una corespunzitoare,
intrucét Belgia, Tarile de Jos, Franta, Germania si Luxemburg sunt printre
cele sase tdri care au fondat Uniunea Europeand si care se remarcd prin
economii puternice la nivel european. Germania si Franta au inregistrat n
anul 2022 cel mai ridicat nivel al PI1B-ului, iar Tarile de Jos, Belgia si Austria
inregistreaza, la randul lor, rate ridicate ale PIB-ului. Germania se numara
printre cele mai bogate state din Europa si din lume. De asemenea, Germania
se remarca la nivel global printr-o industrie dezvoltata, fortd de munca
specializata, resurse importante, un numar semnificativ de Tntreprinderi,
infrastructura de cercetare-dezvoltare avansata si un nivel educational
prestigios. Franta si Spania se remarca prin economii puternice si dezvoltate,
in cadrul cdrora industria, turismul, agricultura si sectorul tertiar, al
serviciilor, sprijind semnificativ progresul economic. Luxemburg prezinta
un nivel mai redus al PIB-ului la nivel national ca urmare a dimensiunii
geografice reduse, insa la capitolul PIB pe cap de locuitor, acest stat detine
o pozitie de lider in Uniunea Europeand. Mentiondm faptul cd Luxemburg
este un stat cu o economie in plind expansiune iar pozitionarea acestuia pe
continentul european a constituit un punct cheie deoarece este o destinatie
atractivd pentru foarte multi investitori. Politicile din acest stat favorizeaza
investitiile strdine directe iar forta de munca calificatd superior constituie un
plus de valoare. Toate aceste state sunt economii puternice iar rolul acestora
n economia UE este cu atat mai important, intrucat contributiile la bugetul
european sunt semnificative. Cei mai importanti factori care au favorizat
succesul proiectelor finantate in aceste state membre ale UE sunt: nivelul
inalt de competente al cercetatorilor in scrierea proiectelor de finantare, prin



alinierea la conditile UE in materie de activititi si teme prioritare;
parteneriate puternice cu actori din diverse locuri ale lumii datorita
prestantei cercetdtorilor si rezultatelor importante obtinute de organizatii;
ecosisteme de inovare si cercetare puternic consolidate in timp; cooperare
intre diverse organizatii de cercetare, precum ar fi universitatile, centrele de
cercetare, institutiile de tehnologie avansata; profesionalismul oamenilor de
stiintd si al cercetatorilor dobandit printr-un sistem educational prestigios,
experientd n domeniu si dedicare la locul de munca.

Reteaua Intreprinderilor Europene constituie o oportunitate de
dezvoltare pentru multe IMM-uri europene care dezvolta strategii de
patrundere pe piete internationale si doresc sa ,,imbratiseze” sustenabilitatea
ca un factor cheie pentru produse competitive. Consideram importanta
aceastd retea europeand, prin prisma urmatoarelor caracteristici:
functioneaza in mai mult de 60 de tari, conecteazd mai mult de 3.000 de
experti si reuneste mai mult de 600 de organizatii membre. Dintre
organizatiile care au rol de membru 1n cadrul acestei retele amintim centrele
de cercetare-dezvoltare, camerele de comert si industrie, universitatile,
institutiile care faciliteaza implementarea inovarii, organizatiile care sprijina
dezvoltarea regionala.

Tn structura Fondurilor Structurale si de Investitii Europene sunt
incluse cinci fonduri majore. Progresul economic al statelor europene este
intensificat de prezenta acestor fonduri deoarece sprijind dezvoltarea
regiunilor europene, stimuleaza competitivitatea, sprijind inovarea, creste
procesul de ocupare si dezvoltd zonele rurale. Precizdm ca prioritatile
acestor programe se actualizeaza permanent pentru a facilita adaptarea la
constrangerile globale.

Fondul European de Investitii face parte din Banca Europeand de
Investitii si se prezinta ca o institutie de finantare a IMM-urilor din Uniunea
Europeana, prin crearea de parteneriate cu diversi intermediari financiari.
Rezultatele raportate de Fondul European de Investitii subliniaza faptul ca
mai mult de un milion de IMM-uri din Uniunea Europeand au obtinut
finantare in cadrul acestui fond. Principalele rezultate inregistrate in cadrul
fondului in perioada 1993-2021, evidentiaza cd numarul total de
intreprinderi finantate nu este unul nesemnificativ, fiind vorba despre
1.529.603 de IMM-uri. Totodata, locurile de munca ce au fost infiintate in
intreprinderi a depasit valoarea de 9 milioane. Majoritatea IMM-urilor care



au obtinut finantare provin din Franta, Italia, Spania, Germania si Polonia.
Din perspectiva locurilor de munca create prin intermediul surselor
financiare atrase, subliniem valori ridicate ale acestora n Franta (2.246.791
locuri de munca), Italia (1.686.142 locuri de munca) si Spania (1.392.514
locuri de munca).

Banca Europeana de Investitii reprezintd o institutie ce apartine
Uniunii Europene si al carei scop este finantarea programelor europene care
se aliniaza la obiectivele UE. Cele mai multe proiecte finantate de Banca
Europeana de Investitii au fost Inregistrate 1n Italia (2.552 proiecte), Franta
(1.268 proiecte), Spania (1.229 proiecte) si Germania (1.149 proiecte). Din
aceastd perspectiva, identificam o varietate de proiecte, de la finantarea
proiectelor in educatie, sdnatate si culturd la construirea de aeroporturi si
retele de cai ferate. Prin urmare, contributia Bancii Europene de Investitii la
cresterea durabila si competitivd a Uniunii Europene a fost extrem de
extinsa.

Capitolul IV. Cercetari exploratorii privind impactul
antreprenoriatului inovativ, cu aplecare spre industria de software si
servicii I'T, asupra dezvoltirii economiei si pietei muncii

Am realizat in cadrul cercetarii o combinare a elementelor calitative si
cantitative. In primul rand, am recurs la utilizarea chestionarului, ca metoda
de colectare a informatiilor de la angajatii din industria de software si
servicii IT din Suceava. In al doilea rand, am utilizat interviul, ca instrument
pentru intelegerea aprofundata a impactului antreprenoriatului inovativ
asupra pietei muncii, din perspectiva angajatorilor din industria de software
st servicii IT din Suceava. Ulterior, am propus politici de crestere a ocuparii
fortei de munca prin dezvoltarea antreprenoriatului inovativ, cu inclinare
asupra antreprenoriatului inovativ de tip tehnologic.

Cercetarea la nivel calitativ si cantitativ s-a realizat prin selectionarea
unui tip de antreprenoriat inovativ care a inregistrat o crestere exponentiala
n ultimii ani — antreprenoriatul inovativ in domeniul tehnologic. Din aceasta
arie, ne-am axat pe industria de software si servicii IT. Industria de software
si servicii IT este un model de antreprenoriat inovativ care, prin multitudinea
de proiecte si solutii inovative si actuale, ajutd foarte multi clienti sd se
dezvolte si sa faca fata provocarilor globale curente. Importanta acestui



domeniu la nivel mondial este semnificativa. Marea majoritate a evolutiilor
tehnologice actuale, extinderea retelei de internet la nivel global, evolutiile
in echipamentele din domeniul sanatatii, digitalizarea companiilor, dar si
activitatile de cercetare-dezvoltare sunt facilitate de acest model de
antreprenoriat inovativ. Luand in considerare faptul ca acest tip de
antreprenoriat inovativ este prezent si in judetul Suceava, prin prisma
companiilor de profil, am ales sa realizim o cercetare ampla cu privire la
impactul acestuia asupra pietei muncii si economiei, in general.

Cercetarea cantitativa s-a concretizat prin investigarea impactului
industriei de software si servicii IT asupra pietei muncii $i economiei din
judetul Suceava. Din aceastda perspectiva, a fost aplicat un chestionar in
randul angajatilor din industria de software si servicii IT din Suceava. In
urma cercetarii efectuate, au rezultat 341 de chestionare completate de
angajatii companiilor din industria de software si servicii IT.

Rezultatele obtinute reliefeaza modul de lucru al angajatilor, prezenta
inovarii in procesele de munca, satisfactia la locul de munca, impactul
companiei asupra pietei muncii si economiei locale, importanta digitalizarii
si a competentelor digitale pentru dezvoltarea antreprenoriatului inovativ,
nivelul de productivitate la locul de munca, satisfactia fata de facilitatile
oferite la nivel local de factorii decidenti si de ecosistemul antreprenorial. Tn
urma prelucrdrii statistice a datelor, am obtinut urmatoarele rezultate
principale:

= Din perspectiva sistemului de lucru practicat in companie, se observa
cd majoritatea angajatilor (71%) prefera sa lucreze n sistem hibrid,
adica au lucrat si la birou, cat si acasa.

= Majoritatea angajatilor au declarat ca sunt multumiti de mediul de
lucru (76%), de beneficiile suplimentare (56%), de salariul obtinut
(52%), de cultura organizationala (69%) si de relatiile cu colegii de
munca (84%).

= O mare parte dintre angajati (54%) considera ca firma in care
lucreaza ofera locuri de munca in judetul Suceava, fie iIn mod direct,
fie Tn mod indus n alte industrii ale economiei locale.

= Competentele digitale pentru toti, competentele digitale pentru forta
de munca activd, competentele digitale pentru profesionistii din
industria de software si servicii IT, respectiv competentele digitale



in educatie sunt considerate esentiale pentru dezvoltarea pietei
muncii din judetul Suceava.

Angajatii au considerat primordiale pentru viitorul pietei muncii
urmatoarele competente: competentele in domeniul informatiei si al
datelor (programare, utilizare calculator, analiza si interpretarea de
date, design digital, marketing digital, statistica, s.a.), competentele
in crearea de continut digital (creativitate, design digital, marketing
digital, s.a.), competentele de comunicare si colaborare (colaborare
cu persoane prin intermediul tehnologiilor digitale, comunicarea in
social media, s.a.) si competentele Tn rezolvarea de probleme
(gandire analitica, gandire algoritmica, gandire agila, s.a.).

Marea majoritate a respondentilor (95%) au afirmat ca inovarea este
prezentd in companiile in care lucreaza. Aceastd situatie este una
asteptata deoarece companiile din industria de software si servicii IT
pun foarte mare accent pe ideile creative ale angajatilor si pe solutiile
inovative si sustenabile proiectate pentru clienti.

Tehnologiile pe care respondentii le utilizeaza in compania in care
lucreaza au fost supraevaluate ca fiind inovatoare, actuale si
competitive.

Companiile din aceasta industrie incurajeaza in foarte mare masura
urmatoarele actiuni de dezvoltare profesionald in randul angajatilor:
sa fie deschisi la schimbare, sa fie creativi si originali, sd fie pozitivi,
sa is1 largeasca reteaua profesionald, sa isi asume riscuri, sa participe
la programe de certificare pe teme noi, sa dezvolte produse inovative,
sa lucreze in echipa, sa studieze tehnologii noi.

Se remarca o pondere pronuntata a respondentilor care nu doresc sa
se implice in activitati de cercetare sau sa participe la programe de
mentorat.

Din perspectiva productivitatii muncii, marea majoritate a
angajatilor din industria de software si servicii IT din Suceava se
concentreaza foarte bine pe sarcinile de lucru, finalizeaza sarcinile
de lucru conform programului, isi organizeaza sarcinile si spatiul de
lucru, pastreaza un echilibru intre viata profesionald si personala si
desfagoara activitati in zilele libere; respondentii isi gestioneaza
timpul de lucru in mod eficient si alterneazad perioadele de lucru cu
pauze scurte, ceea ce 1i face mai productivi; o problema n cadrul



respondentilor pare sa fie practicarea de exercitii fizice si de
concentrare, ca urmare a volumului mare de munca psihica pe care
acestia 1l efectueaza in fiecare zi de munca.

= In ceea ce priveste nivelul de dezvoltare al economiei locale, se
remarca ca parerile respondentilor sunt impartite, unii dintre acestia
fiind satisfacuti, altii declardndu-se nesatisfacuti; persoanele
satisfacute au inclus, in general, persoane cu mai multa experienta si
vechime Tn domeniu; de cealaltd parte se situeaza tinerii, a caror
nemultumire provine din lipsa facilitatilor pe care un oras mare le
ofera tinerilor pentru a locui, a lucra si a petrece timpul liber.

= (Calitatea vietii si a educatiei existentd in Suceava constituie doua
aspecte care 1i satisfac pe angajatii din industria de software si
servicii IT; gradul de insatisfactie se refera la infrastructura digitala,
infrastructura turistica, nivelul de inovare si prezenta investitorilor
straini.

= Respondentii la interviu considerd importante urmatoarele masuri
pentru dezvoltarea antreprenoriatului inovativ si pentru crearea de
noi locuri de munca in judetul Suceava: introducerea de ore
obligatorii de programare la toate specializarile din universitati,
stoparea migratiei tinerilor in alte orase pentru realizarea studiilor,
crearea de parteneriate intre universitate si companiile private din
industria de software si servicii IT, acordarea de stimulente fiscale
pentru cercetare-dezvoltare-inovare, acordarea scutirii de impozit a
veniturilor din salarii, elaborarea de masuri publice de sustinere a
industriei de software si servicii IT, precum si finantarea
programelor de educatie privatd in domeniul IT.

In ceea ce priveste modelarea viitorului muncii in Uniunea Europeani,
adoptarea progreselor tehnologice si abordarea efectelor automatizarii
asupra pietei muncii va fi cruciala. Politicile Uniunii Europene vor fi
esentiale pentru a mentine competitivitatea in economia globald si pentru a
oferi tuturor cetatenilor europeni un viitor prosper si durabil.

Cercetarea de tip calitativ s-a realizat pe baza unui interviu aplicat
in randul angajatorilor din industria de software si servicii IT din Suceava.
Obiectivul principal al acestui interviu este examinarea impactului industriei
de software si servicii IT asupra pietei muncii si progresului economic din
judetul Suceava. Obiectivele specifice din cadrul cercetarii calitative pe baza



de interviu fac referire la urmatoarele aspecte cu privire la companiile care
activeaza 1n industria de software si servicii IT din judetul Suceava:
+ ldentificarea principalelor motive pentru infiintarea companiilor la

nivel local.

Identificarea principalelor bariere si amenintari care persista pe piata
locala.

Determinarea impactului companiilor asupra fortei de munca de la
nivel local.

Identificarea caracteristicilor fortei de muncd specializate in

domeniul informatiei si comunicatiilor.

Explorarea masurilor si politicilor pe care factorii de decizie ar putea

sa le efectueze pentru dezvoltarea industriei.

Investigarea gradului de implementare al inovarii in aceasta

industrie.

Studierea impactului industriei asupra economiei locale.

Examinarea relatiei dintre mediul universitar local si companiile din

aceasta industrie.

Identificarea planurilor si strategiilor pe termen mediu si lung ale

companiilor.
Rezultatele cercetdrii calitative evidentiazd o experientd ampld in
domeniul software si servicii IT, intensificatd de vechimea pe piata,
specialistii ITn domeniu, experienta In derularea proiectelor europene, dar si
de ambitia fondatorilor pentru a supravietui pe piatd. Cu toate acestea,
pandemia Covid-19 a produs schimbari in companii. Din acest punct de
vedere, poate cea mai importantd schimbare a fost produsd de munca in
sistem hibrid care a produs o flexibilitate crescuta in randul angajatilor.

In continuare, se observd un impact pronuntat al industriei asupra
economiei locale si asupra comunitatii, contributia la bugetul local, locurile
de munca create, salariile competitive, standardul de viata ridicat al
angajatilor din acest domeniu, consumul de produse locale, respectiv
procesul de economisire.

Precizam ca cerintele angajatorilor sunt complexe si actualizate la
perioada actuald. Spre exemplu, adaptabilitatea si competentele transversale
au devenit o conditie pentru a lucra in domeniul IT.

Pe de alta parte, angajatorii considera ca factorii de decizie politica ar
trebui sa creeze mai multe facilitati pentru dezvoltarea industriei de software

+ ++ o+ o+ o+ o+ 4+



si servicii IT si pentru crearea de locuri de muncd noi. De asemenea,
respondentii au pus un accent semnificativ pe sprijinirea companiilor in
accesarea de capital financiar prin surse externe (fonduri europene) pentru
dezvoltarea de produse inovative. Intensificarea digitalizarii si imbunatatirea
competentelor digitale devine o conditie esentiala pentru cresterea ocuparii
fortei de munca in companiile inovative.

Din perspectiva inovarii in procesele de munca, se remarca ca inovarea
este prezenta in companiile intervievate prin intermediul tehnologiilor
avansate si prin actualizarea practicilor de management. Inovarea este
promovata in randul angajatilor prin participarea la concursuri, evenimente
dedicate si activitati de cercetare. In mod similar, companiile recunosc ideile
noi si inovative ale angajatilor.

Cu toate acestea, companiile inovative din aceasta industrie intampina,
si probleme atunci cand doresc sd angajeze fortd de munca. O problema
principala este reprezentata de lacunele in cunostintele tinerilor absolventi,
in materie de tehnologii noi, comunicare si implicare. Totodata, au aparut pe
piata muncii discrepante intre competente si salariul solicitat, mai ales 1n
cazul tinerilor.

Apreciem faptul ca peisagistica zonei atrage persoane din alte zone ale
Romaniei pentru a lucra in aceasta industrie din judetul Suceava. Precizam
ca aceasta tendintda a fost accentuatd in mod semnificativ de pandemia de
Coronavirus. Cu toate acestea, atractivitatea judetului Suceava este pusa sub
semnul intrebarii, Intrucat mediul de afaceri este slab dezvoltat iar facilitatile
oferite populatiei locale sunt inferioare facilitatilor existente in orase mai
mari. Lipsa facilitatilor este si principalul motiv pentru care tinerii aleg sa
studieze si sd lucreze in alte orase mai mari din Romania.

In ceea ce priveste colaborarea companiilor din aceasta industrie cu
mediul universitar local, se observa o colaborare stransa si pe termen lung.
Pe de o parte, companiile din domeniul IT oferad perspective de dezvoltare
pentru studenti si absolventi (concursuri, stagii de practica, evenimente). Tn
schimb, aceste companii sustin ca tehnologiile din cadrul universitatii ar
trebui actualizate si adaptate la cerintele actuale de pe piata, intrucat multi
tineri nu detin competentele solicitate de companii iar conditiile cu privire
la salariu sunt pretentioase. Un element pozitiv este ca aceste companii ofera
locuri de munca si tinerilor care sunt absolventi ai altor specializari decat
ingineria calculatoarelor.



Pe baza elementelor calitative si cantitative, am elaborat un model
socio-economic care prevede protejarea oamenilor prin facilitarea accesului
la invédtare continud. Pentru a face fatd provocarilor economice si
tehnologice actuale, apare necesitatea pregatirii oamenilor pentru schimbari
ce pot surveni pe piata muncii. Din acest considerent, protejarea locurilor de
munca nu mai constituie un punct forte, ci o amenintare la adresa angajatilor.
Drept urmare, protejarea oamenilor prin imbunatatirea competentelor
digitale si tehnologice, cultivarea unei culturi antreprenoriale, dezvoltarea
competentelor soft, adoptarea invatarii interdisciplinare este benefica pentru
viitorul pietei muncii. Institutiile luate in considerare sunt guvernele si
factorii de decizie politica, universitatile si alte tipuri de institutii de
invatamant, mediul de afaceri, institutii medicale.

In cele din urma, acest capitol se finalizeaza cu propunerea de politici
de crestere a ocuparii fortei de munca 1n contextul antreprenoriatului
inovativ. Din aceasta perspectiva, am propus urmatoarele politici:

+ Politica 1: Introducerea de ore obligatorii de programare la toate
specializarile din universitati.

+ Politica 2: Implementarea de masuri pentru reducerea emigratiei
tinerilor.

+ Politica 3: Finantari pentru programe de educatie privata in domeniul

IT
+ Politica 4: Dezvoltarea de clustere de inovare care sd reuneasca
companii inovative, institutii de cercetare si factori interesati de
dezvoltarea ecosistemului antreprenorial inovativ.



CONCLUZII FINALE, CONTRIBUTII PERSONALE SI
PERSPECTIVE DE CERCETARE

Concluzii finale

Din punct de vedere teoretic, am evidentiat ca piata muncii a fost
studiata intens de foarte multi economisti si cercetdtori. S-a nuantat faptul
ca piata muncii este o componentd fundamentala a economiei deoarece
faciliteaza interactiunea dintre angajati si angajatori. Prin particularitatile e,
piata muncii influenteaza si progresul economic al unei tari, dezvoltarea
competentelor oamenilor, standardul de viatd al populatiei, respectiv
negocierea salariilor.

Buna functionare a pietei muncii este importanta pentru 0 economie
echilibrata. Sprijinirea fortei de muncd prin politici adecvate, salarii
competitive, combaterea discriminarii, crearea de locuri de munca suficiente
si recompensate conform legislatiei muncii, precum si rezilienta la crize
sociale, economice si tehnologice, sunt factori cheie care genercaza o
functionare corespunzatoare a pietei muncii.

De asemenea, rezultatele cercetdrii aratd ca relatia dintre
antreprenoriatul inovativ si piata muncii genereaza multiple beneficii in
economie si in societate. Eforturile tuturor actorilor trebuie canalizate spre
dezvoltarea si mentinerea acestei relatii. Antreprenoriatul inovativ ofera
locuri de munca pentru populatie, intr-un context inovativ, iar piata fortei de
muncd introduce persoane specializate care pot mentine si intensifica
procesul de inovare. Raportandu-ne la economia mondiala, precizam ca o
relatie biunivoca intre acesti doi parametri ai progresului economic este
primordiald pentru competitivitatea globala.

In contextul inovirii, economia statelor este propulsati spre progres
economic, inregistrand o crestere a productivitatii muncii si un avantaj
competitiv pe piatd. O piatd a muncii functionald necesitd o economie
sandtoasa in cadrul cdrora factorii de decizie politica s tina sub control
problema somajului.

Pe parcursul cercetdrii, am evidentiat aparitia unei relatii biunivoce
intre antreprenoriatul inovativ si piata muncii, ce creeaza efecte diverse in
economie si in societate. Din aceasta perspectivd, accentuam crearea de noi



locuri de munca, progresul economic, nuantarea unor industrii inovative in
economie, facilitarea accesului la surse de finantare, colaborarea intensa
intre diversi actori In vederea introducerii de produse sau servicii noi pe
piata, consolidarea unui ecosistem antreprenorial inovativ, imbunatatirea si
diversificarea permanentd a competentelor, respectiv capacitatea de
rezilientd a unei economii la crizele economice, sociale, ecologice sau
tehnologice.

Peisajul economic divers al statelor membre ale Uniunii Europene este
reflectat de natura dinamica si multilaterald a pietei fortei de munca. Factorii
de decizie politica, angajatorii si institutiile de invdtdmant trebuie sa
continue sa faca eforturi pentru a asigura un progres social si o crestere
economica favorabild incluziunii, in ciuda provocarilor cu care se confrunta
piata fortei de munca din Uniunea Europeand, cum ar fi somajul in randul
tinerilor si neconcordanta competentelor.

De asemenea, am subliniat importanta Tabloului de Bord European in
materie de inovare. Performantele Th materie de inovare arata ca statele
situate In Europa de Nord si de Est si statele situate in Europa de Est si de
Sud sunt caracterizate de anumite decalaje. Tarile din estul Europei sunt
marcate Inca de urmele pe care comunismul le-a Creat in economie si in
societate. Din aceastd perspectiva, ar trebui sa implementeze actiuni pentru
a depasi aceste decalaje care impiedica procesul de inovare. Performanta
statelor in materie de inovare este descrisa prin prisma indicatorilor referitori
la resursele umane, investitiile in activitati de cercetare-inovare, produsele
si procesele noi din Intreprinderile inovative, ocuparea fortei de muncd in
intreprinderi inovative, stadiul PIB-ului pe cap de locuitor, cifra de afaceri a
intreprinderilor mari, utilizarea tehnologiilor informatiei si comunicatiei,
stadiul digitalizarii si al competentelor digitale, nivelul educatiei
antreprenoriale. De asemenea, informatiile furnizate de acest instrument
faciliteaza realizarea unei analize critice cu privire la punctele tari si punctele
slabe ale stadiului inovarii la nivel european si Indeamna factorii de decizie
politica, intreprinderile si cetdtenii sd implementeze actiuni pentru
imbunatatirea inovarii.

Efectele pozitive pe care programele de finantare ale Uniunii
Europene le au asupra dezvoltarii antreprenoriatului inovativ si crearii de
locuri de muncd sunt evidente. IMM-urile din Uniunea Europeand se
confruntd in prezent cu numeroase probleme de ordin social si economic,



astfel ca sprijinul oferit prin aceste programe le ajutd sa se mentind pe piata,
sd se dezvolte si sa se extinda pe alte piete.

Programul COSME, Programul Orizont, Reteaua Intreprinderilor
Europene, Fondurile Structurale si de Investitii Europene, Fondul European
de Investitii si Banca Europeand de Investitii sunt toate initiative ce urmaresc
cresterea economicd, dezvoltarea mediului de afaceri, cresterea
infrastructurii de inovare si cercetare, consolidarea unor parteneriate pe
termen lung, transferul de tehnologii de ultimda generatie, adresarea
aspectelor ce vizeaza protectia mediului inconjurator, economia circulara,
respectiv formarea resurselor de munca si a cetatenilor.

Rezultatele cercetarii calitative si cantitative evidentiaza informatii
valoroase cu privire la activitatile firmei, diferentierea de ceilalti angajatori,
amenintarile de pe piata locala, rezilienta la crize economice si sanitare,
diversitatea angajatilor firmei, beneficiile primite de angajati, implicarea
angajatilor in alte activitati, parerea cu privire la politicile ce ar trebui create
pentru dezvoltarea industriei IT si crearea de locuri de munca, stadiul
inovarii in procesele firmei, impactul companiilor din domeniul IT asupra
economiei locale si ocupdrii fortei de munca, atractivitatea judetului
Suceava pentru potentiali angajati, programele oferite studentilor de la
calculatoare, planurile de viitor ale companiilor de profil. De asemenea,
componenta digitalizdrii s-a dovedit esentiald pentru evolutia pozitiva a
antreprenoriatului inovativ si pentru cresterea ocupdrii fortei de munca.

De asemenea, dupa sintetizarea si interpretarea rezultatelor cercetarii
calitative si cantitative, concluzionam ca ipotezele propuse pentru testare in
cadrul acestei lucrari sunt validate. Antreprenoriatul inovativ, prin
intermediul industriei de software si servicii IT, stimuleaza cresterea
economica, are un impact major asupra pietel muncii prin crearea de locuri
de muncd in economie, contribuie la Tmbunatétirea competentelor fortei de
munca, promoveaza inovarea si tehnologiile inovative in rindul angajatilor,
are un impact major asupra cresterii productivitdtii muncii, respectiv
contribuie la digitalizarea economiei.

Contributii personale

In ceea ce priveste contributiile personale aduse componentelor
teoretice si practice din cadrul lucrarii, evidentiem urmatoarele:



1. Elaborarea unei definitii proprii a pietei muncii, prin luarea n
considerare a unor factori a cdror evolutie in stare avansata influenteaza
modul de lucru al oamenilor.

2. Evidentierea tranzitiei de la munca traditionala la munca realizata
intr-un mediu digitalizat, caracterizat prin automatizare, inteligenta
artificiald, inovare. Forta de munca actuala trebuie sa fie creativa, adaptabila
si implicata intr-un proces continuu de dezvoltare profesionala.

3. Evidentierea relatiei actuale dintre piata muncii si antreprenoriatul
inovativ. Din acest punct de vedere, investigarea modului in care schimbarile
in tendintele antreprenoriale inovatoare influenteaza cererea de competente
specifice pe piata muncii este un element original deoarece poate conduce la
descoperirea de modele care sda puna in lumina relatia dintre aceste doud
concepte. Totodatd, impactul tehnologiilor si modelelor de afaceri inovative
asupra calitatii locurilor de munca si a inegalitdtii veniturilor constituie
puncte importante.

4. Elaborarea unei analize comparative a indicatorilor specifici pietei
muncii la nivel european in vederea evidentierii similaritatilor si
discrepantelor dintre statele europene.

5. Elaborarea unei analize SWOT a programelor europene care sprijina
ocuparea fortei de munca in domeniul antreprenoriatului inovativ prin
nuantarea elementelor importante care trebuie ajustate.

6. Elaborarea unui model socio-economic care sa puna accent pe
protejarea oamenilor si nu neaparat a locurilor de munca.

7. Propunerea de politici de crestere a ocuparii fortei de munca prin
dezvoltarea antreprenoriatului inovativ.

Perspective de cercetare

Directiile viitoare de cercetare vizeaza analiza calitatii locurilor de
muncd in companiile inovative din Regiunea Nord-Est. Din aceasta
perspectiva, abordarea va fi una cuprinzatoare deoarece va lua in considerare
mai multi factori referitori la modul de lucru si la satisfactia si bundstarea
angajatilor din companiile inovatoare. Principalii factori pe care intentiondm
sa 11 ludm 1n vedere sunt cultura inovationald, implicarea In companie,
echilibrul dintre viata profesionala si cea privata, perspectivele de dezvoltare
a carierei, colaborarea cu colegii de munca, receptivitatea fatd de



tehnologiile noi, proiectarea locului de munca. Pentru realizarea unei
cercetari complete, colectarea datelor trebuie sa fie realizatd printr-0
combinatie de metode de cercetare. Rezultatele acestor analize pot contribui
la identificarea punctelor slabe ce ar trebui imbunatitite. De asemenea,
acestea pot oferi companiei informatii valoroase despre cum sa
imbundtiteascd mediul de lucru pentru a promova creativitatea si bunastarea
angajatilor.
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