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REZUMATUL TEZEI DE DOCTORAT

1. Preliminarii

Din anii 1980, cercetatorii au remarcat, din ce in ce mai mult, limitele abordarii
terminologice clasice si au inceput sa favorizeze viziunile descriptive care se concentreaza
mai mult pe utilizarea termenilor in diferite contexte de comunicare. Aceste noi abordari
considera contextul de utilizare a termenului ca fundamental, cu mult dincolo de triada
traditionald concept — termen — obiect.

Relatia dintre limbaj si beneficiarul activitatilor turistice a fost, mereu, un binom
inseparabil in sensul ca limbajul transformda o destinatie anonima si necunoscuta intr-o
destinatie turistica ce atrage turisti iar turismul serveste limbajul care construieste 0 realitate
pozitiva cu scopul de a informa, de a atrage si de a promova.

Obiectul de studiu al acestei teze de doctorat il reprezinta textul si imaginile din
domeniul turismului care fac publicitate calatoriilor sub toate formele in spatiul francofon.
Putem vorbi de publicitatea calatoriilor dintr-un teritoriu in altul, a ntalnirilor profesionale
mediate, a turismului de placere, a turismului de afaceri etc.

Limbajul din domeniul turismului este, din perspectiva lingvistica, un limbaj
specializat care are, prin urmare, anumite caracteristici specifice: folosirea unei terminologii
specifice si a unor structuri gramaticale specifice si evidentierea, la nivel textual, a relatiilor

dintre cuvinte si prezentarea actelor de vorbire, a relatiilor semantice si semiotice.

2. Context (importanta, noutate, actualitate)

De la institutionalizarea sa ca disciplina stiintificd Tn sine, terminologia a pus
problema multilingvismului Th masura n care a trebuit, mai nti, sa standardizeze termenii
pentru a garanta o comunicare cat mai lipsita de ambiguitate la nivel international.

Tn domeniul terminologiei la nivel mondial, existi institutii care se ocupa cu politicile
lingvistice. Lucrarea noastra de doctorat s-a conturat progresiv pornind de la aceste
considerente preliminare. Elementul comun al temei lucrarii si sociolingvisticii este ca limba
se dezvolta dependent de locutori, de cei care o practica. Perspectiva sociolingvistica permite
cercetarea terminologiei turistice pornind de la contextul determinat de utilizarea Tn practica a
limbii.

Terminologia este definitd in dictionarele de specialitate ca disciplind stiintifica

interdisciplinara care cerceteaza termenii specializati atat ca atare cat si in privinta traducerii
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si clasificarii acestora, rezolvand probleme de comunicare de naturd lingvistica legate de
relatia termen — notiune, punctul central de interes fiind lingvistica si comunicarea
specializata care inter-relationeaza cu logica, semiotica, traductologia si teoria comunicarii §i
a informayiei.

Bazele teoretice ale terminologiei au fost puse de un specialist din domeniul tehnicii,
industriasul si terminologul austriac Eugen Wister, care considera ca terminologia este un
instrument de lucru de o importanta remarcabila Tn comunicarea specializata.

Avem nevoie de aceastd cercetare doctorala deoarece scrierile Th domeniu nu sunt
suficiente si este necesara o reactualizare a bibliografiei existente in domeniu.

Actualitatea tezei noastre este determinatd, in primul rand, de faptul ca pliantele
turistice din spatiul francofon nu au constituit obiectul vreunei alte cercetari in lingvistica
mondiala. De asemenea, nici perspectiva comparativa de abordare a definirii termenilor
francezi din domeniul turismului nu a fost materializata in studii lingvistice sau dictionare
terminologice cu tematica turistica pe un spatiu geografic si lingvistic atat de larg. Analiza si
sinteza termenilor frantuzesti din domeniul turismului au fost materializate n doua studii
lingvistice si un dictionar terminologic francez cu tematica turistica. Studiul lingvistic releva
aspectele terminologice evidentiate in fisele de analiza in care realizam simbioza dintre
relatiile informative, explicative, etimologice, descriptive si narative ale discursului din
textele pliantelor turistice.

Terminologiile specifice sunt tot mai prezente in zilele noastre ca o consecinta a
dinamicii limbii aflate in concordanta cu noi realitdti socio-profesionale generatoare de
metalimbaje proprii. Terminologiile pot fi caracterizate si catalogate nu doar ca manifestare
lingvistica, ci si ca un complex proces social si cultural care provoaca actiunile si alegerile si
contureaza si influenteaza viata cotidiana a indivizilor. Putem spune, pe drept cuvant, ca zilnic
apar noi terminologii, de la denumirea, prospectul si continutul produselor nou-aparute pana
la textul reclamelor din mass-media si de pe retelele de socializare.

Un dictionar terminologic cuprinde o baza de date in care cautarea termenilor este

practica, fiind un instrument flexibil de lucru.

3. incadrarea temei in preocupirile internationale de cercetare
Tema lucrarii noastre face parte din preocupdrile internationale de cercetare deoarece

organizarea termenilor din domeniul turismului este mai mult decat necesara, fiind de o



importantd covarsitoare reactualizarea acestora cu elementele de noutate pe care evolutia

culturala, tehnologica si, implicit, terminologica, 0 impune.

4. Delimitari ale spatiului geografic si lingvistic in care s-a desfasurat cercetarea
Am desfasurat cercetarea in cateva zone ale spatiului lingvistic francofon — european,
african, canadian si din America Centrald (Antilele Mici), preluand:
- termeni si sintagme din spatiul francofon european si african (Maroc);
- termeni regionali din unele zone ale spatiului francofon european (Belgia, Elvetia),
canadian, african si din America Centrala (Antilele Mici);
- termeni din texte ale unor pliante turistice din spatiul francofon european (Franta,

Belgia, Elvetia, Monaco, Luxemburg).

5. Argumentarea redactarii si realizarii in perspectiva bilingva a tezei de doctorat

Parcursul si rezultatele proiectului nostru de cercetare se adreseazd, pe de 0 parte,
specialistilor avizati si interesati de domeniul de studiu reprezentat, iar, pe de alta parte, au in
vedere folosirea informatiei de catre un public larg, francofon, deschis unei perspective
interdisciplinare asupra terminologiei turistice.

Analiza corpusului de lucru reprezentand textele din pliantele turistice este realizata in
limba roméana, cu utilizarea dictionarelor explicative, ortoepice si etimologice de limba
franceza, iar dictionarul terminologic din domeniul turismului este intocmit exclusiv in limba
franceza deoarece face referire directa la terminologia specifica domeniului cercetat din

spatiul francofon.

6. Ipotezele generale ale studiului

Ipotezele generale care fundamenteaza demersul stiintific al acestei teze de doctorat

sunt urmatoarele:

- lIpoteza 1. Limba creeaza produsul unui mediu specific conditiilor si
determinarilor socio-istorice actuale, care admite concomitent actiunile dinamice
ale vorbitorilor.

- Ipoteza a 2-a. Potentialul lingvistic din domeniul turismului poate fi exploatat
intr-o maniera originald si organizat ntr-un dictionar terminologic francez din

domeniul turismului care sa reuneasca termeni din spatiul francofon.



- lpoteza a 3-a. Existenta unei scheme de organizare textuala interna a textelor din
pliantele turistice, specifica acestui gen discursiv, bazata pe transdisciplinaritarea
domeniilor la care face referire: istorie, urbanism, geografie, servicii, locatii, locuri
publice, gastronomie, sport, arta.

- Ipoteza a 4-a. Existenta unor campuri semantice semnificative pentru construirea
lingvistica a textelor din pliantele turistice, analizabile si cu particularitati
evidentiate.

- lIpoteza a 5-a. Existenta unor diferente semantice semnificative intre zonele
francofone, care pot fi exemplificate si analizate.

Studiile de terminologie cer, din ce in ce mai mult, sa se tina seama de contextul n

care sunt utilizati termenii, lucru demonstrat de cele mai recente abordari in lingvistica

corpusului.

7. Caracterul interdisciplinar al cercetarii

Terminologia turistica Tmbina, ca stiinta interdisciplinara, o serie de discipline ca
lingvistica generala, semantica, lexicologia, analiza discursului, semiotica, traductologia,
logica si psihologia si cuprinde termeni si sintagme, texte si discursuri specifice. De aici
provine complexitatea studiului nostru care a necesitat, in permanenta, raportarea nemijlocita
la domenii conexe.

Terminologiile specifice sunt tot mai prezente in zilele noastre, fiind o consecinta a
dinamicii limbii aflate in concordanta cu noile realitati socio-profesionale generatoare de
metalimbaje proprii. Totodata, terminologiile pot fi caracterizate si catalogate nu doar ca
manifestare lingvistica, ci si ca proces social si cultural complex al contemporaneitatii, care ne
provoaca actiunile si alegerile, care ne contureaza si influenteaza viata cotidiana. Zilnic apar
noi terminologii — de la denumirea, prospectul si continutul produselor nou-aparute, pana la
textul reclamelor din mass-media si de pe retelele de socializare.

Interdisciplinaritatea Tn limbajele de specialitate si variatia terminologica in diverse
domenii ale stiintelor limbajului si practicii lingvistice ofera o vedere de ansamblu asupra
terminologiei turistice si realizeaza legatura dintre partea teoretica — baza solida de pornire n
cercetare — si partea practica — suport si scop al cercetarii noastre.

Prezentarea contextului in care s-a imbogatit si s-a diversificat terminologia turistica

s-a realizat prin definirea notiunilor de baza si a conceptelor folosite in acest domeniu,
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evidentiind perspectivele acesteia si variatia terminologica din domeniul turismului in unele

spatii francofone.

Am evidentiat, in textele din pliantele turistice in limba franceza, terminologia din

domeniul turismului alcatuita dintr-un set de termeni tehnici care provin din alte domenii, ca

istorie, urbanism, geografie, servicii, locarii, locuri publice, gastronomie, sport sau arta.

Tema propusa si titlul inglobeaza trei teme de interes: francofonia, terminologia

turistica si semiotica.

8. Scopurile cercetarii

Scopurile cercetarii noastre sunt urmatoarele:

S1 — Clarificarea fondului teoretic al stiintelor limbajului ca baza de analiza
ulterioara pentru cercetare.

S2 — Realizarea unor instrumente (grild de analiza terminologica, dictionar
terminologic francez din domeniul turismului) pentru orientarea in terminologia
specifica domeniului publicitatii turistice.

S3 — Analiza terminologica a corpusului de studiu pe baza grilei propuse.

S4 — Analiza semantica a elementelor lingvistice din dictionar.

9. Obiectivele generale ale cercetarii

Obiectivele cercetarii noastre deriva din scopurile studiului nostru si respecta doua

directii complementare — una teoretica si una aplicativa.

Teza noastra are urmatoarele obiective:

O1 — justificarea obiectiva a opiniei personale cu privire la actualitatea temei din
cercetarea de fata;

02 — clarificarea, dintr-o perspectiva moderna, a conceptelor termen, cuvant,
semn, semn lingvistic, limba, limbaj, text, discurs, hipertext, simbol;

O3 - prezentarea modelelor teoretice privind conceptele terminologie,
terminologie de specialitate, lingvistica, textologie, semiotica si semantica,

O4 — constituirea si analiza corpusului de lucru din tarile francofone;

O5 — propunerea unui model de analiza original in conformitate cu modelele

teoretice expuse care sa poata fi folosit in cercetari ulterioare;
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- 06 — analizarea textelor din pliantele turistice din spatiul francofon european dupa
modelul de analiza original propus in vederea identificarii particularitatilor de
limba reflectate n aceste texte;

- O7 — realizarea unui dictionar terminologic francez din domeniul turismului
constituit din gruparea termenilor definiti in alte dictionare cu tematica turistica si
a termenilor specifici din textele pliantelor turistice din spatiul francofon explicati
cu ajutorul dictionarelor explicative;

- 08 — analizarea din perspectivd semantica si semiotica a termenilor reuniti n
dictionar;

- 09 — mentionarea posibilelor directii pentru o cercetare viitoare.

Abordarea pragmatica, semantica si semiologica a terminologiei din domeniul
turismului este analizatda pe baza textelor pliantelor turistice selectionate din unele tari
francofone. Aceste texte nu au doar obiectivul de a informa, ci au si o finalitate pragmatica,
persuasiva, prin influentarea comportamentului posibililor clienti. In plus, ele permit
surprinderea aspectelor morfo-sintactice, lexicale, stilistice, textuale si discursive evidentiate
in analiza corpusului. Lucrarea noastra vizeaza doar aspectele lingvistice ale textelor turistice
din materialele selectionate, desi evidentierea referentului se valorizeaza si prin reprezentarea
iconica, prezenta Intotdeauna, pentru validarea enuntatorului si pentru captivarea

destinatarului.

10. Metodele de analiza

Ca tip de analiza apreciem ca pertinenta exprimarea raportului cantitativ — calitativ,
avand drept scop descrierea si Sintetizarea interpretarilor particularitatilor lexicale, semiotice
si discursive care evidentiaza dimensiunea publicitara a mesajului lingvistic din pliantele
turistice. Tn acest context, observatiile cuantificabile sunt evidentiate de abordarile
transdisciplinare.

Pentru studierea diverselor aspecte ale naturii limbii, specifice investigatiei stiintifice,
au fost legitim si eficient alese urmatoarele metode de analiza: inventarul de unitasi (lexic si
fapte ale limbii), regulamentul ca rorma lingvistica (gramatical, textual, adica folosirea
materialului lingual Tn procesul de comunicare) si lingvistica corpusului (cea mai buna
metoda de a cunoaste diversitatea faptelor de limba autentice care ofera posibilitatea de a le

sesiza ca sistem).
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Lingvistica corpusului este recunoscuta ca 0 noua ramura a lingvisticii in contextul in
care aceasta studiaza limba prin intermediul exemplelor din viata cotidiana, reald, si este un
domeniu de investigatie stiintifica bazat pe fapte de /imba reale preluate din discurs, putand fi
considerata aparat conceptual si suport metodologic.

Procedurile sunt variate: observatia, comparatia, stabilirea de corespondente, analiza
etc. Contextul studiului este evidentiabil deoarece, pana in prezent, inca nu exista vreo
clasificare unanim admisa, suficienta si consecventa a metodelor lingvistice: prin urmare,

abordarea studiului va fi variata din punct de vedere metodic.

11. Strategia de cercetare

Pentru a realiza obiectivele propuse, am preconizat inscrierea prezentului studiu pe
traiectoria unei structuri teoretico-aplicative ale carui dimensiuni principale pot fi etapizate
dupa cum urmeaza:

- definirea conceptelor termen, terminologie, terminologie de specialitate,
textologie, semantica, text, discurs, hipertext, simbol, semiotica, cuvant, semn,
semn lingvistic, limba, limbaj, lingvistica;

- descrierea spatiului francofon evidentiind referintele diacronice si sincronice;

- relevarea aspectelor definitorii ale dinamicii limbii Tn contextul variatiei
terminologice n diverse domenii;

- prezentarea circumstantelor favorabile cercetarii noastre — Elemente de
terminologie a turismului Tn spatiul francofon;

- identificarea particularitatilor si prezentarea trasaturilor generale ale pliantele
turistice ilustrate la nivel semantic, etimologic, discursiv si semiotic pe baza
modelelor teoretice cercetate;

- surprinderea mecanismelor de persuadare lingvistica, menite sa influenteze
comportamentele de provocare, de stimulare a actiunii;

- propunerea unui model de analiza original in conformitate cu modelele teoretice
expuse, care sa poata fi folosit in cercetari ulterioare;

- realizarea unor fise terminologice folosind pliante turistice selectate din corpusul
mare de studiu pe baza modelului de analiza propus;

- reunirea, intr-un dictionar terminologic francez, a termenilor aflati in alte
dictionare cu tematica turistica si in textele pliantelor turistice din spatiul

francofon;
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- analiza semantica si semiotica a termenilor reuniti in acest dictionar.

12. Tipuri de corpus de studiu folosite Tn teza

- corpus de referinta (corpusul general al unei limbi) — corpus specializat (corpus
dintr-un anumit domeniu);

- COrpus scris;

- corpus monolingv francez;

- corpus sincronic.

13. Constituirea si functionarea corpusului de studiu

Constituirea corpusului de studiu a reprezentat punctul initial de o deosebita
importanta al Tntregului demers de realizare a tezei Elemente de terminologie a turismului Tn
spatiul francofon. De aceea, este necesar sa clarificaim considerentele referitoare la criteriile
de selectare si modul de organizare a acestuia.

Etapa de debut a constituirii corpusului nostru de studiu o reprezinta procurarea unor
pliante turistice din tarile francofone la care am avut acces, identificarea unor site-uri care
includeau si terminologie din domeniul turismului din spatii francofone la ale caror pliante
turistice nu aveam acces din cauza distantei mari si a lipsei unor persoane cu care sa putem
colabora pentru a le procura. O alta etapa a constituirii corpusului a reprezentat-o procurarea
de dictionare explicative si etimologice si de dictionare terminologice din domeniul
turismului sau cu referire la acest domeniu.

In urma consultirii unui numir de 78 de pliante, al ciror index se regiseste in
cuprinsul lucrarii, si a unui numar de 11 dictionare terminologice, a urmat etapa selectarii
unor pliante reprezentative in raport cu spatiul ales: spatiul francofon. Tn aceasti etapa,
demersul nostru de constituire a corpusului a fost particularizat de identificarea si selectarea
plantelor semnificative pentru tarile francofone europene, avand in vedere ca doar la acestea
am avut acces. Am selectat un numar de cincisprezece pliante turistice din tari francofone
diferite din Europa, care vizau obiective turistice pe tematici diverse: castel, muzeu, parc de
distractii, oras istoric, domeniu, expozitie etc.

O alta etapa a constituirii corpusului nostru de studiu a constat in fotografierea
acestor pliante pentru a le include ca anexe in prezenta lucrare de doctorat. In baza acestui
corpus de lucru constituit, am fintocmit fisele terminologice si dictionarul francez de

terminologie turistica si am realizat o analiza lingvistica cu privire la folosirea limbii franceze
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in zone francofone diferite. Am realizat o lista a abrevierilor dictionarelor folosite in
realizarea dictionarului nostru terminologic, pe care le-am inclus la inceputul lucrarii.

Am reunit 0 documentatie bogata (pliante si site-uri turistice) cu un vast rezervor de
termeni din urmatoarele tari francofone: BELGIA, CANADA, ELVETIA, FRANTA,
LUXEMBURG, MONACO, MADAGASCAR, SEYCHELLES.

Pentru unii termeni, exista mai multe surse deoarece am hotarat sa inseram toate
definitiile gasite Tn materialele de studiu identificate si studiate. De aceea, am realizat si 0 lista
de abrevieri cu toate sursele terminologice folosite.

Pentru a forma un corpus:

- ansamblul de texte trebuie sa reuneasca date lingvistice (cuvinte, fraze etc.);

- datele lingvistice alese trebuie sa apartina unui domeniu;

- selectarea textelor care contin aceste date lingvistice trebuie sa se bazeze pe criterii
explicite care sa permita si altui specialist sa interpreteze eventualele generalizari
facute plecand de la corpus;

- ansamblul textelor trebuie sa fie reprezentativ pentru domeniul de studiat.

Pentru a structura corpusul specializat, am selectionat textele din pliantele turistice.

14. Structura cercetirii

Din punctul de vedere al structurii, cercetarea Elemente de terminologie a turismului
in spariul francofon este alcatuita din opt capitole, In constructia si organizarea carora
aspectele teoretice si practice se integreaza pe traiectoria unitara a demersului propus, urmate
de concluzii partiale pentru fiecare capitol in parte, de referintele bibliografice, de anexa si de
corpusul de studiu.

Am considerat ca fiecare capitol trebuie sa sintetizeze ideile principale intr-o sectiune
denumita Concluzii partiale, cu exceptia Capitolului | — capitol introductiv — si a ultimului
capitol — ca punct terminus al tezei noastre reprezentat de concluziile generale.

Intre capitolul introductiv si capitolul de concluzii, cercetarea noastri a urmat un
parcurs logic clar determinat in care elementele teoretice si elementele aplicative sunt
complementare. Aceste elemente au permis conturarea unei viziuni originale asupra limbii si a
folosirii ei ca limbaj de specialitate in domeniul turismului, precum si evidentierea

dimensiunii ei active n utilizarea in practica.
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Cercetarea noastra s-a realizat pe doua directii importante — una teoretica si una
practica — ambele fiind constituite pe baza unor abordari conceptuale si metodologice si a
unor analize pentru domeniul lingvisticii, Tn general, si al terminologiei, Tn particular.

In Capitolul 1, Introducere, explicim complexitatea studiului nostru prezentand
cateva repere istorice din domeniul terminologiei, ipotezele generale ale cercetarii,
obiectivele generale ale cercetarii si elemente de metodologie a cercetarii. Am delimitat
conceptual metodologia de constituire a corpusului si notiunea de /ingvistica a corpusului.
Am continuat cu prezentarea unei tipologii de corpus de studiu, constituirea corpusului si
functionarea sa, elemente de analiza a corpusului de studiu, structurarea confinutului
cercetarii, constituirea si organizarea bibliografiei. Am finalizat Capitolul I cu evidentierea
elementelor de originalitate si a rezultatelor estimate.

Istoria limbii franceze reprezinta baza de la care am pornit pentru a defini francofonia,
francofilia si francofilofonia.

Terminologia turistica in comunicare evidentiaza genurile discursului care determina
organizarea textelor, marcand un orizont de asteptari ce dezvaluie intentionalitatea
discursului.

Semnele iconice predomina Tn imaginile turistice. Imaginea este considerata un mijloc
de persuadare, fiind rezultatul unei excelente specializari tehnice si artistice care duce la o
receptare exceptionala a mesajului turistic.

Am considerat necesar sa punem in lumina pluralitatea spatiului francofon si
terminologia aferenta din domeniul turismului, urmarind formularea unor rezultate clare in
domeniul terminologiei.

Cercetarea propusa este de tip exploratoriu si vizeaza, totodata, o tinta aplicativa.
Cercetarea este restransda la un domeniu precis, dar este vasta prin multitudinea spatiului
lingvistic de cercetare, studiul fiind de natura cantitativa.

Am intitulat Capitolul al Il-lea al investigatiei noastre Spatiul francofon pentru a
acoperi tematic si conceptual tema aleasda cu accent pe cateva elemente de istorie a limbii
franceze. De asemenea, am facut 0 succinta trecere n revista a informatiilor despre istoria si
geografia spatiului francofon.

Punctul de pornire al acestui capitol 7l constituie prezentarea originilor limbii franceze
si a corespondentei acesteia cu celelalte limbi romanice pentru a contura si delimita spatiul
francofon din punct de vedere lingvistic, spatiu in care dictionarul nostru isi gaseste utilitate

actuala.
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Prin analiza si sinteza istoriei limbii franceze din perspectiva Sociolingvistica, am
incadrat populatiile francofone in arealul lor. Studiind geografia spatiilor francofone, am
expus modalitatea de raspandire a limbii franceze si intrepatrunderea acesteia cu limbile
bastinasilor dand nastere la idiomuri, la dialecte sau la alte limbi regionale, fapte de limba
relevate Tntr-un scurt studiu realizat Tn acelasi capitol.

Am justificat importanta practicarii si pastrarii limbii franceze in lume pe baza
argumentelor de natura literara, culturala, istoricd, geografica si sociala care 1i confera
universalitate. De aceea, constituirea dictionarului nostru este necesara pentru cercetarea in
domeniul terminologiei francofone.

Am evidentiat institutiile internationale in cadrul carora limba franceza este limba de
lucru pentru a conferi acesteia valoarea sublima recunoscuta la nivel mondial, pe care o
detine.

Identificand definitii ale francofoniei din diferite surse — Le Petit Robert, Le Petit
Larousse — si din studii publicate despre francofonie, am realizat o imagine de ansamblu a
termenului in contextul lingvistic, socio-cultural, istoric, geografic si politic actual.

Am realizat o recenzie cuprinzand retelele de cooperare interstatala, valorile transmise
de limba franceza si diversitatea ei culturala. Am conturat, succint, caracteristicile institutiilor
care militeaza pentru francofonie sub toate aspectele sale, in complexitatea lor globala.

Tot Tn acest capitol, extragand din studii de specialitate, am mentionat tarile in care
limba franceza este limba oficiald, tarile Tn care nu este limba oficiala desi este folosita, si
membrii Organizatiei Internationale a Francofoniei.

Geografia spatiului francofon ofera informatii despre zonele in care se vorbeste limba
franceza si modul de repartizare a tarilor francofone si a francofonilor pe mapamond. Am
exemplificat cuvinte din diferite tari francofone care au alte intelesuri decét in Franta folosind
dictionare si informatii din studii pe aceasta tema. Am conturat, asadar, elementele si
sensurile clasificate ale francofoniei si valorile comune recunoscute la evenimente organizate
la nivel mondial pentru sustinerea francofoniei in lume.

Pe urmele poetului, politicianului si teoreticianului cultural senegalez Léopold Sédar
SENGHOR, membru al Academiei Franceze, dupa care ,,franceza este limba zeilor”, putem

afirma ci francofonia este manifestarea multilaterala a limbii franceze pe taramurile zeilor.!

1% Secolul 21. Francofonii, Uniunea Scriitorilor din Romania si Fundatia Culturald Secolul 21, Bucuresti, nr.
1-6/2009, p. 72.
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Tn Capitolul al I11-lea al cercetirii noastre, Cateva elemente de textologie si analiza
discursului, evidentiem semnificatia conceptuala a catorva elemente de lingvistica integrala
din domeniile textologie, analiza discursului si semiotica prezentand, totodata, si cateva
modele teoretice ale nivelului vorbirii.

Tn consecinti, am prezentat definitiile termenilor textologie, text, discurs, hipertext,
analiza discursului, semn, simbol si semiotica.

Am consemnat conceptia lui COSERIU despre lingvistica textului evidentiind cateva
concluzii teoretico-stiintifice referitoare la domeniu si la relatiile acestuia cu disciplinele
conexe. Aceste modele teoretice au fost folosite, ulterior, in analiza fiselor terminologice.

Cateva aspecte care vizeaza textul Tn era dezvoltarii tehnologiei informationale, textul
in era electronica si in secolul telecomunicatiilor au fost prezentate ca o aliniere la practica
moderna contemporana.

Viziunea lui COSERIU despre analiza discursului si lingvistica textului este
considerata a treia componenta a lingvisticii integrale (dupa lingvistica limbajului si
lingvistica limbii), fiind fondata pe analiza de texte concrete.

Analiza discursului este o disciplina relativ noua care se sprijina pe discipline ale unor
stiinte umaniste — lingvistica, sociologie, psihologie, antropologie, retorica etc. — si care
prezintd o caracteristicd specificai — prezentarea discursului ca activitate dependentda de
contextul sau.

Trasaturile discursului identificate de MAINGUENEAU sunt organizarea discursului
superior frazei, orientarea acestuia pe traiectorie discursiva, interactivitatea prin implicarea
celor doi parteneri de dialog, contextualizarea in functie de statutul interlocutorilor, raportarea
la un subiect si atitudinea adoptata, normarea ca regula a vorbirii si interdependenta
discursurilor data de producerea unui act de limbaj nou folosind unul vechi, dar imbracat
intr-o forma inedita.

Am prezentat legile discursului identificate de catre Patrick CHARAUDEAU,
Dominique MAINGUENEAU si Sanda-Maria ARDELEANU ca exigenta si utilitate in
abordarea academica a subiectului si am expus un alt model teoretic propus de Anne-Marie
HOUDEBINE-GRAVAUD si dezvoltat de Sanda-Maria ARDELEANU: I’Imaginaire
linguistique (Imaginarul lingvistic). Acest model defineste raportul individului cu limba si
utilizarea limbii dincolo de regulile/normele lingvistice impuse, ceea ce permite o abordare
inovatoare, inedita a studiului limbii, din perspectiva globala si dinamica. Acest model

teoretic ne-a permis realizarea unei analize pe o grila originala a textelor din pliantele turistice
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si o altd analiza terminologica pentru dictionarul terminologic francez din domeniul
turismului.

Am cercetat conceptele semn, simbol, semiotica, semiologie, icon, iconicitate si /imba
ca sistem de semne lingvistice dintr-o perspectiva definitorie, folosind ca surse bibliografice
un dictionar de analiza a discursului, un dictionar general de stiinte ale limbii si un dicsionar
de lingvistica si stiinte ale limbii (publicate de Larousse) si lucrarile Semiotica si negatie.
Orientare critica in logica moderna si Semiotica. Societate. Cultura.

Am prezentat conceptia saussuriana despre semn si semnificatie, deoarece contributiile
lui Ferdinand de SAUSSURE si-au pus amprenta asupra evolutiei ulterioare a domeniului.
Semnul este semnificatie si, invers, semnificatia este semn. Semnul reprezinta faptul as cum
este el perceput de catre constiinta: cu alte cuvinte, semnul este faptul care este semn sau care
devine semn si care exista lingvistic.

Pe de alta parte, conceptul semn poate avea mai multe sensuri: simbol, index sau
semnal, sensuri pe care le-am analizat individual.

Putem concluziona ca teoriile lui SAUSSURE si PEIRCE reprezinta baze ale lucrarii
noastre de cercetare pe care am fundamentat analiza corpusului de studiu si realizarea celui
mai important obiectiv al tezei — dictionarul terminologic francez din domeniul turismului.

Tn Capitolul al 1V-lea, Terminologia generald vs. terminologia de specialitate,
ilustram céteva viziuni teoretice despre terminologia generala si de specialitate, termeni si
cuvinte si limbaje de specialitate. Am reliefat interdisciplinaritatea n limbajele specializate si
variatia terminologica Tn diverse domenii, aspect care apare si in cercetarea noastra din
capitolele care urmeaza.

Tn acest Capitol, am debutat cu delimitarea conceptuala a terminologiei generale si a
terminologiei de specialitate, pornind de la ceea ce le uneste — termenul.

Terminologia generala are la baza termenul, iar lexicografia — cuvantul. Franck
NEVEU considera termenul ca unitate lexicali, Angela BIDU-VRANCEANU, ca unitate a
cunoasterii cu continut stabil, dar amandoi considerd termenul ca semn lingvistic. Loic
DEPECKER vorbea despre termen ca despre un ,.semn viu”.2
Am prezentat o paleta larga de definitii ale termenului si ale cuvantului pentru a ne

folosi de ele in capitolul de semiotica textuald si pentru a realiza, ulterior, o cercetare

2 DEPECKER, Loic, 2003, Entre signe et concept. Eléments de terminologie générale, Presses Sorbonne
Nouvelle, Paris, p. 99.
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terminologica. Asadar, am expus viziunea mai multor lingvisti cu privire la definirea
termenului si a cuvantului ca semne lingvistice.

Am realizat o incursiune n istoria terminologiei ca disciplind de sine statatoare si am
prezentat conceptele lingvistilor.

Retinem, de asemenea, contributia la dezvoltarea teoriei limbii si a limbajului a unor
lingvisti importanti, dintre care amintim: Rodica NAGY, Dumitru IRIMIA, lon GHETIE,
Paula DIACONESCU, lorgu IORDAN si Boris CAZACU.

Un alt punct de discutie al acestui capitol il reprezinta terminologiile de specialitate
datorita dinamicii carora putem afirma ca se stabilesc relatii de interdependenta ntre limba si
cunoastere, intre limba, societate si cultura, aspect evidentiat si in capitolul Spatiul francofon.

Retinem, de asemenea, contributia lingvistei Angela BIDU-VRANCEANU 1in
domeniul terminologiei, un domeniu extrem de vast si important pentru dezvoltarea teoriei
limbilor, caruia Ti dedica un intreg studiu, ,, Terminologie si terminologii”, pe care l-am
consultat si noi si care a reprezentat sursa de informare pentru realizarea prezentei lucrari.

Ulterior, am prezentat cateva exemple de terminologie interdisciplinara, evidentiind
sub-domeniile terminologice in cadrul carora apar noi relationari intre concepte.

Am observat ci variatia terminologica in diverse domenii este dinamica si creativa. In
consecintd, consideram ca Se impune elaborarea unor teorii a limbajelor de specialitate in
cadrul carora sa se dezbata problema raportului dintre conceptualizare si sens, relatia dintre
termen si cuvant, definirea termenilor la diverse niveluri de specializare din punct de vedere
teoretic si aplicativ — de exemplu, descrierea relatiilor semantice ca sinonimia, polisemia,
hiponimia sau cAmpurile lexico-semantice — relevante pentru studiul terminologic.

Am definit limbajul specializat si am identificat, in literatura de specialitate, diferiti
termeni sinonimi ai conceptului limbaj de specialitate: limbaj profesional, comunicare
profesionala, terminologie specifica, comunicare specializata, limbaj specializat, limbaj
stiintific | tehnic, coduri specializate, limbi sectoriale etc., mentionand trasaturile distinctive
ale acestuia.

Tn concluzie, axa teoretica a prezentului capitol este axa terminologica in calitate de
parte integranta a prezentei lucrari consacrata definirii notiunilor de baza si conceptelor
folosite in domeniul terminologiei, Tn general, si Tn terminologiile de specialitate, n
particular, evidentiind interdisciplinaritatea Tn limbajele de specialitate si variatia
terminologica in diverse domenii ale stiinzelor limbajului si in utilizarea in practica a limbii,

oferind o vedere de ansamblu a fenomenului terminologiei turismului, si, mai ales, stabilind
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legatura dintre partea teoretica, ca baza solida de pornire spre cercetare, si partea practica,
suport si scop al cercetarii noastre.

Prezentarea contextului in care terminologia turismului s-a imbogatit si s-a diversificat
s-a realizat prin definirea notiunilor de baza si a conceptelor folosite Tnh domeniul
terminologiei turismului, evidentiind perspectivele acestuia si variatia terminologica din
domeniul turismului n tarile francofone.

Tn Capitolul al V-lea al tezei noastre, Variatia terminologica In domeniul turismului,
surprindem esenta discursului turistic si implicatiile acestuia in transferul lingvistico-cultural,
prezentam contextul imbogatirii si diversificarii terminologiei turismului si cateva repere ale
terminologiei turismului in comunicare si discurs, definim si caracterizam terminologia
turismului si expunem succint cateva perspective ale terminologiei turistice.

Definirea textului turistic a fost realizata prin folosirea unor resurse ale unor specialisti
in domeniu; analiza vocabularului turistic a evidentiat aparitia si folosirea unei intregi serii de
neologisme din domeniul terminologiei turismului provenite din limba engleza.

Tmbogatirea prin diversificare a terminologiei turismului s-a produs datorita
schimbarilor aparute in stilul de viata specific societatilor de consum, contextul fiind
economic, social si cultural. Este evident faptul ca, datorita acestor schimbari, au aparut noi
dictionare generale sau de neologisme, dictionare terminologice, unele bi- sau pluri-lingve,
structurate pe domenii, printre care si domeniul turismului.

Analizand perspectivele terminologiei turistice din punct de vedere sociolingvistic,
putem sa intelegem si sa incadram mai bine caracteristicile acesteia, ancorand, in acelasi timp,
lingvistica Tn contextul dat.

Produsul turistic, tehnica turistica, ghidurile turistice sunt concepte a caror
semnificatie am definit-o in raport cu realitatea practicilor publicitare de astazi.

Prezentarea terminologiei elaborate de OMT se refera si la alte concepte utilizate n
turism si reprezinta o realitate care aduce Tn prim-plan clasificarea termenilor si a expresiilor
din domeniul terminologiei turistice.

Am definit termenii legati de conceptele obiectiv turistic, punct turistic, localitate
turistica, statiune turistica, functie turistica, oferta turistica, produs turistic si pachet de
servicii pentru a evidentia terminologia de specialitate din domeniul turismului.

Aparitia Internetului implica schimbari pentru turism mai ales in plan terminologic.
Spatiul turistic este deschis, circulatia limbilor este deschisa, planul terminologic turistic este

dinamic si se concretizeaza prin schimbari majore.

21



Am constatat ca toate studiile insista asupra complexitatii functiilor imaginilor si
mesajelor pe care le transmit textele turistice. Complexitatea semiotica decurge din relatia
complexa dintre turist si destinatia turistica.

Capitolul al Vl-lea, O analiza terminologica pe corpus de studiu, reprezinta o
imagine de ansamblu a prezentarii semioticii si lingvisticii din perspectiva terminologica
urmata de o analiza a corpusului de studiu alcatuit din pliante turistice din tari francofone
europene.

Semnele iconice predomina Tn imaginile turistice. Imaginea este considerata un mijloc
de persuadare, fiind rezultatul unei excelente specializari tehnice si artistice care duce la o
receptare exceptionala a mesajului turistic.

Limbajul pliantului turistic, precum si alte forme de comunicare turistica, incearca sa
satisfaca dorinta de informare actionand pe trei niveluri separate, corespunzand urmatoarelor
trei caracteristici formale ale textului — prezentarea spatiului, informarea asupra locurilor si
participarea emotionald:

- prezentarea spatiului — pliantul turistic urmareste sa evidentieze anumite elemente.

Textul indica monumentele, restaurantele si atractiile si invita, indeamna la
descoperire, traire, cunoastere, experimentare prin folosirea frazelor sau a
propozitiilor exclamative;

- informarea asupra locurilor — discursul turistic Ti ofera cititorului informatiile care
fi lipsesc. Functia informativa este satisfacuta de un limbaj obiectiv si clar, dar si
cu ajutorul digresiunilor, tabelelor aprofundate si descrierilor scurte cu scopul de a
oferi informatii suplimentare despre titlul pliantului;

- participarea emotionala sau povestirea pasionala — limbajul textelor de turism
face apel la emotiile cititorilor. Nu este posibila separarea informatiilor de emotiile
unei persoane. Perceptia noastra asupra lumii este determinata de emotii. Functia
limbajului este de a prezenta destinatia Tn mod corect pentru a-i oferi turistului
ideea de divertisment si exclusivitate. Tn acest sens, cei mai folositi termeni sunt
exotic, descoperit, neexplorat si nou.

Reiese ca textul din pliantul turistic si limbajul sau au scopul de a informa, persuada si
atrage cititorul si de a juca rolul de mediator intre destinatie si cititor care, se presupune, va
deveni un viitor turist. Textul pliantului turistic trebuie sa persuadeze prin concizie si
eficienta.

Planul semantic este organizat de planul expresiei care converteste Tn semnificatii
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complexe sensuri virtuale variate: lexicale, gramaticale, relationale si afective.

Dumitru IRIMIA a identificat caracteristicile identitatii de unitate lingvistica minimala
a cuvantului din perspectiva limbii si a vorbirii ca natura biplana, structura binarda, claritate,
stabilitate si independenta lexicala.

Am constatat ca actualizarea Tn /imba a raportului general — particular pe baza
opozitiei pe care categoria 0 contine este realizata de catre categoriile gramaticale. Perspectiva
terminologiei la nivel discursiv a implicat abordarea problematicii din punctul de vedere al
utilizarii termenilor de specialitate definiti dintr-o tripla perspectiva: in lingvistica — ,,maniera
de a sti”, in filozofie — ,,maniera de a cunoaste”, in diferitele discipline tehnico-stiintifice —
,maniera de a transmite, de a comunica”.?

Tn structurarea acestui subcapitol, am folosit in mod deosebit lucrarea Mic tratat de
teorie a limbii si lingvisticd generald a lingvistilor Eugeniu COSERIU, Dorel FINARU si
Dumitru IRIMIA.

Folosirea cuvintelor-cheie si a termenilor straini (in special a celor care provin din
limba engleza) existenti deja in /imba sau fiind creati de locutori 1i insufld cititorului un
sentiment de siguranta si incredere. Sunt evidente formularea de noi termeni prin utilizarea
initialelor, acronimelor, compusilor lexicali si reprocesarii semantice si utilizarea
superlativelor.

Tn privinta timpurilor verbale, concluzionam ca prezentul este ,timpul de vacanta”,
care pare si Se Opreasca si cd exista aproape 0 negatie a trecerii timpului care capata noi
conotatii cum ar fi durata infinita. Imperativul este folosit pentru a da indicatii de seductie, de
convingere, de ghidare. Turistul este invitat sa participe la activitatile propuse.

Observam repetitia ca mijloc de discursiv esential: discursul turistic tinde sa repete
continuu lucruri cunoscute.

Datorita folosirii pronumelor ,,noi”, ,,tu” sau ,,voi”, turistul are sentimentul ca mesajul
este doar pentru el, destinatarul fiind inclus in discurs. Pentru a atinge scopul de a persuada,
autorul se adreseaza direct cititorului.

Aproape toate pliantele contin neologisme, preponderent din limba engleza, fapt
observabil si analizat in capitolul urmator.

Acest capitol a fost dedicat concluziilor lucrarii doctorale din perspectiva lingvistica,

pragmatica si semiotica, rezultate obtinute Tn urma analizarii corpusului de studiu afisat care

3 CABRE, Maria Teresa, 1998, La terminologie, traducere din catalana, Monique C. Cormier si John Humbley,
Armand Colin, Les Presses de 1’Université d’Ottawa, Armand Colin, pp. 19-20.
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este atent selectionat si cuprinde elemente cu esantioane de limba din documente autentice din
domeniul turismului francofon.

Am observat norma limbii, echilibrul ei extern social si regional, argumentand cu
exemple ilustrative, citate si esantioane de limba declarate. De asemenea, din perspectiva
sincronica, am analizat fapte de /imba din tarile francofone si am evidentiat diferentele care
apar in diferitele spatii francofone.

Am acordat o importanta deosebita acestui capitolul care vizeaza o0 partea practica a
lucrarii evidenta pentru activitatea de cercetare. Aceasta parte practica reliefeaza analiza
relatiilor dintre termenii din domeniul turismului. Limba si cultura textului de origine au fost
folosite cu scopul de a apropia textul de destinatar.

Capitolul al Vll-lea, Dictionarul terminologic francez din domeniul turismului —
prezentare generald si analiza semanticd, prezinta urmatoarele subcapitole:

- Metodologia de constituire a dictionarului terminologic francez din domeniul

turismului;

- O analiza a termenilor proveniti din limba engleza din dictionar cu echivalenta

sinonimica in limba franceza;

- O analiza semantica a termenilor din dictionar,
si se finalizeaza cu expunerea concluziilor partiale.

Am strans un corpus de documente autentice care au reprezentat baza cercetarii
noastre propriu-zise, la care am adaugat o serie de site-uri de turism. Esantioanele de limba
declarate extrase din documentele autentice afisate au fost folosite pentru a surprinde in mod
sincronic fapte de limba din domeniul turistic ca ansamblu de modalitati actuale comune
traditionale, adica transmise, ceea ce corespunde perspectivei diacronice. Adaptarea si
adoptarea stilului lingvistic sunt acte de cultura, de gust si de inteligenta practica.

Reunind toata terminologia turistica regasita in dictionare terminologice, explicative si
de specialitate, am reusit sa realizam cel mai amplu dictionar de terminologie turistica din
spatiul francofon indeplinind, astfel, cel mai important obiectiv al tezei noastre de doctorat.

Am realizat acest dictionar in limba franceza deoarece reuneste elemente de
terminologie turistica din spatiul francofon.

Anexele sunt structurate Tn doua segmente: Anexa 1. Dictionar terminologic francez

din domeniul turismului si Anexa 2 — Corpusul de studiu — Pliantele turistice.
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15. Constituirea si organizarea bibliografiei

Poate cea mai importanta parte a demersului nostru este reprezentata de organizarea
segmentelor bibliografice.

Organizare si sistematizarea informatiilor teoretice din domeniul lingvistic si
terminologic ne-a ajutat sa cream materialul terminologic final al lucrarii noastre de cercetare.

Acest material are implicatii importante Tn cercetarea terminologica si formarea
cunostintelor Tn domeniul turistic ca element fundamental.

In structurarea si organizarea bazei bibliografice ca etapa de realizare a lucrarii
noastre, am tinut cont de complexitatea tezei care presupune o abordare inter-, intra- si trans-
disciplinara. Astfel, ne-am indreptat atentia mai intai catre o bibliografie care sa asigure baza
cercetarii din domeniile de interes.

Am organizat corpusul bibliografic in sectiuni tematice, dupa cum urmeaza: partea
teoretica alcatuita din eseuri care rezuma marile teorii sau contributii fundamentale din
domeniul francofoniei, lingvisticii generale, terminologiei, semioticii, stiintelor comunicarii si
comunicarii publicitare, analizei discursului, didacticii, eticii si lexicografiei.

Am utilizat, de asemenea, 0 serie intreaga de dictionare franceze si romanesti pentru a
defini clar conceptele si pentru a realiza trimiteri la surse bibliografice in concordanta cu
subiectele abordate, dupa cum urmeaza: dictionare enciclopedice, explicative, etimologice,
istorice, de lingvistica, de stiinte ale limbajului, de analiza a discursului, de terminologie
turistica, de sociolingvistica, de sinonime, de cuvinte din turism, de lexic al turismului, de
engleza a turismului, al siglelor din turism.

Periodicele consemnate in bibliografie reprezinta surse de completare a informatiilor
necesare constituirii partii teoretice a tezei noastre.

Tn acest scop, consemnam trimiterile bibliografice necesare.

Bibliografia aleasa consta, de asemenea, in ghidarea spre o serie de site-uri
specializate dintre care unele cuprind informatii turistice, altele sunt articole, volume sau
dictionare care pot fi consultate online.

Epoca globalizarii informatiei isi face simtitd, din plin, prezenta Tn domeniul
terminologiei turistice. S-au publicat studii turistice, au aparut dictionare terminologice
specifice, iar pliantele, revistele si cartile de turism au fost popularizate cu ocazia organizarii
targurilor de turism si a altor evenimente similare. Firmele de turism si-au configurat site-uri
de profil si au preluat informatii lingvistice si terminologice specifice zonelor, locurilor carora

le fac publicitate.
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Lingvistica mondiala are reprezentanti remarcabili, cu lucrari importante, multe dintre
ele publicate sau traduse in limbi de circulatie internationala: Ferdinand de SAUSSURE,
Emile BENVENISTE, Patrick CHARAUDEAU, Dominiqgue MAINGUENEAU, Angela
BIDU-VRANCEANU, Eugeniu COSERIU, Sanda-Maria ARDELEANU, Dorel FINARU,
Rodica NAGY.

Unele lucrari trateaza probleme de terminologie ale unor cercetatori cunoscuti, dintre
care amintim: Angela BIDU-VRANCEANU (Terminologie si terminologii), Loic
DEPECKER (Entre Signe et Concept. Eléments de terminologie générale), Albina
DUMBRAVEANU (Terminologie si limbaje specializate), Marie-Claude L’HOMME (La
Terminologie — Principes et techniques), Pierre LERAT (Les Langues spécialisees).

Am consultat, de asemenea, lucrari privitoare la semiotica ale unor autori renumiti in
domeniu: Jean-Jacques BOUTAUD, Claude LEVI-STRAUSS, Daniela ROVENTA-
FRUMUSANIL

Multe edituri importante au initiat serii si colectii speciale dedicate terminologiei
specifice turismului.

Consideram ca lucrari deosebit de importante studiile Sandei-Maria ARDELEANU
care tin de analiza discursului si a imaginarului lingvistic.

Din cadrul sectiunii Francofonie, am selectat lucrari importante: La francophilophonie
roumaine — une réalité a vivre (reperes et essais) de Sanda-Maria ARDELEANU si
Mariana SOVEA, Francofonie si Francofilie la roméni de Sultana CRAIA, Avez-vous dit
francophonie? de Paul MICLAU si Jacques LEAUTE, La francophonie de Jean-Louis
JOUBERT.

Pentru domeniul turistic, am consultat atat lucrari si studii publicate, céat si site-uri
specializate, dintre care exemplificam:

- https://www.bourse-des-voyages.com/glossaire-tourisme/allotement.html;

- https://dictionnaire.lerobert.com/definition/lounge;

- https: //www.monde-du-voyage.com/voyager/glossaire.php;

- https: //www.portailsudmaroc.com/terminologie-touristique-sud-maroc etc.

16. Elemente de originalitate Tn dezvoltarea temei de cercetare si rezultate
estimate
Originalitatea proiectului nostru de cercetare consta n sintetizarea faptelor lingvistice

analizate, pe de o parte, din pliantele turistice din tarile francofone europene (Belgia, Franta,
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Luxemburg, Elvetia) si, pe de alta parte, din pliantele turistice din unele tari francofone care
nu apartin spatiului european (Canada, Vietnam, Republica Centrafricana, Maroc,
Madagascar).

Avem nevoie de aceastd cercetare doctorala deoarece scrierile Tn domeniu nu sunt
suficiente si se cere o0 aducere la zi a unei bibliografii existente in domeniu, bibliografie care
insoteste aceasta lucrare.

Am studiat lucrari/volume/teze de doctorat care abordeaza diversele terminologii
existente si nu am intalnit o lucrare referitoare la terminologia turismului — de unde rezulta
necesitatea unei cercetari doctorale de acest gen (avand ca rezultat acest element de noutate)
si originalitatea acesteia.

Finalitatea aplicativa 0 reprezinta elaborarea unui vocabular de specialitate specific
limbii franceze. Scopul unui astfel de studiu de cercetare este transmiterea de cunostinte
intr-un anumit domeniu de activitate cu aplicabilitate in practica didactica intra-, inter- si
trans-disciplinara in contextul dezvoltarii potentialului creativ si de petrecere a timpului liber
al turismului francofon. Descriem limbajul turistic si modul in care sunt elaborate textele
publicitatii turistice. In cercetarea noastra, am abordat o atitudine comunicativa optima pentru
ca oamenii sa invete cum sa utilizeze strategii de comunicare adecvate si eficiente pornind de
la anunturile publicitare, de la reclamele publicitare, de la imprejurari diferite, de la calatorii.
Scopul cercetarii noastre este, pe de o parte, sa descriem dintr-o perspectiva lingvistica
limbajul turistic si, pe de alta parte, sa evidentiem céteva detalii relevante despre calatorii. Tn
consecintd, am evidentiat caracteristicile care arata fara putere de tagada ca limbajul turistic
este un limbaj specializat deoarece are propria sa terminologie specifica si propriile sale
structuri gramaticale specifice datorita unor relatiile extrem de bine dezvoltate dintre cuvinte
si deoarece se caracterizeaza prin acte de vorbire si figuri de stil specifice.

Ne-am dorit ca cititorii acestei teze de doctorat sa poata intelege tema si exemplele cu
care este ilustrata aceasta indiferent de hobby, loc de munca, nationalitate, specializare, varsta
etc.

Aportul acestei teze de doctorat consta in propunerea unui model de analiza concentrat
pe abordarea lingvistica a textului din pliantele turistice imprimate pornind de la o baza
teoreticd pentru a evidentia particularitatile observabile in construirea sensului mesajelor
discursive din publicitatea turistica prezenta Tn aceste pliante. Potrivit acestor observatii,
rezultatele estimate ale demersului nostru investigativ vizeaza 0 serie de mecanisme

operationale. La nivel operational, rezultatele estimate vizeaza constituirea unui corpus de
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studiu reprezentativ pentru validarea demersului de cercetare propus si elaborarea unui
dictionar francez de terminologie turistica.

Un dictionar terminologic cuprinde 0 baza de date din acest domeniu si cautarea
termenilor este practica, fiind un instrument flexibil de lucru.

Tntocmirea unui dictionar francez de terminologie turistici conduce la realizarea uneia
dintre finalitatile pragmatice ale lucrarii. Analiza semantica a dictionarului va devoala
impactul imbogatirii limbii franceze cu neologisme provenite, cu precadere, din limba
engleza. In fisele terminologice identificim elemente si mecanisme lingvistice pe care se
sprijind persuadarea cu rol infailibil in motivarea cititorilor de a efectua vizita sau calatoria,
idee remarcabila fundamentala pentru textul turistic din pliantele turistice.

Avantajul cert al acestui dictionar terminologic francez din domeniul turismului este
ca imbina partea academica a investigatiei cu partea de utilizare practica, adresdndu-se atat
lingvistilor, ct si vorbitorilor nespecializati. In plus, este cel mai mare si complet dictionar
francez de terminologie turistica.

Tn concluzie, elementele de noutate care atesta originalitatea tezei realizata n urma
analizei terminologice pe corpusul de lucru sunt analiza textelor din pliantele turistice
selectate, realizarea fiselor terminologice si realizarea unui dictionar de terminologie din
domeniul turismului Tn limba franceza.

Prin analiza terminologica a pliantelor turistice si realizarea dictionarului
terminologic, proiectul nostru se racordeaza la una dintre directiile importante ale cercetarii
din domeniul terminologiei turistice, in particular, si din domeniul turismului, in general.

Cu cercetarea noastra, am creat premisele constituirii unei societati turistice si a unei

culturi terminologice turistice, a unei civilizatii turistice, am putea spune.

17. Contributii personale

Originalitatea proiectului nostru de cercetare consta in sintetizarea faptelor lingvistice
analizate din pliantele turistice din tarile francofone europene (Belgia, Franta, Luxemburg,
Elvetia) si din pliantele turistice din unele tari francofone care nu apartin spatiului european
(Canada, Vietnam, Republica Centrafricana, Maroc, Madagascar).

Aveam nevoie de aceasta cercetare doctorala deoarece scrierile in domeniu nu sunt
suficiente si este necesara 0 aducere la zi a unei bibliografii existente Tn domeniu, bibliografie

care insoteste aceasta lucrare.
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Am studiat lucrari, teze de doctorat si volume care abordeaza diversele terminologii
existente: nu exista nicio lucrare referitoare la terminologia turismului — de aici, necesitatea
unei cercetari doctorale de acest gen (avand ca rezultat acest element de noutate) si
originalitatea acesteia.

Cu cercetarea noastra am creat premisele constituirii unei societati turistice si a unei
culturi terminologice turistice, a unei civilizatii turistice, am putea spune.

Tnsumand trasaturile descrise anterior, proiectul nostru de cercetare Elemente de
terminologie a turismului n spatiul francofon va reprezenta o lucrare lingvistica trans-
disciplinara care evidentiaza aspectele limbii n domeniul turismului francofon, iar obiectivele
studiului vor fost atinse prin prisma axelor teoretice vizate si a obiectivelor anterior clar
definite.

Am abordat directia academica Tn domeniul lingvistic pe 0 tema care starneste interes
si completeaza paleta bibliografica In domeniu. Tn cercetarea noastri, am colectionat un
corpus de documente lingvistice pe care le-am explorat si si le-am gestionat pentru a finaliza
cercetarea, avand ca rezultat dictionarul francez de terminologie turistica. Am extras termeni
apartinand domeniului turistic din corpusurile de texte, pe care le-am analizat. Apoi am
studiat dictionare si mini-dictionare existente cu termeni din domeniul turismului. Din acestea
si din termenii intalniti Tn corpusul de lucru si explicati cu ajutorul dictionarelor explicative
netematice, am alcatuit un dictionar nou, mai complet, cu afisarea listei unitatilor lexicale in
ordine alfabetica si precizand pentru fiecare definitie a fiecarei unitati lexicale, sursa/sursele
de inspiratie. Dictionarul astfel obtinut este un instrument lingvistic necesar dezvoltarii laturii
terminologice din domeniul turismului, dar si publicului larg interesat de aceasta tema.

Enumeram urmatoarele contributii personale in demersul de cercetare prezent:

- propunerea unei grile de analiza terminologica ca posibil model pentru analize
terminologice ulterioare;

- realizarea unor analize terminologice pe textele pliantelor turistice Tn limba
franceza selectate din corpusul de studiu, analize consemnate in fise
terminologice;

- elaborarea unui dictionar terminologic francez din domeniul turismului;

- analiza terminologica realizata pe baza dictionarului.
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18. Concluzii generale

Modelul propus sub forma de grila, original, de analiza terminologica pe sub-
corpusurile de studiu reprezentate de textele din pliantele turistice din tari francofone
europene, analizele terminologice realizate in cadrul fiselor terminologice pe corpusul de
studiu, analizele terminologice realizate in urma constituirii dictionarului nostru si, implicit,
dictionarul terminologic francez din domeniul turismului reprezintad activitatea noastra
originald de cercetare, contributie interdisciplinara de actualitate care se Tinscrie 1n
preocuparile internationale de cercetare lingvistica si terminologica. Astfel, obiectivele tezei
noastre, stabilite Tn introducere, au fost realizate si fundamentate pe modelele teoretice
prezentate n primele capitole (teoria coseriana, principiile analizei discursului etc.) in cadrul
carora, la rubrica Concluzii partiale, am evidentiat legaturile intre segmentele teoretice si cele
practic-aplicative ale cercetarii noastre.

Aceste patru mari elemente constitutive reprezinta activitate complexa de cercetare cu
referinte in contextul tezei. Dictionarul nostru reprezinta punctul terminus al lucrarii care lasa
calea deschisa unor cercetari ulterioare.

Observatiile obtinute in urma analizei dictionarului arata faptul ca limba franceza este
folosita intens in domeniul turistic la nivel mondial. Acest dictionar reprezinta, in opinia
noastra, 0 contributie stiintifica utila si ancorata intr-o contemporaneitate care are nevoie reala
de un asemenea instrument pentru a se ghida in terminologia specifica domeniului publicitatii

turistice.

19. Deschiderea lucrarii catre cercetari ulterioare
Cercetarea este realizata in limba romana pe corpus de limba franceza si are utilitate in
cercetarea academica prin modelul de analiza propus, prin analiza terminologica a corpusului
de lucru selectat si prin alcdtuirea unui dictionar terminologic francez ca punct terminus al
lucrarii noastre care lasa deschisa poarta unor cercetari ulterioare, cum ar fi:
- realizarea unui dictionar francez — roman prin traducerea termenilor si a
sintagmelor din dictionarul nostru;
- completarea dictionarului nostru cu termeni si sintagme din domeniul turistic din
alte zone ale spatiului francofon, neexplorate in cercetarea noastra;
- cercetarea unui spatiu lingvistic larg pentru identificarea unor termeni regionali in

vederea completarii dictionarelor explicative ale limbii franceze;
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- analiza ortoepiei unor termeni din domeniul turistic identificati in Spatii francofone

diferite care sa arate deosebiri de pronuntie semnificativa.
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