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sincerd si sentimente de consideratic doamnei profesor universitar doctor Elena HLACIUC
care, in calitate de conducator stiintific, prin sfaturile pertinente si sprijinul acordat, a contribuit
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Alese multumiri aduc comisiei de Tndrumare pentru disponibilitatea si sprijinul neconditionat de
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Cuvinte cheie

Performanta financiara, informatie contabila, entitate economica, turism, sectorul hoteluri
si alte facilitati de cazare, caracteristici calitative, utilizatori, situatii financiare, Bursa de Valori
Bucuresti, Standarde Internationale de Raportare Financiard, pozitia financiard, performanta
financiara, indicatori economico-financiari, note explicative la situatiile financiare, analiza
factoriala, analiza componentelor principale, ipoteze de cercetare, corelatie semnificativa,
corelatie nesemnificativa, variabild, componente principale, model econometric de evaluare a
performantei financiare, efecte COVID 19 asupra performantei financiare, SPSS.
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Introducere, motivatia alegerii temei de cercetare si contextul cercetarii

Turismul si ospitalitatea sunt fenomene socio-economice convergente, puternic corelate
cu aproape toate sectoarele economice nationale si internationale. Aportul pe care activitatea
turistica il are la dezvoltarea civilizatiei actuale a inclus acest domeniu de activitate in categoria
valorilor creative ce dinamizeaza sistemul economic global.

Profunda cosmopolizare a mediului de afaceri in ansamblul sdu si canalizarea societatilor
moderne spre activitatile recreative au favorizat ascensiunea industriei ospitalitatii si a turismului
in mod particular. Concomitent cu intensificarea consumului si a circulatiei turistice a crescut si
numadrul entitatilor economice specializate pe cazare in regim hotelier interesate sd-si puna in
valoare cat mai bine cu putinta resursele, sistemul managerial si valorile specifice.

Serviciile turistice bazate pe ospitalitate si excelenta in afaceri au un impact semnificativ
asupra economiei si PIB-ului national, contribuind 1n ultima instanta la dezvoltarea unor sisteme
integrate, extraordinar de complexe, de rezervare si la consolidarea unor lanturi hoteliere care
traseaza cele mai noi trenduri pe piatd globala.

Totodatd, sectorul hoteluri si alte facilitdti de cazare similare a devenit o componenta
vitala pentru dezvoltarea durabild a industriei ospitalitatii in acord cu noile tendinte Tn materie de
distantare sociald, securitate si confort. Aceste entitdti economice cunosc o metamorfozare
periodica si o adaptare permanenta la cerintele si nevoile consumatorilor.

Afacerile din domeniu sunt principalul generator de locuri de munca pe plan mondial si s-
au dezvoltat intr-o activitate care nu cunoaste stereotipuri sau limite politice, ideologice, istorico-
geografice ori culturale.

Acesta este contextul motivatiei alegerii temei prezentei teze de doctorat. Dezvoltarea
sustenabild a turismului si industriei ospitalitatii ofera posibilitatea turistului de a profita de
resursele naturale ale zonei in care se deplaseaza, dar totodatd acesta consuma parte din acestea.
Pe de cealalta parte entitatea economica trebuie sa fie profitabild, dar foloseste resursele naturale
si antropice pentru a atrage turisti in numadr cat mai mare. Resursele naturale sunt limitate, iar
noi, in calitate de turisti sau antreprenori sunt responsabili de pastrarea in conditii optime a
acestor resurse.

Contextul cercetarii este determinat si de starea actuala, de incertitudinea in care se afla
entitdtile economice din toate sectoarele de activitate, declansata de pandemia COVID 19.
Sectorul hoteluri si alte facilitati de cazare este unul dintre cele mai afectate sectoare, avand in
vederea restrictionarile privind circulatia persoanelor, caldtoriile si transportul.
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Fixarea obiectivelor cercetarii si structura lucrarii

Din scopul cercetarii referitor la explicarea conceptuald si empiricda a aportului
informatiilor contabile la evaluarea performantei financiare a entitatilor economice din sectorul
hoteluri si alte facilitati de cazare sunt derivate obiectivele specifice. Acestea fixeaza In mod
concret aspectele care sunt explicate in cercetare si structureazd in mod logic demersul stiintific
in parti si capitole, dupa cum reiese din Figura 1.

Introducere
FPrezentarea contextului, scopuli, obiectivelor
5i metodologia cercetarii

Partea 1. O abordare teoretica Partea IT. Studiul empiric de
conceptuald a turismubly, a informatiel gvaluare a performantei
contabile sia situatiilor financiare ale financiare a enfititilor din

entitatilor economice din sectorul sectorul hoteluri si alte
hoteluri si alte facilititi de cazare. facilititi de cazare.
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Figura 1. Obiectivele cercetarii si structura tezei de doctorat
Sursa: prelucrare proprie
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Ipotezele cercetarii

Ipotezele care fundamenteaza demersul cercetarii noastre au fost propuse in urma analizei
stadiului actual al cunoasterii. In acest sens, am stabilit opt categorii de variabile care au impact
asupra evaludrii performantei financiare a entitatii economice din sectorul hoteluri si alte
facilitati de cazare si pentru fiecare categorie am emis o serie de ipoteze de cercetare, dupa cum
urmeaza:

1. lichiditatea poate influenta semnificativ sau nu performanta financiara a entitatilor din
sectorul hoteluri si alte facilitati de cazare;

2. solvabilitatea poate influenta semnificativ sau nu performanta financiard a entitatilor din
sectorul hoteluri si alte facilitati de cazare;

3. rentabilitatea activelor (ROA) poate influenta semnificativ sau nu performanta financiara

a entitatilor din sectorul hoteluri si alte facilitati de cazare;

4. rentabilitatea capitalurilor proprii (ROE) poate influenta semnificativ sau nu performanta
financiard a entitdtilor din sectorul hoteluri i alte facilitati de cazare;

5. marja bruta a cifrei de afaceri (TGM) poate influenta semnificativ sau nu performanta
financiard a entitatilor din sectorul hoteluri si alte facilitati de cazare;

6. efectul de levier financiar (LEV) poate influenta semnificativ sau nu performanta
financiard a entitatilor din sectorul hoteluri si alte facilititi de cazare;,

7. rata datoriei totale (DEBT) poate influenta semnificativ sau nu performanta financiara a
entitatilor din sectorul hoteluri si alte facilitdti de cazare.

8. rentabilitatea vanzarilor (ROS) poate influenta semnificativ sau nu performanta
financiard a entitatilor din sectorul hoteluri si alte facilitati de cazare.

Metodologia cercetarii

Ipotezele de cercetare prezentate mai sus au fost punctul de plecare in cercetarea noastra
teoreticd si empirici. In acest sens, am urmdrit pe parcursul lucririi, validarea sau invalidarea
acestor ipoteze, scopul final fiind atingerea obiectivelor propuse. In ceea ce priveste metodele de
cercetare utilizate amintim: documentarea, sinteza, sistematizarea, generalizarea, observatia,
analiza, deductia si inductia, analogia, analiza comparativa, studiul de caz si modelarea statistica
si econometrica.

Etapa de documentare a constat in parcurgerea unui numdr insemnat de surse
bibliografice, nationale, internationale, baze de date ale unor institutii (aminitim aici:
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www.bvb.ro, www.insse.ro, www.mfinante.ro si site-urile web ale tuturor entitatilor economice

analizate.

Metodologia de cercetare utilizata in realizarea demersului stiinfific se bazeaza atat pe o
abordare calitativa, cat si pe una cantitativa. Rolul cercetarii calitative este de a identifica, in
literatura de specialitate, informatii necesare clarificarii conceptului studiat, a caracteristicilor
acestuia si a contextului in care are loc si care ii determind dinamica. Cercetarea cantitativa are
rolul de a cuantifica aspecte relevante identificate in analiza calitativa, prin testarea si validarea
unor ipoteze prin metode specifice.

Pentru realizarea obiectivelor specifice am utilizat metode de cercetare, precum:

- metoda descriptiva pentru revizuirea literaturii de specialitate cu privire la cercetari
anterioare, atdt pe plan national cat si international, acte normative sau site-uri ale
organismelor profesionale. S-au utilizat din literatura de specialitate 160 referinte
bibliografice publicate de autori in carti sau reviste de specialitate, din legislatia specifica 14
acte normative, din resurse disponibile in format electronic 27 site-uri ale organismelor
profesionale interne si internationale, burse de valori sau entitati economice.

- metoda comparativa a constat in analiza informatiilor care trebuie prezentate Tn notele
explicative la situatiile financiare a entitdtilor economice care Intocmesc situatiile financiare
conform OMFP 1802/2014 si informatiile minim obligatorii din notele explicative ale
entitatilor economice care intocmesc situatii financiare conform OMFP 2844/2016. Tn cadrul
cercetarii de tip calitativ, pe baza sondajului efecuat, prin adresarea unui set de intrebari
managerilor, directorilor economici ai entitatilor economice din esantionul ales, am comparat
raspunsurile acestora cu privire la efectele pandemiei COVID 19;

- metoda culegerii datelor din informatiille din situatiile financiare pentru calculul
indicatorilor de performantd pe baza situatiei activelor, datoriilor si capitalurilor proprii, a
situatiei veniturilor si cheltuielilor, in vederea evaluarii performantei economico-financiare a
entitatilor economice din sectorul hoteluri si alte facilitati de cazare;

- metoda observarii participative pentru a pune in evidentd implicarea in realizarea subiectului
abordat.
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Prezentarea sintetica a capitolelor tezei de doctorat

Pentru atingerea obiectivele enuntate mai sus, am structurat lucrarea de cercetare pe patru
capitole, primele trei capitole tratdnd aspecte teoretice, iar capitolul patru fiind dedicat studiilor
empirice de tip cantitativ si calitativ.

CAPITOL 1. EVOLUTII SI TENDINTE PRIVIND SECTORUL TURISM SI INDUSTRIA
OSPITALIT. AV,T 11 DIN ROMANIA

Turismul si ospitalitatea sunt fenomene socio-economic convergente, puternic corelate cu
aproape toate sectoarele economice nationale si internationale. Aportul pe care activitatea
turistica il are la dezvoltarea civilizatiei actuale a inclus acest domeniu de activitate in categoria
valorilor creative ce dinamizeaza sistemul economic global. Tn primul capitol a fost descris
sectorul turismului si industria ospitalitatii, in contextul n care obiectivul prezentei teze are la
baza entitdtile economice evaluarea performantei financiare a entitatilor economice din sectorul
hoteluri si alte facilitati de cazare. De asemenea au fost evidentiate particularitatile sectorului
suspus analizei, examinarea activitatii si evaluarea entitatilor economice din domeniul hotelier si
cel mai important, prioritdtile si constrangerile specifice entitatilor economice din sectorul
hoteluri si alte facilitati de cazare.

CAPITOL 2. VALORIFICAREA INFORMATIILOR FINANCIAR -CONTABILE DE
CATRE ENTITATILE RAPORTOARE DIN SECTORUL HOTELURI SI ALTE FACILITATI DE
CAZARE

Relevanta economica a industriei turismului poate fi consideratd in prezent o oportunitate
pentru dezvoltarea alternativa a teritoriilor locale, fara a ignora insd implicatiile sale de mediu si
sociale, care 1l transforma in unul dintre domeniile elective pentru experimentarea si verificarea
diferitelor moduri de dezvoltare sustenabild. Din acest motiv, ideea turismului sustenabil ca
alternativa la alte activitati, cu un impact mai mare asupra mediului a fost (si este) adesea luata in
considerare Th modelele de dezvoltare a zonelor marginale, sau a zonelor implicate in procesele
de recalificare functionald.' Tocmai datorita caracterului sau specific, de localizare, legat, pe de o
parte, de atractivitatea potentiala a contextelor locale iar, pe de altd parte, de dezvoltarea
acestora, Tntr-un mod cat mai armonios posibil, conceptul de turism sustenabil reuseste sa imbine
o serie de practici si experimente, precis localizate, desi toate sunt conectate la un orizont global
mai larg care traverseaza atat fluxurile in crestere ale turismului international, cét si problemele
generale de mediu (cum ar fi cresterea gazelor cu efect de serd in atmosferd). In acest context,,
tocmai intersectia problemelor de mediu cu cele de naturd economica, culturala si sociald, leaga
indisolubil adjectivul responsabil de sustenabil.

! Savoja L., 2007, Turismo sostenibile e stakeholder model, “POLITEIA”, XXIll, 85/86, pp. 344-356;
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Rezumat teza doctorat Vultur Petronela




Aportul informatiei contabile la evaluarea performantei financiare a entitatilor economice din sectorul hoteluri si alte

facilitati de cazare
L

Prin urmare, termenul de turism sustenabil descrie politici, practici si programe care iau
n considerare nu numai asteptarile turistilor in ceea ce priveste gestionarea resurselor naturale, ci
si nevoile comunitatilor care sustin sau sunt afectate de proiecte de turism si mediu.

Asadar, o prima dovada este ca un turism mai sustenabil din punct de vedere ecologic,
social si cultural nu ar trebui sa intre in conflict cu interesul economic, ci sa devind mai degraba
o zona de dezvoltare strategica sustinutd mai ales de cerere.

Din acest punct de vedere, dezvoltarea sustenabild a turismului indeplineste, asadar,
aceleasi critici care stau la baza Intregii paradigme a dezvoltarii durabile in general, adica daca
este sau nu cu adevarat posibila reconcilierea dezvoltdrii economice cu integritatea mediului si
societate.

Tn acest context, este important de avut in vedere ca in vederea unei valorificari optime a
informatilor din situatiile financiare ale entitatilor raportoare din sectorul hoteluri si alte facilitati
de cazare, trebuie acordatd o atentie maxima atributelor calitative a acestor informatii financiar-
contabile, atribute care sa satisfaca cerintele informationale ale multi-utilizatorilor.

CAPITOL 3. APORTUL INFORMATIONAL AL SITUATIILOR FINANCIARE 1N
IMBUNATATIREA COMUNICARII DIN SECTORUL HOTELURI SI ALTE FACILITATI DE
CAZARE

Tn cadrul acestui capitol au fost prezentate informatii privind standardele IAS/IFRS, in
contextul in care pentru studiul empiric, in realizarea cercetarii calitative, sondajul, au fost
elaborate o serie de Intrebari care au scos 1n evidentd efectele pandemiei COVID 19 asupra
entitatilor din sectorul hoteluri si alte facilitati de cazare, dar si masurile pe care managerii le-au
intreprins, din punct de vedere economico-financiar, cu trimitere la punerea in aplicare
standardelor internationale de contabilitate. Standardele internationale de raportare financiara
sunt orientate pe structura situatiilor financiare si pe modul in care este tratat din punct de vedere
contabil fiecare element patrimonial. IFRS-urile sunt standarde de raportare financiara usor de
perceput si de pus in practica la nivel global, bazate pe principii prezentate clar. Scopul acestora
este de a impune prezentarea unor informatii transparente, comparabile, si de naltd calitate,
pentru a ajuta utilizatorii acestora sa ia deczii economice optime. Aceste standarde sunt folosite
de catre entitdti economice generatoare de profit, din toate domeniile de activitate ale economiei,
indiferent de forma de organizare.

Au fost prezentate standardele internationale IAS 8 Politici contabile, modificari ale
estimarilor contabile si erori din perspectiva identificarii in situatiile financiare a necesitatii
schimbarii politicilor contabile, in circumstantele create de COVID 19. IAS 10 Evenimente
ulterioare face referire la acele evenimente ulterioare datei bilantului, ulterior datei raportarii.
Entitatile economice din sectorul hoteluri si alte facilitati de cazare, in contextul COVID 19, au
fost nevoite sa procedeze la identificarea evenimentelor ulterioare, dat fiind caracterul
imprevizibil al pandemiei COVID 19. IAS 37 Provizioane, datorii contingente si active
contingente aduce in discutie prudenta de care entitatile economice trebuie sa dea dovada pentru

12
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a identifica evenimentele, a evalua din punct de vedere economic impactul asupra situatiilor
financiare, si masura In care le-a fost afectata activitatea economica.

Au fost tratate din punct de vedere teoretic pozitia financiara vazuta prin intermediul
informatiilor prezentate in bilantul contabil si importanta acesteia pentru manageri si
performanta financiara reflectatd prin intermediul informatiilor prezentate de contul de profit si
pierdere, drept sursa de informatii pentru principalele parti interesate. Au fost analizati principalii
indicatori calculati pe baza informatiilor furnizate de situatia activelor, datoriilor si capitalurilor
proprii si a contului de profit si pierdere. De asemenea am evidentiat importanta informatiilor
prezentate Tn notele explicative la situatiile financiare specifice entitatilor din sectorul hoteluri si
alte facilitdti de cazare.

CAPITOL 4. CERCETARE  CANTITATIV-CALITATIVA  PRIVIND  EVALUAREA
PERFORMANTEI FINANCIARE A ENTITATILOR ECONOMICE DIN SECTORUL HOTELURI
SI ALTE FACILITATI DE CAZARE.

Tn cadrul acestui capitol am realizat doui studii empirice. Un prim studiu empiric are la
baza cercetarea de tip cantitativ, cu rolul de a cuantifica aspecte relevante identificate in analiza
calitativa, prin testarea si validarea unor ipoteze prin metode specifice. Scopul studiului a fost
acela de a evalua performanta financiara, cu ajutorul indicatorilor calculati pe baza informatiilor
contabile din situatiile financiare.

Obiectivul principal al studiului a fost acela de a selecta cei mai relevanti indicatori care
reflectd cel mai bine performanta financiara a entitatilor din sectorul hoteluri si alte facilitati de
cazare, cu scopul de a extrage doi indicatori agregati, folositi in analiza performantei financiare.
Avand la baza studiul literaturii de specialitate, am identificat articole care studiaza atat din
punct de vedere teoretic, dar si empiric performanta financiara a entitatilor din sectorul hoteluri
si alte facilitati de cazare, atat la nivelul tarii noastre, dar si la nivel international. in acest sens
am extras o serie de variabile, care stau la baza formularii ipotezelor de cercetare.

Concluziile primului studiu au fost identificarea a doua componente extrase din cele 8
variabile analizate, componenta 1 — indicator agregat al situatiei financiare a entitatii economice
(SF), componenta 2 — indicator sintetic al rentabilitatii entitatilor economice (RF), cu ajutorul
carora se poate evalua performanta entitatilor economice din sectorul hoteluri si alte facilitati de
cazare. Rezultatele au aratat ca performanta financiara a entitatilor din sectorul hoteluri si alte
facilitati de cazare romanesti este medie si ar trebui luate in considerare mai multe masuri de
optimizare.

In final, se cuvine sa sintetizim toate informatiile obtinute dupi testarea, validarea si
analiza variabilelor ce contribuie la evaluarea performantei financiare a entitdtilor din sectorul
hoteluri si alte facilititi de cazare, listate la BVB.

Tabel nr 1 sinteza analizei corelatiilor variabilelor analizate

Ipoteza nr Variabilele analizate Confirmarea sau infirmarea ipotezelor

H11 Lichiditate si rentabilitatea activelor Infirmata (corelatie slaba)
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H12. Lichiditate si rentabilitatea capitalurilor proprii Infirmata (corelatie slaba)
H13. Lichiditate si performanta financiara Confirmata

H14. Lichiditate si levier financiar Infirmata

H21. Solvabilitate si rata datoriei totale Confirmata

H22. Solvabilitate si indicatorii de performantafinanciara Infirmata

H23. Solvabilitate si Lichiditate Confirmata

H3.1. Rentabilitatea activelor si rentabilitatea capitalurilor proprii Confirmata

H3.2. Rentabilitatea activelor si rentabilitatea vanzarilor Confirmata

H4.1. Rentabilitatea capitalurilor proprii si rentabilitatea vanzarilor Infirmata (corelatie slabd)
H4.2 Rentabilitatea capitalurilor proprii si rata datoriilor totale Infirmata

H5.1. Marja comerciala si rentabilitatea activelor Infirmata (corelatie slaba)
H5.2. Marja comerciala si Lichiditate Confirmata

H6.1. Levier financiar si rata datoriilor totale Infirmata

H6.2. Levier financiar si Rentabilitatea activelor Infirmata (corelatie slabd)
H7.1. Rata datoriilor totale si Rentabilitatea activelor Confirmata

H7.2. Rata datoriilor totale si Lichiditate Confirmata

H8.1 Rentabilitatea vanzarilor si Solvabilitate Infirmata

Sursa: prelucrare proprie

Am realizat sintetizarea informatiilor cu privire la confirmarea sau nu a variabilelor din
interiorul studiului. Se poate observa ca exista ipoteze care au fost confirmate, conform studiului
literaturii de specialitate si poteze care nu s-au confirmat, datd fiind natura studiului nostru,
specific entitatilor din sectorul hoteluril si alte facilitati de cazare.

Pentru o analiza pertinentd si o interpretare corectd, am procedat prin investigarea
matricei componentelor obtinute prin rotirea axei. Am utilizat rotatia Varimax cu normalizarea
Kaiser, care nu permite intercorelarea componentelor extrase.

Tabel nr.2 Extragerea componentelor folosind rotatia Varimax

Rotated Component Matrix®
Component
1 2
Lichiditatea (L1Q) 0,860 -0,053
Solvabilitatea (SOLV) 0,773 -0,086
Rata datoriilor totale (DEBT) -0,561 | -0,304
Marja bruta a cifrei de afaceri (TGM) -0,548 0,052
Efectul de levier(LEV) 0,059 0,041
Rentabilitatea activelor(ROA) -0,044 0,792
Rentabilitatea vanzarilor (ROS) 0,045 0,686
Rentabilitatea capitalurilor proprii (ROE) 0,024 0,505
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
a. Rotation converged in 3 iterations.

Sursa: prelucrare proprie cu ajutorul programului SPSS 21
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Procesul de rotatie are efectul de a optimiza structura variabilelor. Matricea componentelor
regasita prin metoda Varimax indicd doua componente, in jurul carora se grupeaza valorile
indicatorilor financiari analizati.

Rezultatele indicate de tabelul de mai sus indica existenta unor coeficienti de corelatie
stransi intre fiecare componenta si unele variabile, dar si coeficienti de corelatie mai mici pentru
variabilele ramase, in conditiile in care aceste componente nu sunt intercorelate. Avand in vedere
aceste noi descoperiri, vom interpreta componentele in termeni de indicatori financiari.

Prima componenta prezinta valori de corelatie mari, pozitive intre variabilele lichiditate,
respectiv 0,860 si solvabilitate, respectiv 0,773 ceea ce ne permite sa interpretdim aceasta
componenta prin prisma Structurii financiare a entitatilor economice din sectorul hoteluri si alte
facilita de cazare (SF).

A doua componenta este interpretatd in termeni de rentabilitate a vanzarilor si a activelor,
intrucat este puternic corelatd pozitiv cu acesti doi indicatori, respectiv, coeficientii de corelatie
0,792 si 0,686. Vom interpreta aceastd componentd prin prisma rentabilitatii financiare a
entitatilor economice din sectorul hoteluri si alte facilita de cazare (RF).

Dupa cum se observd, cele doud componente extrase au fost denumite in functie de
semnificatia lor in intreaga interpretare de mai sus:

- Componenta 1 — indicator agregat al situatiei financiare a entitatii economice (SF),
- Componenta 2 — indicator sintetic al rentabilitatii entitdtilor economice (RF).

Componenta 1
Indicator agregat al situatiei
financiare a entitatii
economice (SF),

Componenta 2
Indicator sintetic al rentabilitatii
entitatilor economice (RF)

LIQ SOLV DEBT TGM LEV ROA ROS ROE

Figura 2 Componentele extrase pe baza variabilelor
Sursa: prelucrare proprie

Pentru a determina punctajul mediu al fiecarei variabile/indicator financiar, inclus in cele
doud componente extrase, am folosit acreditarea de scoring model, similar cu cele utilizate de
catre institutiile financiare in evaluarea financiara a entitatilor economice. Astfel, a fost
imposibila conversia valorilor indicatorilor financiari in raport cu 1 la 5 (unde 1 a reprezentat cel
mai mic scor §i 5 a reprezentat cel mai mare scor) pe baza modelului descris in tabelul de mai
jos. Astfel ca pentru fiecare entitate economicad si pentru fiecare an, daca indicatorii utilizati
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pentru analiza noastra, iau valori cuprinse intre cele din tabelul de mai jos, respectiv, Marja bruta
a cifrei de afaceri are valoarea mai mica decat 0, atunci valoarea indicatorului va fi 1, daca marja
brutd a cifrei de afaceri ia valori cuprinse intre 0 si 10, valoarea acestui indicator va fi 2,
s.a.m.d..Dat fiind matricea componentelor extrase, fiecare dintre cele doua componentele sunt
exprimate ca o combinatie liniard de indicatori financiari, dupd cum urmeaza:

SF = 0,045*ROS + 0,860*L1Q +0,773*SOLV - 0,044*ROA - 0,548*TGM + 0,059*LEV +
0,024*ROE - 0,561*DEBT

RF = 0,686*ROS - 0,053*L1Q - 0,086*SOLYV + 0,792*ROA + 0,052*TGM + 0,041*LEV +
0,505*ROE - 0,304*DEBT

Tabel nr.3 Model de notare de scoring utilizat

. 1 2 3 4 5
oints
TGM TGM <0 10>TGM>0 | 20>TGM>10 | 30>TGM>20 | 30>TGM
SOLV (S) S <100 105> S > 100 120>S>105 | 150>S>120 S>150
LIQ LIQ < 60 80>LIQ>60 | 90>LIQ>80 | 110>LIQ>90 | LIQ=>110
DEBT D >350 350>D>300 | 300>D>250 | 250>D >200 200> D
ROA ROA<0 5>ROA>0 8>ROA > 5 10>ROA>8 | ROA>10
ROE ROE <0 5>ROE>0 8>ROE>5 10 > ROE > 8 ROE > 10
LEV LEV <0 15>LEV>0 | 2>LEV>15 3>LEV>2 LEV >3
ROS ROS<0 10>ROS>0 | 20>ROS>10 | 30>ROS>20 | ROS>30

Sursa: prelucrare proprie cu ajutorul programului SPSS 21
Modelul de scoring s-a aplicat conform articolului elaborat de Danila, A., folosind
combinatiile liniare de mai sus si scorurile obtinute pentru fiecare variabild, am putut calcula

scoruri medii pentru fiecare dintre cei doi indicatori sintetici extrasi. 2

Tabel nr.4 Media scorurilor componentelor extrase

Indicator Media scorului
Indicator agregat al situatiei financiare a entitatii 3,995
economice (SF),
Indicator sintetic al rentabilitatii entitatilor 4,592
economice (RF)
Performanta financiara 4,293

Sursa: prelucrare proprie cu ajutorul programului SPSS 21

2 Danila, A.,Danila, M., G., Horga, M., Coman,M., Stanescu, G., (2017). ,,Empirical Model Of Assessing Firm Financial
Performance - An Econometric Perspective”. Journal of science and arts. 41. 761-770.
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Media scorurilor componentelor extrase demonstreaza ca pentru cresterea performantei
entitatilor economice este necesara folosirea in mod cat mai eficientd a activelor, exploatarea cu
costuri minime, folosirea eficienta a spatiilor de cazare, dotarea lor in functie de structura de
clasificare, folosirea spatiului, a terenului prin amenajarea a cat mai multe puncte de atractie si
petrecere a timpului liber, in scopul cresterii vanzarilor, a gradului de ocupare a entitatilor
economice din sectorul hoteluri si alte facilitati de cazare. Performanta financiard a esantionul
format din cele 24 entitati economice din sectorul hoteluri si alte facilitati de cazare este graitor
mai mare decat jumadtatea din punctajele posibile, respectiv 4,293, din 5 modele de scoring
utilizate.

Pentru al doilea studiu am utilizat metode de cercetare calitativa, sondajul, prin intermediul
acestuia am aratat masura in care au fost afectate entitatile din domeniul turismului, indiferent ca
vorbim de turismul de litoral, balneoclimateric, montan, de contaminarea populatiei cu COVID
19. Contaminarea unui numar mare al populatiei din Romania dar si din intreaga lume a condus
la restrictii de circulatie, la anuldri de zboruri, anulari de concedii, incetarea pe plan global a
economiei, paralizarea a foarte multe sectoare de activitate, cu atdt mai mult sectorul hotelier.

Perioada supusd analizei in cadrul studiului este luna martie-luna iulie 2020, o perioada
scurta de timp, situata la inceputul pandemiei, in care efectele crizei COVID 19 au fost in stadiul
initial, dar care a avut repercursiuni majore asupra tuturor sectoarelor de activitate, cu atit mai
mult sectorul turismului. Mentiondm ca un studiu asemanator nu a mai fost elaborat, dat fiind ca
suntem 1nca in plind criza COVID 19.

Pornind de la obiectivul general al cercetarii, atingand obiectivele specifice stabilite pentru
fiecare etapd a cercetdrii, bazandu-ne pe rezultatele obtinute, am sintetizat concluziile si
contributiile proprii in elaborarea acestei teze de doctorat.

De asemenea, in baza rezultatelor obtinute, am considerat utild formularea unor propuneri
si, tindnd cont de limitele cercetdrii, am prefigurat perspective ale cercetarii, cu scopul
consolidarii increderii utilizatorilor de informatie contabild in calitatea situatiilor financiare
anuale intocmite de profesionisti contabili competenti, indiferent de modelul de contabilitate
utilizat in elaborarea acestora.

Concluzii generale, contributii proprii, limite si perspective ale
cercetarii

Prezenta teza de doctorat si-a propus sa abordeze si sa analizeze 0 serie de aspecte ce nu
au fost studiate pana acum, venind astfel sa completeze cercetarile anterioare si sa initieze noi
directii de cercetare. Lucrarea noastra a urmadrit secvential atingerea obiectivului primar ce a
constat in intelegerea (prin analizd si interpretare) impactului anumitor variabile asupra
performantei financiare a entitdtilor economice din sectorul hoteluri si alte facilitati de cazare,
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scopul final fiind acela de a crea doua componente care sa ajute managerii la evaluarea
performantei financiare si furnizarea de informatii in timp util, necesare diferitor categorii de
utilizatori de informatie contabila.

Prin urmare, asa cum sugereazd Luca Savoja, este necesar sd se treacd de la modelul de
management a partilor interesate la cel al democratiei partilor interesate, sau sa se gandeasca la
un model de guvernantd in care aceleasi parti interesate care, de la parteneri, impartasesc si isi
asuma interesele actorului implicit, adica cel putin in cazul ecoturismului, al resurselor naturale
care reprezinta atractia turistica in sine.>

De fapt, ,,actorul implicit”, are in joc cel putin doua tipuri de interese: ,,pe de o parte,, sa
ramana intact”, pentru a continua sa fie o atractie turisticd si pe de alta parte ,, sd se deschida spre
realizare”, pentru a permite valorificarea acestuia ca resursa turistica”.

Asadar, este simplu de observat ca interesele partilor interesate in industria turistica sunt
specifice si uneori total divergente fatd de cele manifestate in alte ramuri ale economiei
nationale.

Contributiile proprii

Lucrarea realizata reprezintd o ampld documentare stiintificd a aportului informatiei
contabile la evaluarea performantei financiare a entitatilor economice din sectorul hoteluri si alte
facilitati de cazare. Contributiile proprii pot fi sintetizate astfel:

- revizuirea literaturii de specialitate si a studiilor considerate relevante pentru domeniul
cercetat;

- determinarea importantei informatiei contabile Tn actualul context economic, definirea,
clasificarea si compararea informatiilor contabile, in contextul utilizarii situatiilor
financiare ca principal furnizor de informatie contabil;

- prezentarea unei radiografii a evolutiei si starii actuale a reglementarilor in domeniul
Standardelor Internationale de Raportare Financiara;

- identificarea particularitatilor organizarii informatiei contabile in sectorul hoteluri si alte
facilitati de cazare, privita din perspectiva controlului miscarii banilor, plata datoriilor,
acordarea reducerilor, ponderea imobilizarilor corporale in totalul activelui entitatii,
modul de recunoastere a acestora;

- identificarea tendintelor recente in evaluarea performantei financiare a entitatilor din
sectorul hoteluri si alte facilitate de cazare;

- identificarea si explicarea indicatorilor utilizati la nivel european si international pentru
madsurarea si evaluarea performantei financiare a entitatilor din sectorul hoteluri si alte
facilitate de cazare;

- realizarea unei abordari critice a reglementarilor contabile IAS/IFRS asupra optimizarii
informatiei contabile ;

3 Savoja L., 2007, Turismo sostenibile e stakeholder model, “POLITEIA”, XXIll, 85/86, pp. 344-356;
18

Rezumat teza doctorat Vultur Petronela




Aportul informatiei contabile la evaluarea performantei financiare a entitatilor economice din sectorul hoteluri si alte

facilitati de cazare
L

- propunerea unui model econometric de evaluare a performantei performantei financiare a
entitatilor din sectorul hoteluri si alte facilitate de cazare;

- propunerea de masuri de optimizare a performantei financiare a entitatilor din sectorul
hoteluri si alte facilitate de cazare;

- elaborarea unui studiu empiric care sa reflecte intr-o maniera critica efectele COVID 19
asupra entitatilor economice din sectorul hoteluri si alte facilitate de cazare;

Limite ale cercetarii

Tn ceea ce priveste limitele cercetarii noastre, acestea sunt fie teoretice, fie empirice, dar
fara ca acestea sa aiba efecte semnificative asupra rezultatelor cercetarii.

Din limitele cercetarii empirice amintim faptul cd culegerea informatiilor a fost realizata
strict pe entitatile din sectorul hoteluri si alte facilitati de cazare din tara noastra.

O alta limita identificata a fost ca exista putine studii care sa abordeze informatia
contabila din sectorul hoteluri si alte facilitati de cazare.

In acelsi context, ne-am axat in special pe indicatori financiari, iar analiza se poate
dezvolta si pe baza indicatorilor nonfinanciari pentru evaluarea performantei financiare a
entitatilor economice din sectorul hoteluri si alte facilitati de cazare.

Unii participanti la sondaj, minoritari, au avut retineri in a raspunde la intrebarile care au
avut legatura cu activitatea economica a entitdtii economice din sectorul hoteluri si alte facilitati
de cazare in contextul pandemiei COVID 19.

Perspective ale cercetarii

Orice demers stiintific reprezintd deschiderea unor noi orizonturi cu privire la cercetari
viitoare. Cercetarea poate fi dezvoltata din numeroase perspective.

Extinderea cercetarii Se poate realiza pe entitati economice din diferite domenii de activitate,
la nivel international, in realizarea de prognoze privind performanta entitdtilor conomice, nu
numai la nivelul tarii noastre.

Una din perspective poate fi realizarea de cercetari pentru a arata modul in care vor fi afectati
in perioada urmdtoare indicatorii specifici industriei hoteliere, avand in vedere conjunctura creatd
de COVID 19.
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