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INTRODUCERE

Importanta cercetarii

Variabilitatea ridicatd a mediului prin care functioneaza o entitate demonstreaza ca metodele
clasice de gestionare utilizate pana acum se dovedesc a fi insuficiente. Tn plus, progresul
tehnologic, schimbarile structurale in economia globald, disparitia frontierelor sau inovarea implica
noi provocari pentru orice organiatie fie ea din mediul de afaceri sau din mediul public.

O enitate administrata eficient functioneaza pe baza unor obiective desemnate,in sens
calitativ si cantitativ. Tn zilele noastre, preocupdrile economistilor sunt mai mult axate pe
construirea de model e, instrumente decat pe dezvolarea de noi teorii (Jemna, 2012, p. 9).

Cercetarea contabild s-a intensificat Tn ultima perioada datoritda schimbarilor produse in
practicd, schimbari provocate de implementarea de standarde si tehnologii noi.

Contabilitatea ca domeniu de cercetare ocupa un loc important pe harta conceptualda a
disciplinelor fiind considerata o disciplina de proiectare sau multiparadigma (Andone et al., 2011,
p.6) . Limitele ei teoretice, stiintifice si practice sunt fara sfarsit atat in ceea ce priveste cuprinderea
fenomenelor economice céat si al modului in care ele sunt sistematizate, prelucrate si prezentate.

Contabilitatea a evoluat continuu chiar daca in anumite perioade istorice ritmul dezvoltarii a
fost mai lent (Toma & Chirlesan, 2011, p.35). Parcursul e a fost unul destul de anevoios
transformarile contabilitdtii trecand de la simpla evidentd a documentelor la sistem de informatii
pentru decizii manageriale si instrument de control.

Contabilitatea sectorului public, a fost supus Tn ultima perioada unor reforme menite sa
Tmbunatateasca modul cum este gestionat banul public..
Necesitatea unor informaii relevante si comparabile in timp privind pozitia si performata

financiara a condus la modificari majore in sistemul contabil prin trecerea de la un sistem traditional
bazat pe numerar la unul modern, bazat pe angajamente. Dezideratul de comparabilitate se poate
atinge prin procesul de armonizare contabila. Acesta aduce pe linga beneficiile comune sectorului
public si celui privat, respectiv imbunatatirea transparentei si comparabilitatii infor matiilor
financiare, si o serie de avantaje specifice sectorului public, din care amintim, Tmbunatatirea
semnificativa a procesului decizional si a responsabilitatii asumate public de institutiile publice

Particularizand, contabilitatea institutiilor publice de 1Invatamant superior sprijina
managementul unei universitati prin cele trei forme ale sale, care, impreuna, formeaza sistemul
informational contabil al unei institutii: contabilitatea privind executia bugetara, contabilitatea
financiara si contabilitatea de gestiune.

Rolul si importanta universitatilor publice romanesti, a devenit astazi o redlitate.
Performanta academica si financiara sunt cele doud masuri ale managementului unei universitati.

Scopul urmarit in aceasta teza consta in cercetarea sistemica a modului in care informatia
financiar-contabila poate contribui la implemnetarea sistemului de control intern manageria ca
suport de lucru iar rezultatele oferite de sistem constituie suport de analiza pentru management n
luarea deciziilor.



Din scopul cercetarii deriva urmatoarele obiective specifice care structureaza prezenta teza
Tn capitole si subcapitole:

O1. Abordarea teoretico-metodologica a informatiei in general si a informatiei financiar-
contabilein special;
reglemetarile Tn vigoare;

0.3. Fixarea elementelor definitorii aeinstitutiilor de invatamant de stat din Roméania;

0.4. Configurarea contabilitatii manageriale din cadrul institutiilor de Invatamant superior;

O.5. Prezetarea modelului CANOA;

0.6. Stabilirea relatiei dintre contabilitatea manageriald si sistemul de control intern
managerial;

0.7. Implementarea sistemului de control intern managerial in universitatile romanesti,

0.8. Fundamentarea deciziilor pe baza informatiilor furnizate de contabilitatea manageriala,

0.9. Elaborarea unui model Balanced Scorecard personalizat pe universitati,

0.10. Elaborarea unui model econometric pe baza informatiilor furnizate de contabilitate.

Lainitierea demersului nostru stiintific putem evidentia urmatoarele ipoteze:

H.1. Informatia reprezinta un factor complex putand avea abordari in functie de domeniul
n care actioneaza;

H.2. Informatia este resursa economica aldturi de naturd, munca si capital;

H.3.Informaiia finaciar-contabild constituie componentda importantd Tn  sistemul
informational economic al entitatii;

H.4.Evolutia contabilitatii publice este determinata de necesitatea unel evidente clare a
veniturilor si cheltuielilor administrate de stat;

H.5.Bugetul este un document tehnic de conducere;

H.6.Reforma contabilitatii publice constituie o schimabare de mentalitate dintr-o Situatie
rigida intr-o situgie bazata pe prognoze;

H.7.Sistemul de raportare Forexebug reprezintd un sistem de responsabilizare pentru
entitdtile publice;

H.8.Contabilitatea sprijina managementul unei universitati prin cele trei forme ale sale:
contabilitatea privind executia bugetara, contabilitatea financiard si contabilitatea de gestiune;

H.9.Implementarea sistemului de control intern managerial constituie 0 necessitate pentru
sistemul deciziondl;

H.10.Informatiile furnizate de contabilitatea mangeriald constituie sursd importantd in
fundamentarea deciziilor manageriale;

H.11.Exista o legatura intre capacitatea de autofinantare si marimea universitatii;

H.12. Existd o legatura Tntre capacitatea de autofinatare si bugetul de venituri si cheltuieli;

H.13. Capacitatea de autofingare prezinta relevanta in eficientizarea deciziel manageriale.

Metodologia cercetarii cuprinde o serie de metode atét teoretice, céat si empirice cu rol in
desfasurarea demersului nostru stiintific.

Astfel, cercetarea vizeaza studierea literaturii de specialitate, clarificarea unor concepte si
termeni privind tema abordatd, argumentarea importantei studiului empiric efectuat pe baza
informatiilor contabile apartinand universitétilor de stat din Romania.
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Sistemul metodologic cuprinde ansambul metodelor si instrumentelor ce vizeaza derularea
demersului stiintific.

Astfel, metoda calitativa consta in studiereaa peste 350 de lucrari de specialitate (carti,
articole, legiddie, rapoarte CNFIS, rapoarte ale Curtii de Conturi si alte surse).

Metoda cantitativa constd Tn baze de date prelucrate statistic cu gjutorul soft-ului SPSS 20.

Tn prima faza am abordat statistica descriptiva care se ocupa de culegerea datelor referitoare
la fenomenul pe care dorim sa-I studiem, apoi cu inregistrarea datelor de obicel intr-o forma
tabelard respectand anumite reguli, apoi gruparea acestor date si reprezentarea grafica care sa ne
arate semnificatia datelor culese si finalizand cu elaborarea unor inidcatori care sa caracterizeze
fenomenul studiat.

Datele au fost preluate, o parte de pe site-ul de transparentd bugetara apartindnd Ministerului
Finantelor Publice (Rapoarte de executie bugetara si Bugetele de venituri si cheltuieli) iar, 0 alta
parte, din Rapoartele CNFIS (numarul de studenti echivalenti, numarul de studenti fizici, modul de
finantare al fiecarei universitati).

Structura tezei cuprinde un studiu conceptual-teoretic (capitolele 1-4) si o analiza
cantitativ-calitativa (capitolul 5) care vizeaza aportul informatiei financiar-contabile la
eficientizarea sistemului decizional.

Necesitatea Si noutatea temei abordate

Necesitatea temel deriva din faptul ca, acest sector a universitétilor publice este mai putin
dezbatut, marea mgjoritate a cercetarilor orientandu-se mai mult spre mediul privat.

Problema constd in elaborarea unui studiu empiric care vine sa consolideze si sa asigure
continuitatea procesului de dezvoltare a celui mai important aspect al universtitatilor cu referinta la
procesul decizional.

Semnificatia teoretica a lucrarii deriva din rezultatele cercetarii si analiza teoriilor,
abordarilor, modelelor, elementelor si etapelor structurale ale procesului decizional, din analiza
comparata a teoriilor, modelelor si structurii interne a proceselor decizionale si din natura cercetarii
multilaterale a interferentelor dintre modelele decizionale, procesele decizionale administrative,
calitatea deciziilor. Valoarea aplicativa a cercetarii se identifica Th modelul econometric elaborat,
precum si in modalitatile de eficientizare a procesului decizional al universtitatilor.

Punerea Tn aplicare a scopului acestei teze a necesitat rezolvarea problemelor specifice de
cercetare (obiective specifice).

La finalul lucrarii sunt prezentate cele mai importante rezultate ale tezei, pe baza carora sunt
formulate concluziile.



SINTEZA CAPITOLELOR TEZEI

Capitolul 1
Aspecte generale privind infor matia financiar-contabila in fluxurile sistemului integrat
al entitatii.

Capitolul 1 prezinta Tn prima parte informatia ca factor complex prin prisma abordarilor cu
semnificatii uneori identice, alterori diferite si chiar contradictorii.

Abordarile contradictorii ale informatiei deriva din faptul ca marea majoritate ale acestora
sunt elaborate doar pentru un anumit domeniu, iar informatia trebuie raportatd doar la domeniul
respectiv (cum ar fi, economie, ciberneticd, biologie, stiintele sociale etc)

Din aceste contradictii a rezultat si intrebarea pusa de cercetatori si anume, daca ar fi posibil
de contruit o teorie ainformaiei unica si care sa fie valabila pentru toate domentiile.

Pe de alta parte, se incearca tot mai mult o imbinare a diverselor semnificatii ale informatiei
si interpretarea ntr-un concept universal aceasta Si datoria unor presiuni exercitate de impasul in
care au ajuns cercetarile din domenii precum informatica, biologie, robotica. Preocuparea sociala
privind administrarea resurselor informationale s-a extins in domeniul traditional al bibliotecilor si
a arhivelor si a cuprinssi informatia organizatorica, institutionala si guvernamentald in ceea ce a
cdpatat numele de managementul resurselor informationale. Tn domeniul stiintelor comunicarii,
informatia este privitd ca o forma de comunicare, de transmitere Si difuzare de mesaje . ”Cerinta de
comunicarii 0 serie de etape succesive: aparitia limbajului articulat, aparitia scrisului, inventarea
tiparului cu litere mobile si dezvoltarea intensa a tehnicilor informationale culminand cu
calculatoarele electronice.”(Sincai, 2009, p 15)

Sintetizand cele prezentate se poate spune ca, prin aceste abordari, se reunesc problemele
cautarii, stocarii, organizarii Si transferului de informatii.

Tn a doilea subcapitol (Sistemul informafional si sistemul informatic al entitatii) sunt
prezentate legaturile dintr-un sistem informational pornind de la date. Aceasta expunere este
evidentiatd de autorii germani Eschenbach si Siller printr-un “turn de date si informatii”,
argumentand faptul ca datele si informatiile corect gestionate duc la un avantaj competitiv durabil.

Tn opinia maangerilor, informatia este data Tmbunétitita cu elemente noi si care contribuie
larealizarea obiectivelor entitatii.

Tn opinia noastra orice informatie, la intrarea In sistemul informational al entititii, este
calificatd ca datda pana céand, in urma unei selectdri riguroase, este apreciata ca informatie.

Procesul transformarii datelor in informatii este unul complex deoarece el se bazeazad pe
interpretare subiectiva din partea celui desemnat cu aceasta. Procesul gestionarii datelor si a creerii
de informatii poate fi realizat mai bine sau mai mai putin bine in cadrul sistemului informatic al
firmei, rezultatele fiind apreciate prin deciziile conducerii entitatii.

De multe ori decizii gresite au fost luate in urma unor informatii incomplete sau gresit
procesate.

Continutul informatiei depinde in mare masura de personalitatea managerului de modul Tn
care acesta o prezinta in limbajul potrivit pregatirii, intelegerii si personalitatii utilizatorului.
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O informatie ca sa fie de buna calitate trebuie sa intruneasca cel putin trei conditii: sa fie clara,
concisa si completa ( figura 1)

= clara

b

concisa

informatia

completa

Figura 1 Calitatile informatiei

Tn cadrul unui sistem informational, majoritatea activitatilor se pot desfasura cu ajutorul
tehnicii de calcul. Se pot prelucra datele primare si apoi rezultatul poate fi transferat mai departe,
catre alt compartiment spre prelucrare.

Din punct de vedere a informaticii, atributele de la care se porneste sunt datele. Acestea in
limbaj informatic sunt atribute cantitative sau calitative ale unei variabile sau multimi de variabile.
Datele sunt in general rezultatul unor masuratori si pot constitui 0 baza pentru crearea de grafice,
imagini sau observatii cu privire la 0 multime de variabile (figura2).

PRELUCRAREA
INTRODUCEREA DATELOR EXTRAGEREA
DATELOR DATELOR
-Sortare §
-Culegere -Regasirea rezultatelor din
-Clasificare memorie
-Verificare —— —)
-Efectuarea de calcule -Decodificarea rezultatel or
-Codificare
-Rezumare -Transmiterea informayiilor
-Transmiterea datelor
-Memorarea datelor (distribuirea)
A
Revizie( feedback)

Figura 2. Fluxul prelucrarii datelor

Un sistem informational se poate defini ca fiind ansamblul de elemente implicate in procesul
de colectare, de transmisie, prelucrare de informatie, informatiei revenindu-i rolul central din
sistem.

Tn orice domeniu de activitate economica sau sociald, existd un flux informational pe baza
caruia se desfasoara orice activitate.
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Tn prezent, luarea deciziilor la nivelul entitatilor se bazeaza pe informatia privind situatia
financiard si rezultatele activitatii entitatii, care este furnizata de sistemul informational de culegere,
prelucrare, generalizare si transmitere a datelor numit contabilitate.

Datorita caracterului real, exact, complet si operativ pe care 1l are informatia contabila si,
tindnd cont de rolul de suport pentru deciziile care se iau in cadrul entitatii si Tn afara acesteia,
contabilitatii i revine rolul de sistem informational principal a entitatii.

Capitolul 2

Adaptarea contabilitatii institutiilor publice la sistemul deresponsabilizareimpusde
reglementarile in vigoare

Capitolul 2 prezinta teoretic contabilitatea institutiilor publice in general si contabilitatea
ingituttiilor de invatamant superior in particular.

Prima parte a capitolului este dedicata prezentarii aspectelor organizatorice ale entitatii
publice.

Domeniile diverse Tn care functionaza ingtitutiile publice a determinat asamblarea acestora
ntr-un sistem ( figura 3)

sistemul institutiilor publice

asistenta activitati
sénatatea | inviatimantul | cultura §i transportulsi | ordinea | apararea | cercetarea | de
’ protectia | telecomunicatiile | publicd | nationala | stiintifica | Interes
sociala strategic

administratia
publica

Figura 3. Sstemul institutiilor publice

Reperele istorice Tn evolutia contabilitdtii publice vin sa confirme necesitatea aparitiei
acestui tip de contbilitate.

In lucrarea profesorului Stefan 1. Dumitrescu intitulatd ,,Elemente si principii de stiinta
contabild" si care a aparut la Bucuresti, Th anul 1947 , se mentioneaza ca, aceasta contabilitate
publica i are originea in economia camerala a statelor germane deoarece n aceste state ” intreaga
gospodarie financiara era privita numai din punct de vedere a unei regulate executari, iar nu din
punct de vedere al formarii unei averi”. De aici si denumirea de contabilitate camerala.

Bineinteles, orice entitate fie ea publica sau privati este condusi de un manager. In cazul
ingtitutiilor publice rolul de manger 1l detine ordonatorul de credite cu competente si responsabilitati
n eleborarea bugetului si a modului de gestionare a patrimoniului. Notiunea de buget raspunde unor
cerinte de ordin financiar ale statului si unor exigente de natura politica.

Astfel, prin buget se redau, in expresie valoricd, veniturile si cheltuielile statului, Tntr-o
manierd asemanatoare documentelor previzionale ntocmite la nivelul firmelor prin care se
urmareste echilibrul financiar. Din punct de vedere juridic, bugetul este considerat un ” act” unde
sunt Tnscrise veniturile si cheltuielile pe o perioadd de un an. Din punct de vedere al
managementului, bugetul este un document tehnic de conducere.

12



Reforma in domeniul public vizeaza suplimentarea contabilitatii de casa cu contabilitatea
de angajamente.

Daca pana nu demult contabilitatea sectorului public avea un rol secundar fata de buget, un
rol limitat |a reflectarea patrimoniului, a veniturilor incasate si a cheltuielilor efectuate, prin trecerea
la contabilitatea de anggjamente, prin informaiile pe care le furnizeaza, contabilitatea publica isi
recapata rolul binemeritat. .

Modificari importante au survenit si in domeniul controlului intern si al auditului intern ale
entitatilor sectorului public.

Astfel, toate entitétile sectorului public sunt obligate sa implementeze un sistem de control
intern pe baza Standardelor de Control Intern emise de Ministerul Finantelor Publice in corelatie cu
recomandarile internationale in domeniu, iar in privinta auditului intern, toate entitatile sectorului
public sunt supuse auditarii.

Miscarea internationald a Noului Management Public de la contabilitatea de casd la
contabilitatea de angajamente este o consecinta a:

v' Diversificarii sporite a sistemelor de contabilitate,
v/ Calitatii rapoartelor guvernamentale,
v' Interesului institutiilor financiare internationale.

Cu toate elementele de reforma, sistemul contabil actual Tn sistemul public roménesc are o
multime de puncte slabe cum ar fi , modul greoi de transmitere a informatiilor, Tn specia pe
platformele de raportare.

Din cele prezentate putem stabili punctele tari si punctele slabe ale contabilitatii de
angajamente prin intemediul analizei SWOT.

Tabelul 1. Analiza SWOT privind contabilitatea de angajamente

Punctetari ale introducerii contabilitatii de Puncte slabe aleintroducerii contabilitatii de
angajamente: angaj amente:

-contabilitatea de angajamente este mai completa | -alocare insuficienta de personal in departamentele
decét contabilitatea de numerar, financiar-contabil,,

-impune instituiilor publice sa tina evidenta activelor, | -programe informatice care fac fatd cu greu cerintelor
datoriilor, capitalurilor, veniturilor si cheltuielilor, impuse de acest tip de contabilitate si mai nou,
| reglementarilor impuse Tn ceea ce priveste raportarea
-furnizeaza o imagine mai clara asupra activelor si | informatiilor prin sistemele on-line de transmitere.

datoriilor ingtitutiilor publice,

-pune accent pe transparentd si acuratete,

-Tnregistrarea activelor fixe $i recunoatterea deprecierii
acestora 1i ajutda pe ordonatorii de credite sa
adminsitreze in mod adecvat activele fixe.

Oportunitati: Amenintari:

-evitd influenta factorului politic asupra continutului -alocarea insuficentd a resurselor umane si materiale

informatiilor contabile, are drept consecinta: Tintarzieri Tn raportarea
o ) informatiilor la organismele superioare, atragerea de

-ofera credibilitate asupra informatiilor furnizate pe sanctiuni.

plan extern: Comisia Europeana, Banca Mondialg,
Fondul Monetar Intentional.
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Reforma in sistemul public are in vedere si sistemul de raportare care trebuie sa raspunda
necesitatilor de transparenta si publicitate a datelor bugetare aferente administratiei publice conform
regulamentelor europene, implicit cresterea gradului de incredere a datelor colectate prin validari
Tncrucisate Intre evidentele sistemului si evidentele financiare ale institutiilor publice.

Astfel, necesitatea implementarii acestui sistem la nivel naional are carezultat disciplina
institutiilor bugertare dar si garantarea unei transparente depline in ceea ce priveste bugetul utilizat
dar si modul cum afost cheltuit acest buget.

In ultima parte a capitolului 2 sunt punctate caracteristicile, organizarea contabilitétii si
modul de finantare a instiututiilor de invatamant superior.

CAPITOLUL 3

Organizarea contabilitatii manageriale si a controlului intern managerial din institutiile de
invatamant superior din Romania

Tn capitolul 3 a acestei teze sunt prezentate pentru Tnceput caracteristicile contabilitatii
manageriale, pornind de la conceptualizarea acesteia Si finalizdnd cu rolul sau Tn sistemul
decizional.

Sistemul spaniol CANOA vine sa confirme necesitatea organizarii contabilitatii de gestiune pentru
universitati.

Avéand in vedere scenariul actual pentru universitatile publice si private, unde concurenta
este din cein ce mai mare pe arena interngionala pentru a capta talente de cercetareSi predare,
unde concurenta pentru a obtine o pozitie bund in clasamentele universitare este puternicd, unde
necesitatea transparentei si responsabilitdtii trebuie s aibd un grad ridicat, imbunatatirea eficienta
este unul dintre principalele obiective ale universitatii.

Imbunatdtirea eficientd necesitd, printre altele:

v informaii despre costurile si veniturile unitatilor si centrelor universitare;

v 0 analiza a costurilor si a veniturilor bazatd pe activitati, nu doar in functie de unitati si
centre de costuri si;

v" indicatori care masoard eficienta diverselor activitati desfasurate de universitati (predare,
cercetare, transfer de tehnologie si extindere universitara).

Tn acest context, contabilitatea costurilor devine un instrument esential pentru universitdti si
acest lucru explica eforturile recente axate pe implementarea sistemelor de analiza a costurilor in
universitati.

Proiectia unui model de contabilitate manageriala bazat pe un sistem de rapoarte vine sa
aduca un aport considerabil in prezentarea informatiilor contabile necesare decidentilor.

Tn ultima parte a acestui capitol este prezentat sistemul de control intern managerial.

Pe baza informatiilor furnizate de controlul intern managerial, conducerea entijtdtilor are
posibilitatea sa-si consolideze deciziile manageriale referitoare la planul de activitate, organizarea si
coordonarea structurilor entitatii, stabilirea cu exactitate a responsabilitatilor pe structuri si
persoanelor implicate Tn activitatile entitatii.
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Construireasi buna functionare a acestui proces, care este unul de durata, presupune eforturi
colective si individuale, astfel incat sa poata fi adaptat cat mai bine specificului si dimensiunii
entitatii publice dar, cu respectarea prevederilor legale si principiilor generale ale controlui intern
managerial.

Controlul intern manageria prin obiectivele si procedurile sale urmareste: sa asigure o buna
folosire aresurselor (financiare, umane) si corelarea acestora cu obiectivele entitatii publice;

Scopul sistemului de control intern managerial este de a preveni erorile si neregulile, de a
inlatura preventiv cauzele care le determina si de a perfectiona activitatile controlate.

Faptul ca resursele de care poate dispune o entitate publica sunt intotdeauna limitate, obliga
entitatea la efectuarea unei comparatii intre costurile suplimentare generate de noul sistem de
control intern si avantajele aduse, Tnainte ca acesta sa fie implementat si dezvoltat.

Din moment ce fiecare instrument de control intern, presupune atdt anumite costuri de
implementare, céat si efecte asteptate, conducerea se afld in situatia de a analiza, din perspectiva
eficientei, daca implementarea instrumentarului de control intern, in ansamblul sau, este justificata
sau nu.

Controlul intern managerial poate oferi managementului date privind progresul sau regresul
acestuian atingerea obiectivel or propuse.

Controlul intern managerial ofera o asigurare rezonabil&, dar nu absoluta ca entitatea publica
isi indeplineste obiectivele propuse.

Asigurarea rezonabild presupune atingerea unui nivel de ncredere satisfacator din punct de
vedere a costurilor, beneficiilor si rezultatelor, nivel care se stabileste prin autoevaluare si evaluare
externa.

Controlul intern managerial trebuie sa fie eficient, sa nu genereze costuri suplimentare, sa
conducé la economisirea resurselor materiale, financiare si umane.

Dssi 0 entitate publica Tsi poate defini un sistem de control intern managerial bun, acesta
poate fi implementat sau tratat subiectiv de catre personalul din cadrul acesteia, ca urmare a lipsei
de pregatire profesionala.

Controlul intern manageria nu este doar 0 notiune generala, o doctrina sau o multitudine de
rapoarte si tabele de completat ci, un ansamblu de instrumente eficiente prin care poate fi condusa o
entitate publica.

In conformitate cu legisatia in domeniu, controlul intern managerial este 1in
responsabilitatea conducatorilor entitatilor publice, care au obligatia proiectarii, implementarii si
dezvoltarii continue a acestuia.

Entitatea publica isi organizeaza propriul sistem de control intern managerial adaptat la
specificul si dimensiunea acesteia, in functie de particularitatile cadrului legal de organizare si de
functionare, precum si de standardele de control intern managerial, stabileste masurile necesare
pentru implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern managerial, inclusiv pentru
actualizarea registrelor de riscuri si a procedurilor pe procese sau activitati.

Implementarea sistemului de control intern managerial, prin intermediul resurselor umane
proprii, asigura atat autoperfectionarea profesionald continud a acestora cat si eliminarea unor
cheltuieli suplimentare de consiliere in domeniu.

Prin prisma beneficiilor mentionate anterior se considera ca ncredintarea unor terti, a
realizarii activitatilor privind implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern managerial
al entitatii publice, nu este oportuna pentru indeplinirea misiunii entitatii publice.
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Obiectivele trebuie astfel definite incat sa raspunda pachetului de cerinte S.M.A.R.T, adica:

Specifice adica, sa fie Tn sfera de competentd a compartimentului;

Masurabile sa indice in ce fel va fi masurat rezultatul;

Adecvate adica, obiectivul definit sa fie Tn concordanta cu misiunea si scopul entitatii;
Realiste sa poata fi indeplinite;

Timp precizat sa specifice un termen de realizare.

AN NI NN

Tn completare cu sistemul de control intern managerial am tinut sa facem un studiu comparativ
cu sistemul de controlling, sistem utilizat de peste 50 de ani in Germania in toate sectoarele de
activitate (fie publice, fie private, ONG-uri, sistem de sénatate , etc) si implementat cu succes mai
térziu in Polonia, Ungaria, Cehiasi mai nou in Romania ( prin filialele marilor corpoartii).

Controllingul este un element a managementului Si managementului modern. Asista
managerul oferind informatii si selectand cea mai buna decizie, este un proces de control orientat
spre rezultate. Legatura sa cu contabilitatea este de a obtine informatii care sa-l gjute pe controller
n elaborarea de rapoarte si analize.

Sistemul de control intern managerial reprezintd in esentd, un control al performantelor
obtinute si in stare sd raspunda cel mai bine, intereselor urmarite de catre entitatea publicd in
atingerea obiectivelor.

Privit si perceput ca o functie manageriald si nu ca una de verificare, sistemul de control
intern managerial este n responsabilitatea conducatorilor de a-I implementasi dezvolta continuu, Tn
scopul functionarii eficiente a entitatii publice.

Analizand conceptele amintite, ele au oarecum unele elemente comune: depistarea erorilor,
remedierealor , fiind de un real folos managerului.

CAPITOLUL 4

Fundamentarea deciziilor manageriale pe baza infor matiilor furnizate de contabilitatea
manageriala

Capitolul 4 abordeaza cursul de actiune al mangementului finalizat prin luareadeicziel.

In prima parte al acestui capitol sunt prezentate varietatea sistuatiilor decizionale.

Factorul de luare a deciziei sau decidentul este reprezentat de un manager sau un organism
manageria care, in virtutea obiectivelor, sarcinilor, competentelor si responsabilitatilor adopta
deciziain situgia respectiva.

Mediul ambient decizional constd Tn ansamblul elementelor endogene si exogene ae
entitatii care alcatuiesc situgia decizionala, caracterizatd prin manifestarea unor influente directe si
indirecte semnificative asupra continutului si rezultatelor deciziei manageriale.

Tn procesul decizional, factorii primari ai deciziei intrd in interdependente care se reflecta in
caracteristicile situatiilor decizionale pe care le genereazd. In principa pot exista trei situatii:
certitudine, incertitudine, risc.
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Sistemul bugetar al unei entitati reuneste doud elemente principale: un ansamblu de bugete
si 0 procedura de control bugetar.

El reprezinta ansamblul tehnicilor puse n practica pentru stabilirea previziunilor pe termen
scurt aplicabile Tn gestiunea une ntreprinderi si pentru compararea cu rezultatele efectiv
constatate. Tn dinamica societdtii moderne, tehnicile de elaborare a bugetelor si de efectuare a
controlului bugetar s-au diversificat.

Elaborarea bugetelor este o tehnica de management, conducerea entitatii urmand sa
stabileasca obiective Tn concordanta cu strategiile prestabilite.

Prin buget, managementul orienteaza Si precizeaza cdile de urmat pentru realizarea
obiectivelor programate, n termeni financiari $i in conditii de eficienta, stabilind in acelasi timp
competente si responsabilitati privind alocarea si utilizarea resurselor. Acceptiunea cea mai larga
data bugetului este cea de instrument de previziune aveniturilor Si cheltuielilor.

Problema care se ridica in fata managerilor este aceea a folosirii unor metode care sa le
permitd sa dimensioneze si sa controleze relatia de echilibru dintre venituri si cheltuieli. Tn acest
sens, bugetul este un instrument de armonizare si mai ales de eficientizare arelatiei dintre cheltuieli
si venituri, iar gestiunea bugetard Si, implicit gestiunea costurilor, practici economice sistematice ce
jaloneaza desfasurarea procesului de alocare aresurselor financiare si controlul acestuia.

Daca previzionarea pe termen lung reprezinta un proces sistematic de prognoza actiunilor in
viitor, care sa contribuie |la realizarea obiectivelor pe perioade de timp ma mari de un an,
previzionarea pe termen scurt are Tn vedere conditiile Tn care entitatea isi desfasoara activitatea,
tinand cont de resursele materiale, umane si financiare disponibile pe perioada unui an. Aceasta
previzionare pe termen scurt se afla Tn competenta gestiunii bugetare.

Gestiunea bugetara presupune stabilirea de bugete care sa permita prezentarea tuturor
previziunilor cifrabile n entitate.

Concret, se pune problema credrii in interiorul acesteia a unor subsisteme autonome numite
centre de venituri / cheltuieli, care sa se preocupe de optimizarea folosirii resurselor si obtinerea de
profit. Centrul de cheltuieli este o functiune structurala a Tntreprinderii in care cheltuielile pot fi
identificate. Centrul de profit este o extindere a acestel idei pe o scara mai larga, unde nu numai
costurile dar si profiturile sunt indentificabile.

Centrul de buget este definit ca fiind ,,un segment al unei entitdtii asupra careia se poate
exercita un control si pentru care se poate elabora un buget. Astfel, se poate observa ca un centru de
buget poate fi un centru de cheltuieli, un grup de centre de cheltuieli sau poate coincide cu un
centru de profit. Datorita dimensiunilor sale, este foarte probabil ca un centru tipic de profit va
consta dintr-un numar de centre de buget care, la randul lor, vor cuprinde fiecare, fie un singur
centru de cheltuieli, fie un grup de centre.

Gestiunea bugetara este un segment semnificativ a contabilitdtii manageriale (de gestiune).
Expresia ,contabilitate mangeriald”, este traducerea europeana a termenului anglo-saxon
»Management accounting” si exprima ansamblul elementelor unui sistem contabil, din punctul de
vedere a interesului pe careil prezinta pentru gestiuneainterna.

Contabilitatea de gestiune regrupeaza, in mod special, trei aplicatii:

v' Contabilitatea analitica,
v Costurile prestabilite,
v Gestiunea previzionala si bugetara.
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Un rol important in fundamentarea decizionalad 1l detine masurarea perfomantei care este
prezentata Tn adoua parte a capitolului 4.

Personalizarea unui sistem de masurare a performantei pentru entitdtile de Invatamant
superior constituie un mod eficient de gestionare ainformaiilor educationale.

Daca sistemul informaional necesar pentru o gestionare institutionald adecvata este
proiectat, acesta trebuie sa selecteze instrumentele relevante care sa permita luarea deciziilor in
diferitele lor domenii/niveluri.

De zeci de ani, controlul managerial Th companii a fost limitat |a rapoartele financiare care
erau necesare, dar ele nu erau suficiente pentru a monitoriza alinierea corecta a organizatiei la
strategia stabilita.

Sistemul Balanced Scorecard (BSC) reprezinta un sistem de valori "0 tinta”
multidimensionala de obiective. "Balanced Scorecard" stabileste un sistem de masuratori care face
legatura dintre indicatorii financiari si cei nefinanciari cu strategia organizatiei, facand explicit
relatia cauza-efect care leaga diferitii indicatori pentru a reflecta in mod clar strategia proiectatd de
entitate.

Cele patru perspective ale sistemului sunt prezentate in figura 4

Perspectiva invatirii si a
cresterii

Per spectiva financiara

viziunea

strategia

Per spectiva studentului/ Per spectiva proceselor
elevului interne

Figuta 4. BSC personalizat

Tn acest fel, obtinem 0 imagine cuprinzatoare a organizatiei care permite un control pe baza
masuratorilor de performanta.

Indicatorii derezultat si inductorii de performanta

Indicatorii de rezultate se refera la obiectivele strategiei. Ei sunt indicatori de efect si de
obicei trebuie sa fie indicatori generici, adica aplicabili Tn orice stil organizaional.

Inductorii de performarya reflecta ce ar trebui sa faca enitatea pentru a realiza rezultatele
dorite; e indica n prealabil executia corecta a strategiei. Ei sunt indicatori-cauza si sunt de obicei
specifici fiecarei entitati in conformitate cu strategia proiectata.

Tati indicatorii trebuie sa fie strans legati de obiectivele stabilite de directivele enititaii.
dezvoltate, devin mijloacele de a articula si comunica strategia entitdtii fatd de resursele
umane. Masurile servesc si scopului  de ainiere a obiectivelor si a actiunilor individuale la
obiectivele si initiativele organizationale.

Tn prezent, utilizarea corectd a bugetului a devenit un element de supravietuire care ar trebui
s& aiba un impact mare asupra succesului conducerii. Aceastd perspectiva trebuie stabilita prin
dezvoltarea unor indicatori care sa arate in timp real o deficienta in executia proceselor, pentru a
pune Tn aplicare noi cursuri de actiune imediate. Pentru a masura gestiunea financiara, trebuie
stabiliti parametri adecvai pentru crearea de valoare care poate fi masurata n termeni economici.
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CAPITOLUL 5

Cercetare empirica privind eficientizarea deciziilor manageriale la nivelul institutiilor de
Tnvatamant superior

Ultimul capitol este dedicat studiului empiric.

La evaluarea performantelor sale, o universitate este consideratd de obicei o singurd unitate
strategicd. Conform dovezilor, Tnsd, nivelurile mai scazute din cadrul unei organizatii (cum ar fi,
facultatile, departamentele si scolile) joaca un rol semnificativ Tn guvernanta institutionald, afectand
performanta n general.

Tn aceastd tezd, am realizat o analizi empiricd pentru a obtine scorurile de eficientd
decizionala a ordonatorilor de credite .

Elemente de statistica descriptiva
Statistica s-a dezvoltat intr-un proces istoric indelungat, parcurgand traseul de la practica
lateorie si a cunoscut mai multe etape (figurab):

4 Statistica
ltatistica 2.statistica 3. aritmetica probabilistica 5.statistica
practica descriptiva politica sau calculul moderna

probabilitatilor

Figura 5 Etape ale dezvoltarii statisticii

In ceea ce priveste studiul nostru, vom prezenta pentru inceput citeva elemente de
statistica descriptiva.

Ca sa dam o definire corecta a ceea ce Tnseamna statistica descriptiva si analizand figura
de mai sus, aceasta ar fi o ramura a statisticii care face o prezentare a unui set de date.
Aceasta prezentare are rolul de facilita Tntelegerea caracteristicilor eveneminetelor studiate iar,
aceasta prezentare se poate face fie graphic, fie prin indicatori.

Principalii indicatori pot fi: medie, mediana, varianta (dispersie) iar, ca tipuri de grafice,
putem folosi: histograma, graficele liniare, graficele de distributie.

Principalele elemente de statistica descriptiva sunt:

v datele statistice;

v’ frecventa absoluta si relativa;

v’ reprezentarea grafica a datelor statistice cu o singura caracteristica;
v elementele caracteristice de unei serii .

Prima etapa a studiului consta Tn culegerea datelor. Astfel, datele pentru acest studiu au
fost preluate de pe site-ul transparenta bugetara, site care a devenit functional Tncepand cu 2016
unde, toate entiatile publice sunt obligate sa transmitd electronic informatii referitoare la executia
bugetara, informatii legate de bugete (http://www.transparenta-bugetara.gov.ro/transparenta-
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bugetara/index.html). De mentionat este faptul ca orice persoana, fie ea fizica sau juridica care are
acces lainternet, poate accesa acest site si poate vedea in orice moment cum au fost cheltuiti banii
publici, cum au fot realizate veniturile, care au fost bugetele care au stat la baza efectuarii
veniturilor si cheltuileilor, etc.

Pentru studiul nostru am preluat de pe acest site urmatoarele date:

v’ executia veniturilor si cheltuilelor aferente anilor 2016-2018,
v bugetele de venituri si cheltuieli pentru perioada 2016-2018.

Pentru ceilalti indicatori, numar de studenti echivalenti, numar de studenti fizici,
informatiile au fost preluate din rapoartele CNFIS aferente anilor analizati.

Esantionul de studiu 1l reprezinta cele 47 de universitati civile de stat.

Am aplicat pentru aceastd perioada din considerentul ca anul 2016 a fost primul an de
implementare a site-ului de transparenta a informatiilor sistemului bugetar iar pentru analiza, am
luat Tn studiu trei ani consecutivi (2016, 2017, 2018).

Datele privind executia bugetara au fost preluate intr-o forma analitica adica pe fiecare

tip de venit (venituri din taxe, venituri din finantarea de baza , alte venituri, etc) si pe fiecare tip

de cheltuiaa (cheltuieli salariale, cheltuieli material, burse, guatoare sociale, cheltuieli de
investitii, etc).

Cele 47 universitati au fost impartite in 4 categorii in functie de marime, marime stabilita n
functie de numarul de studenti echivalenti' (tabelul nr.2si graficul 1)

- . numar de . . me
limite categorie  scor universitati Numiir de universititi
Tntre 5001-20000 medii mi
Tntr e 20001-40000 mari 3 11 ">
f
Peste 40000 oarte 4 2 3
mari
Total 47 4
Tabelul 2 Distributia universitatilor dupa marime Graficul I Ponderea universitdtilor

'Numérul de studenti echivalenti se determind conform Metodologiei de alocare a fondurilor bugetare pentru finantarea
de bazd si finantarea suplimentard, a institutiilor de invdtdmént superior de stat din Roméania, pentru fiecare an
universitar. Acest numar de studenti echivalenti unitari se stabilesc pe fiecare universitate si fiecare ciclu de studii
(licenta si master).
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Tn ceea ce priveste repartizarea universitatilor in functie de domeniu, se poate observa ci
ponderea cea mai mare (51%) o reprezinta universitatle mixte iar ponderea cea mai mica (2%) o
detin universitatile din domeniul social-economic (tabelul nr.3si graficul 2)

Tipuri de domenii Scor Numar de
universitati Numir de universitati
stiinte social-economice 1 1 ml
stiinte medicale 2 9 m2
stiinte tehnice 3 8 3
domenii artistice 4 5 :
EEEN ] 0 !

Total 47 2
Tabelul 3 Distributia universitatilor dupa domenii Graficul 2 Ponderea universitatilor

Pentru reprezentarea indicatorilor am apelat la grafice detip corelograme.
Pentru testarea posibilelor legaturi dintre variabile am folosit coeficietul de corelatie
Pear son:

v acestaiavalori dinintervaul (-1;1);

v' cand vaoareatinde la-1 coeficientul ne indica existenta unei legaturi inverse de intensitate
mare,

v'cand valoare tinde spre 1, coeficientul ne indica existenta unei legaturi directe de intensitate
mare, iar

v' cénd valoarea tinde la 0, coeficientul indica absenta unei legaturi intre variabile.

Acest coeficient se preteaza foarte bine la variabile scalare, continue (majoritatea
variabilelor din baza noastra de date sunt scalare).

Pentru analiza vairabilelor am utilizat Testul ANOVA. Testele ANOVA ne arata daca la
nivelul subgrupelor exista diferente reprezentative din punct de vedere statistic. Practic, am impartit
colectivitatea in subgrupe dupa anumite variabile si am aflat daca intre valorile medii ale
subgrupelor exista diferente reprezentative care ar puteafi atribuite.
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CONCLUZII ST CONTRIBUTII PROPRII

Provocarea actuald pentru universititi este mare: sa faca fata competitiei academice prin
aprofundarea, difuzarea si cresterea de competente, desfasurarea de activitdti de extindere si
cercetare. Totul necesita dispunerea de resurse umane calificate pentru a conduce orice proces de
reforma si a detine structuri capabile sa-si modereze actiunea in fata schimbarilor, identificand
modificarile cu anticiparea necesara si stabilirea strategiilor Tn cadrul unui plan de dezvoltare
ingtitutionala.

Acest plan include nu numai o proiectie pentru viitor ci, trebuie sa contureze si un model de
management care furnizeaza informatii utile, planificdnd activititile necesare pentru atingerea
obiectivelor propuse; definirea resurselor pentru a le satisface eficient si elaborarea unor indicatori
care sunt capabili de masurati, din diferite perspective si in timp real..

Tn prezent, utilizarea corectd a bugetului a devenit un element de supravietuire care ar trebui
s& aiba un impact mare asupra succesului conducerii. Aceastd perspectiva trebuie stabilita prin
dezvoltarea unor indicatori care sa arate in timp real o deficienta in executia proceselor, pentru a
pune in aplicare actini imediate. Pentru a masura gestiunea financiara, trebuie stabiliti parametri
adecvai pentru crearea de valoare, care poate fi masurata n termeni economici sau cantitativ Si
calitativ.

Contributiile proprii pot fi sinetizate astfel:

-redizarea unel analize ample a informatiei pornind de la caracterul ei individual (in functie
de domeniul unde actioneazd), particualrizand apoi informatia din punct de vedere economic iar, Tn
cadrul sistemului economic stabilind aici locul informatiei financiar-contabile;

- realizarea unui “curs” evolutiv al contabilitatii bugetare;

-prezentarea unui sistem de contabilitate analitica (CANOA), preluat din sistemul spaniol de
invédtdmant care poate constitui un model de bund practica si pentru universitatile roménesti;

-realizarea unel proiectii de contabilitate manageriale sub forma unui set de rapoarte care sa
vina in intdmpinarea decidentului;

-realizarea unei analize ample privind necesitatea implementarii sistemului de control intern
managerial,

-realizarea unui model de masurare a performantei (modelul BSC) personalizat pe sistemul
educaiona;

-relizarea unei modelari econometrice pe baza informaiilor furnizate de site-ul de
transparentd bugetara al Ministerului Finantelor Publice;

-determinarea unor indicatori care pot constitui informgii utile Tn sistemul decizional;
-interpretarea rezultaelor obtinute ca urmare a modelarii econometrice;

Din perspectiva demersului stiintific elaborat, mentionam ca obiectivele cercetarii, au fost
Tndeplinite.
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Limitesi directii viitoare de cercetare.

Datorid complexitatii temei abordate, mentionam ca ne-am confruntat cu o serie dificultati
pentru care este necesar sa le clarificam.

Tn primul rand literatura nationala de specialitate este destul de siraci, fapt pentru care ne-
am indreptat spre literatura strdind. Nu existd studii de specialitate care sa abordeze informatia
financiar-contabilad din mediul educational. Apoi, in ceea ce priveste sistemul decizional din mediul
public, literatura de specialitate abordeaza acest aspect doar conform reglemenarilor legislative.

In a doilea rand, Tn ceea ce priveste cercetarea empiricd, limitele privind elaborarea tezei
sunt legate de culegerea informatiilor. Initial, am dorit s& diversificim ariainformationald; pe langa
raportele puse la dispozitie de site-ul Ministerului Finaelor Publice, am Tncercat sa obtin si alte
informaii  din situatiile financiare pentru perioada analizatd dar, acest lucru nu a putut fi realizat
din considerentul ca nu au putut acoperi perioada supusa analizei (unele erau incomplete altele nu
existau).

Directiile viitoare de cercetare au in vedere o analizd mai ampla in cee ace priveste perioada
de timp prin extinderea studiului 1a5 sau 7 ani.

De asemeni, se poate face o analiza empirica la nivel analitic luand in calcul clasificatiile
functionale si economice pe fiecare tip de venit si cheltuiald si cu repartizare pe fiecare centru de
responsabilitate din cadrul fiecarei universitati.
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