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Evaluarea performantei personalului didactic us !

1. SCOPUL PROCEDURII

Regulamentul stabileste cadrul privind evaluarea cadrelor didactice din Universitatea Stefan cel
Mare din Suceava in scopul imbunatatarii permanente a activitatii acestora.

2. DOMENIUL DE APLICARE

Regulamentul se aplicd intregului corp profesoral, indiferent de functie sau gradul didactic, atat
pentru cadrele didactice titulare cét si pentru cele asociate sau angajate pe duratd determinatd.

3. DOCUMENTE DE REFERINTA

3.1. Legeanr.1/2011 — Legea Educatiei Nationale

3.2.  Carta Universititii Stefan cel Mare
3.3, Ordinul MECTS nr. 3.860/2011 — privind aprobarea criteriilor si metodologia de evaluare

a performantelor

4. DEFINITII ST ABREVIERI
4.1.  Termeni si definitii

Contestatie - plangerea facutd impotriva unei decizii.

4.2. Abrevieri

CEAC — Comisia de evaluare si asigurarea calitatii

DAC — Directia de Asigurare a Calitatii

MECTS — Ministerul Educatiei, Cercetdrii, Tineretului si Sportului
Usv — Universitatea Stefan cel Mare din Suceava

5. CONTINUT
5.1. Preambul

5.1.1  Evaluarea cadrelor didactice are un caracter complex si integrator si presupune
autoevaluare, evaluare colegiala, evaluare de catre seful direct si evaluare de catre studenti.

5.1.2 Autoevaluarea / evaluarea cadrelor didactice furnizeazd informatii referitoare la
performantele didactice, cercetarea stiintificd, recunoastere nationald si internationala,
activitatea cu studentii si activitatea in comunitatea academicd, raportatd la diverse

perioade de timp.
5.1.3  Rezultatele evaludrilor sunt publice membrilor departamentului, conducerii facultatii si
conducerii universitatii fird a se impune nicio restrictie de acces.

5.14  Evaluarea se aplicid doar cadrelor didactice care au desfisurat activitati conform fisei
postului in universitate cel putin sase luni dintr-un an calendaristic.

2. Autoevaluarea
5.2.1  In decursul unui an universitar se evalueaza activititile desfasurate de cadrele didactice.
Autoevaluarea se realizeazi pe baza criteriilor si indicatorilor stabiliti, indicati in Fisa de
autoevaluare a performantei F09, anexa 1.

LAY
el
[

Fisa de autoevaluare a performantei se completeaza pentru:
a) stabilirea normei didactice cu activitatile desfasurate in perioada unui an universitar
(perioada de autoevaluare este cuprinsd intre 1 septembrie anul precedent — I

septembrie anul evaludrii);
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b) evaluarea in vederea obtinerii gradatiei de merit cu activitatile desfasurate in decursul
ultimilor cinci ani calendaristici.

Fisa de autoevaluare se completeaza personal de fiecare cadrul didactic numai pentru acei

indicatori pentru care a desfigurat activitati. Ceilalfi indicatori vor fi eliminati din fisa si nu

vor fi tipariti.

Cadrele didactice sunt obligate si mentini actualizate informatiile cuprinse in fisa F09.

Informatiile specificate in fisa FO9 trebuie si cuprindi toate elementele de identificare si

justificare care si ateste atingerea indicatorului. Fisele care nu indeplinesc aceastd cerinta

vor f1 refacute la cererea directorului de departament.

Sub indicatorii pentru care se prezintd activitdti se vor insera linii corespunzatoare

numirului de activitati efectuate. In cazul activititilor multiple din cadrul aceluiasi

indicator, fiecare activitate va fi numerotati, la inceput, cu acelasi numér corespunzator

indicatorului. Punctajul se acorda pentru fiecare activitate.

Cadrul didactic va calcula punctajul aferent fiecdrui indicator, totalul pe standard si totalul

general.

In cazul unor activitati desfasurate in comun cu alte cadre didactice se va specifica de catre

participanti modul de impartire a punctajului.

Fisa de autoevaluare a performantei este semnatd de cadrul didactic, atestand prin aceasta

ca informatiile sunt corecte si asumate.

Fisa de autoevaluare a performantei este insotitd de acele componente, in copie, care sa

dovedeasca activitatea desfisuratd, formand un dosar. Dosarul constituit are un opis al
documentelor si toate paginile numerotate 1n ordine crescitoare.

Dosarele se depun la directorul de departament. In momentul depunerii directorul
autentifica prin semnatura pe opisul documentelor numarul paginilor si data depunerii.

Cadrul didactic care depune un dosar pentru obtinerea gradatiei de merit poate cere de la
directorul de departament dovezile care se regasesc la dosarele de evaluare anuala.

Autoevaluarea in vederea ocuparii posturilor didactice si desfasurarea de activitafi in regim
de plata cu ora se face conform procedurii existente si a ordinelor ministerului tutelar.

Activitatea comisiei de evaluare a fiselor de autoevaluare

Fisele de autoevaluare F09 sunt verificate asupra veridicitatii informatiilor continute de o
comisie desemnata de directorul de departament.

Directorul de departament numeste la propunerea consiliului departamentului o comisie
formati din minimum trei membri ai departamentului.

Membrii comisiei de evaluare nu trebuie sa fie intr-o posturd prin care si fie contestatd
prezenta lor ca reprezentand un conflict de interese in acord cu prevederile din Carta USV
(relatie de soti, afini si rude pand la gradul al treilea inclusiv, sau concurenti pentru
obtinerea gradatiei de merit). Membrii comisiei trebuie sd respecte principiile etice, sa fie
impartiali si obiectivi in aprecieri.

Comisia in integralitatea ei se intruneste si isi desemneaza un secretar prin vot direct si
majoritar.

Comisia isi stabileste programul de lucru, fiecare membru analizeazi fisele si dovezile
aferente din dosarul prezentat de cadrul didactic.
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Evaluarea se face individual de fiecare membru. Analiza se va realiza pe formularul R42 -
FO1, Formular de evaluare performante — anexa 2. Pe fisa FO09 nu se fac nici un fel de

notéri.
La finalizarea evaludrii, dosarul si formularul R42 - FO1 se va preda secretarului. Acesta va

centraliza toate rezultatele evaludrilor pentru fiecare dintre cele patru categorii de grade
didactice. Rezultatele vor fi consemnate in formularul R42-F02, Centralizator rezultate,

anexa 3.

Daci se constatd diferente mai mari de 10% fata de punctajul propus de cadrul didactic
atunci dosarul va fi reexaminat in comun de membrii comisiei.

In cazul in care comisia considerd ca nu sunt suficiente dovezi (documente) depuse la dosar
pentru un indicator, comisia poate solicita documente suplimentare care trebuie prezentate
in maxim 48 de ore.

La finalizarea evalurii comisia va intocmi un proces verbal in care se vor prezenta
concluziile, in acord cu cele constatate prin majoritate simpla a voturilor. Procesul verbal
va fi semnat de toti membrii comisiei.

Ponderile celor 5 criterii sunt prezentate in Tabelul 1.

Tabelul 1.
Grad didactic Criteriu 1 Criteriu 2 Criteriu3 | Criteriu 4 Criteriu 5
Profesor 25% 30% 25% 10% 10%
Conferentiar 25% 30% 15% 15% 15%
Lector/Sef lucrari 25% 30% 10% 15% 20%
Asistent 20% 35% 5% 20% 20%

Rezultatele evaluarilor sunt inaintate, impreund cu toate dosarele si documentele aferente
evaludrii, spre pastrare directorului de departament.

Rezultatele evaludrii vor fi facute publice la nivel de: departament, conducere facultate si
universitate.

Contestarea evaluirii

Cadrul didactic nemultumit cu privire la modul de evaluare are dreptul si depuna
contestatie prin adresarea cererii catre directorul de departament.

Solicitantul poate face contestatie numai in interes propriu §i in nume propriu privind
starea / situatia sa ca petent. Petentul poate cere numér de inregistrare de la secretariatul
facultatii sau registratura universitatii.

Termenul de depunere a unei contestatii impotriva deciziei initiale a comisiei de evaluare
nu poate depasi 3 zile lucratoare de la aducerea la cunostintd a rezultatelor. Cererile

o

ulterioare nu sunt luate in considerare.

Contestatia va fi rezolvatd de o noua comisie numita de directorul de departament care va
analiza acelasi dosar depus initial. Nu se admite addugarea de documente suplimentare la

dosar.

Activitatea comisiei va utiliza si completa aceleasi documente ca in prima etapd de
evaluare.

Decizia celei de a doua evaluari este definitiva si irevocabild la nivel de facultate.
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Rezultatele finale ale evaludrii sunt prezentate si aprobate in sedinta de departament si apoi
in consiliul facultatii.

Daci si rezultatele celei de a doua evaludri nemultumesc petentul atunci se poate adresa
pentru solutionare Presedintelui senatului USV, care va numi o comisie formatd din cel
putin trei membrii ai senatului care nu fac parte din facultatea cu petentul.

Evaluarea colegiali
Evaluarea se realizeazd prin respectarea principiului obiectivitatii si a principiului privind
eliminarea conflictelor de interese intre cei care participa la evaluare.

Evaluarea colegiald (peer review) urmdreste modul de indeplinire a deontologiei
profesionale a fiecdrui cadru didactic si calitatile personale manifestate ca membru al

departamentului.
Criteriile pentru evaluare colegiala sunt:

C.1. Participarea la activititile departamentului: se implica in viata colectivului, la actiunile
comune, raspunde solicitarilor suplimentare.

C.2. Participarea la activitatile facultatii si ale universitatii.

C.3. Lucrul in echipd: participarea la realizarile colective, proiecte, programe de studiu,

manifestari stiintifice, cercetare.
C.4. Asumarea responsabilititilor: consecventa si promptitudine in realizarea sarcinilor.
C.5. Promovarea imaginii facultatii / universitatii.
C.6. Tinutd si comportament profesional: principial, nepartinitor, isi exprima opiniile, iar
prin limbaj si tinutd nu lezeaza drepturile celorlalti.
C.7. Capacitate de comunicare: cultiva climatul pozitiv.
C.8. Respectul fata de colegi: ofera sprijin colegilor, respectd normele grupului.
C.9. Promovarea creativitafii: initiator si organizator de actiuni performante in colectiv.
C.10. Preocupare pentru calitatea activitatilor didactice prestate.

Activitatea de evaluare colegiala va fi organizatd pe durata a maxim sase zile lucritoare.

Toate cadrele didactice sunt supuse procesului de evaluare colegiala o datd pe an, la sfarsitul
anului calendaristic.

La evaluarea colegiald participd toti membrii departamentului din care face parte cadrul
didactic evaluat.

Evaluarea colegiala presupune completarea unui formular, R42-F03, Fisd de evaluare

colegiald, anexa 4, prin acordarea de note de la 1 la 5. Pe formular, pentru evaluarea proprie,
pentru colegii si pentru criteriile pentru care nu se doreste s se facd evaluarea se vor trasa

linii (semnul minus).

Formularele vor fi predate directorului de departament dupa completare, in cel mult doua
zile de la data primirii formularului.

Directorul de departament verifica validitatea evaluarii. O evaluare a unui coleg este valida
daca se apreciazd prin note cel putin sase criterii.

Dupd primirea tuturor evaludrilor directorul de departament va calcula media mediilor
obtinute cu doud zecimale. Valoare mediei finale va fi consemnatd in formularul

centralizator R42-F04, anexa 5. In formular se va consemna media ca valoare rotunjitd (pana
la valoare de 0,49 se va rotunji la valoarea inferioard, peste 0,5 inclusiv se va rotunji la

valoarea superioard).
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Media obtinutd ca urmare a evaludrii colegiale se comunicd de catre directorul
departamentului fiecarui cadru didactic.

Evaluarea efectuati de citre seful direct

Evaluarea performantelor profesionale individuale se bazeazd pe aprecierea in mod
sistematic §i obiectiv a randamentului, a calitatii muncii, a comportamentului, a initiativei, a
eficientei si creativitatii, pentru fiecare cadru didactic din departament, fara exceptie.

Evaluarea performantelor profesionale individuale trebuie ficutd cu probitate, deontologie
profesionald, realism si obiectivitate de cétre conducitorul ierarhic superior al persoanei

evaluate.
Activitatea profesionald se apreciazd anual, ca urmare a evaludrii performantelor

profesionale individuale, prin acordarea de note de la 1 la 5. Pentru criteriile pentru care nu
exista dovezi pentru realizarea evaludrii se vor trasa linii (semnul minus).

Perioada evaluati este cea a unui an calendaristic cuprinsa intre 1 ianuarie — 31 decembrie a
anului anterior celui in care se face evaluarea si se desfasoara intre 1-31 ianuarie a fiecarui
an.

Procesul de evaluare a performantelor individuale se va realiza pe baza criteriilor stabilite in
formularul Fisa de evaluare a performantelor profesionale individuale, R42-F03, anexa 6.

Notele corespunzatoare fiecarui criteriu vor fi acordate de citre directorul de departament.
Dacd un criteriu cuprinde mai multi indicatori se calculeazd media partiala a notelor
acordate. La final se calculeazd media obtinutd ca medie aritmetica a notelor si mediilor
partiale.

Dupa aducerea la cunostinta persoanei evaluate a notelor acordate de directorul de
departament in fisa de evaluare, fisa de evaluare se semneazi si se dateaza de catre cadrul
didactic evaluat.

In cazul in care intre cadrul didactic evaluat si directorul de departament existd diferente de
opinie asupra punctajului acordat, comentariile cadrului didactic evaluat se consemneazi in
fisa de evaluare R42-F05, in spatiul alocat pentru comentarii.

Directorul de departament va modifica punctajul din fisa de evaluare daca se ajunge la un
punct de vedere comun.

Fisa de evaluare F0S, in situatia in care calitatea de evaluat este cea de:

a) director al departamentului / prodecan, fisa de evaluare FO5 se intocmeste de decan;

b) decan/ prorector / presedinte al senatului, fisa de evaluare FO5 se intocmeste de rector;
¢) rector, fisa de evaluare FOS5 se intocmeste de presedintele senatului.

Se aduce la cunostintd persoanei evaluate de cdtre contrasemnatar decizia sa privind
modificarea punctajului din Fisa de evaluare.

) Rezultatul contestatiei se comunicd persoanei evaluate in termen de maximum 5 zile

lucratoare de la solutionarea contestatiei.

Angajatii nemultumiti de modul de solutionare a contestatiei formulate se pot adresa
instantei competente, in conditiile legii.

5.6.14 Toate fisele de evaluare si deciziile aferente contestatiilor sunt pastrate de directorul de

departament,
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Centralizarea rezultatelor
Evaluarea finald va urmiri gradul de indeplinire a standardelor de performantd prin
raportarea la fisa de autoevaluare, la evaluarea colegiald la evaluarea directorului de

departament si la evaluarea efectuata de studenti.

Procesul de evaluare final se realizeazd de cel putin trei membri ai consiliului
departamentului, desemnati de directorul de departament.

Rezultatele obtinute de cadrele didactice care au desfagurat activitifi o perioada cuprinsé
intre 6 si 9 luni dintr-un an calendaristic se vor gestiona separat §i nu vor intra in
centralizarea datelor rezultate din procesul de autoevaluare.

Valorile obtinute ca urmare a autoevaludrii performantelor vor fi convertite in note de la I la
5. Pentru realizarea echivalirii se calculeazi mediana (M) si dispersia (o) tuturor punctelor
individuale ale membrilor din departament. Mediana si dispersia se calculeaza cu ajutorul
softului Excel cu apelarea functiilor de forma =MEDIAN(celula primei valori : celula
ultimei valori), de exemplu =MEDIAN(A1:A10); =STDEV(celula primei valori : celula
ultimei valori) de exemplu =STDEV(A1:A10). Unde A1:A10 reprezintd celulele unde au
fost introduse valorile punctajelor obtinute. In cazul exemplului de fatd sunt 10 valori

introduse.

Echivalarea punctelor in note se va face dupd ce se stabilesc limitele minima si maxima,
pentru fiecare grad didactic, a intervalelor dupa urmatoarea formula:

a) pentrunotal —[ <(M-ao/2)]

b) pentrunota 2 —[ > (M - o/2); < M]

¢) pentrunota3 —[>M; < (M + o/2)]

d) pentrunotad —[> (M + o/2); < (M + )]

e) pentrunota5—[>(M+ o)]

Valorile din formulare R42-F02, R42-F04, R42-F05 si PO-DAC-05-F09 se centralizeaza in
formularul Centralizator final, R42-F06, anexa 7.

Nota finald se va calcula cu urmétoarea formula:
Nfinata = 0,8%(0,5xN; + 0,2xN; + 0,3xN3) +0,2xNy

unde: N, - nota echivalati pentru autoapreciere; N, — nota obtinutd ca urmare a evaludrii
colegiale; N3 — nota obtinutii ca urmare a evaluarii de citre directorul de departament; Ny —
nota obtinutd ca urmare a evaludrii de cétre studenti.
Nota N pentru cadrele didactice care au activat mai mult de 6 luni dar mai putin de 9 luni se
va calcula prin impértirea punctajelor obtinute la numérul de Iuni de activitate si inmultirea
cu 12. Pe baza noilor punctaje se va stabili nota.
Nota Ny luati in considerare este cea obtinutd ca urmare a ultimei evaluari efectuate de cétre
studenti.
Calificativul final al evaluirii se stabileste pe baza notei finale, dupd cum urmeaza:

a)y 1intre 1,00 + 2,00 = nesatisfacitor;

b) intre 2,01 + 3,00 = satisfacétor;

¢) intre 3,01 + 4,00 = bine;

d) intre 4,01 + 5,00 = foarte bine.
Calificativele finale se comunicd personal, cadrelor didactice evaluate, de catre directorul
departamentului.
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6. RESPONSABILITATI

6.1

6.2

Directorul departamentului are urmatoarele responsabilitati si competente:

a) asigura cadrul necesar desfdsurarii in bune conditii a prezentului regulament;

b) planifica desfagurarea procesului de evaluare a cadrelor didactice;

¢) organizeazi cadrul de primire si inregistrare a fiselor de autoevaluare si a contestatiilor;

d) numeste comisia de evaluare a fiselor de autoevaluare;

e) colecteazd fisele de evaluare colegiald, asigurdnd anonimatul persoanei care a efectuat
evaluarea;

f) 1inainteaza contrasemnatarului fisa de evaluare;

g) Intocmeste, pastreaza si arhiveaza documentele rezultate din prezentul regulament;

h) numeste comisia de centralizare finald a rezultatelor.

Comisia de evaluare a fiselor de autoevaluare are urmétoarele responsabilitdfi si

competente:

a) 1isistabileste programul de lucru cu respectarea prevederile din prezenta procedura;

b) la finalizarea evaludrii, prin secretarul comisiei, vor preda toate documentele primite de
la directorul de departament si cele suplimentare primite de la cadrul didactic evaluat;

c) analizeazd contestatiile depuse de cadrele didactice.

Consiliul departamentului are urmétoarele responsabilitati si competente:
a) propune membrii comisiei de evaluare a fiselor de autoevaluare si ii supune aprobdrii in

sedinta de departament;
b) participa la efectuarea evaludrii finale a performantelor cadrelor didactice.

7. DISPOZITH FINALE

7.1 Aprobarea modificarii prezentului regulament este de competenta Senatului universitar.

7.2 Rezultatele activitatilor de educatie si stiintifice din universitate, facultafi si departamente se
fac publice prin rapoartele anuale de autoevaluare a (asigurdrii) calitatii activitatii academice
realizate.

7.3 Prezentul regulament intrd in vigoare din momentul aprobdrii in Senatul USV.

7.4 Verificarea modului in care se aplicd prezenta procedurd se realizeaza de catre Rector.

7.5 Prezentul regulament abrogd editia precedentd a regulamentului aprobat prin Hotdrdrea
Senatului USV numadrul 16 din 11.12.2007.

8. ANEXE

Lista anexelor care insotesc aceasta proceduri este redatd dupd cum urmeaza:

Denumire Cod

Anexal Fisa de autoevaluare a performantei F 09

Anexa2 Formular de evaluare performante R42-F01

Anexa 3  Centralizator rezultate R42-F02

Anexa 4  Fisd de evaluare colegiala R42-F03

Anexa 5 Centralizator evaluare colegiala R42-F04

Anexa 6  Fisa de evaluare a performantelor profesionale individuale R42-F05

Anexa7  Centralizator final R42-F06
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Evaluarea performantei personalului didactic

Anexa 2
Facultatea
Departamentul
Formular de evaluare performante
Cod R42-F01
Numele si prenumele cadru didactic
Nr Punctajul alocat
crg tegiu Evaluator Observatii
1 2 3 4 5
Total
MEDIA
N Nume prenume Semnétura Data evaluarii
crt. evaluator
1.
2.
3.
4.
5.
Anexa 3
Facultatea
Departamentul
Centralizator rezultate
Cod R42-F02
i? Nume, prenume cadru didactic evaluat MEDIA Observatii
I.
2.
3.
4.
Nume prenume Semndtura Data
[ntocmit
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Evaluarea performantei personalului didactic

Facultatea Anexa 6
Departamentul
FISA DE EVALUARE
a performantelor profesionale individuale
Cod R42-F05

Numele si prenumele persoanei evaluate:

Functia:
Numele si prenumele evaluatorului:
Perioada evaluata: de la pand la
e Nota /
Criteriile de evaluare Media

1. Cunostinte si experienta

2. Complexitate, creativitate si diversitatea activititilor

2.1 Acordarea de ajutor pentru dezvoltarea profesionald a colegilor.

2.2 Asigurarea de consultanta pentru colegi.

2.3 Instruirea colegilor.

3. Contacte si comunicare

Utilizarea unor metode adecvate de comunicare cu superiorii.

Utilizarea unor metode adecvate de comunicare cu egalii.

Lad Lol | L |

N
2
.3 Raporteaza deficientele constatate.
4 Utilizeaza un limbaj adecvat.

4, Conditii de munci

4.1  Respectarea sarcinilor si a timpului de munca.

4.2 Organizarea activitatii proprii.

4.3  Gestionarea si pastrarea mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar
primite in/spre folosinta.

4.4  Aplica procedurile / instructiunile impuse.

4.5  Utilizarea adecvati a resurselor puse la dispozitie.

4.6 Aplicd normele si principiile de securitate si sinatate in muncd.

5. Incompatibilititi si regimuri speciale

5.1 Atitudinea fata de relatii conflictuale.

5.2 Respectarea obligatiilor.

5.3 Responsabilitate.

5.4  Disciplina in munca.

5.5 Munca in echipd.

5.6 Respecta regulamentele interne.

6. Promptitudine in realizarea sarcinilor de serviciu

7. Disponibilitate pentru executarea / realizarea unor sarcini suplimentare
in conditii speciale

8. Asumarea responsabilitatilor atribuite ca sarcini de serviciu

9. Capacitatea de autoperfectionare si de valorificare a experientei
dobindite

9.1  Preocupdri pentru ridicarea nivelului profesional.

9.2  Participarea la programe / cursuri de specializare.

9.3 Aplicarea prevederilor legislatiei, a actelor normative cu caracter general
si cu caracter specific domeniului de activitate.
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Evaluarea performantei personalului didactic

Media finald a evaluirii:
Calificativul final al evaludrii;

Programele de instruire recomandate sa fie urmate in urméitoarea perioada pentru care se va face
evaluarea:

Lo g b

Comentariile persoanei evaluate (daci este cazul):

Numele si prenumele persoanei evaluate:

Semndtura persoanei evaluate:
Data:

Numele si prenumele evaluatorului:
Functia:
Semndtura evaluatorului:

Data:

Observatiile sau comentariile persoanei care contrasemneaza (daca este cazul):

Numele si prenumele persoanei care contrasemneazi:

Functia:
Semnitura persoanei care contrasemneazi:

Data:

Luarea la cunostinta de catre persoana evaluata a fisei de evaluare dupd contrasemnare.

Semnatura persoanei evaluate:

Data:
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